AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

DE LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS MEDICOS, SERVICIOS PARAMEDICOS,
NS EPIDEMIOLOGIA HOSPITALARIA Y CALIDAD DE LA ATENCION, TERAPIA INTENSIVA
wmwowesoe Y MEDICINA CRITICA, ENFERMERIA Y SERVICIOS AUXILIARES Y DE DIAGNOSTICO

daeizinii  TODOS DEPENDIENTES DE LA DIRECCION DE MEDICINA DEL INSTITUTO NACIONAL
DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

Estas Subdirecciones dependientes de la Direcciéon de Medicina del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
Salvador Zubiran (INCMNSZ), con domicilio en Av. Vasco de Quiroga, No. 15, Colonia Belisario Dominguez, Seccion
XVI, Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal 14080, en la Ciudad de México, son las responsables del tratamiento de los datos
personales que proporcione a estas Subdirecciones y sus Departamentos como paciente de este Instituto, los cuales
seran protegidos conforme a lo dispuesto en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, los Lineamientos Generales de
Proteccion de Datos Personales para el Sector Publicos y demas normatividad que resulte aplicable.

¢, Qué datos personales se recaban y para qué finalidad?

Los datos personales recabados seran tratados con la finalidad de acreditar su identidad, crear y localizar su expediente
clinico, recabar su historia clinica, realizar la consulta médica, revisiones en hospitalizacién, consulta en urgencias,
proporcionarle tratamientos, asi como realizar estudios de laboratorio, gabinete y diagndstico necesarios para su
seguimiento, realizarle un estudio socioeconémico para asignarle un nivel socioeconémico, valoraciones medicas y
psicoldgicas, notificar por sms en caso de asignacion de citas pendientes registros, estadisticas, analisis de informacion
en salud.

Para las finalidades anteriores, se trataran los siguientes datos personales:

Datos de identificacion: Nombre completo, fecha de nacimiento, RFC, CURP, nacionalidad, edad, estado civil, sexo,
identificacién oficial, rubrica y/o firma autégrafa, antecedentes heredo familiares.

Datos de Contacto: Domicilio, nUmeros telefonicos, teléfono celular y correo(s) electronico(s).
Datos laborales: lugar de trabajo.

Datos académicos: Nivel de Estudios

Datos econ6micos: ingresos econémicos

Adicionalmente, se informa que se solicitaran los siguientes datos personales que son considerados sensibles: Datos
de salud.

No se requerira el consentimiento para el tratamiento de sus datos personales cuando ocurra alguno de los supuestos
previstos en el articulo 22 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
(LGPDPPSO), entre los cuales se encuentran los siguientes:

e Cuando una ley asi lo disponga, debiendo dichos supuestos ser acordes con las bases, principios y disposiciones
establecidos en la propia LGPDPPSO.

e Cuando las transferencias que se realicen entre responsables (Instituciones Publicas), sean sobre datos personales
gue se utilicen para el ejercicio de facultades propias, compatibles o anélogas con la finalidad que motivé el
tratamiento de los datos personales.

e Cuando exista una orden judicial, resolucién o mandato fundado y motivado de autoridad competente.

¢ Cuando los datos personales se requieran para ejercer un derecho o cumplir obligaciones derivadas de una relacion
juridica entre el titular y el responsable trabajador o candidato.

¢ Cuando exista una situacion de emergencia que potencialmente pueda dafiar a un individuo en su persona o en
sus bienes.



e Cuando los datos personales sean necesarios para el tratamiento, prevencion, diagnéstico y la prestacion de
asistencia sanitaria.

e Cuando los datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociacion, o

e Cuando el titular de los datos personales sea una persona reportada como desaparecida en los términos de la ley
en la materia.

¢,Cudles son los fundamentos legales que nos facultan para llevar a cabo el tratamiento de sus datos
personales?

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (Articulo 4, cuarto parrafo)

Ley General de Salud. (Articulos 2 fraccion |, V' y VI, 23, 32,36)

Ley de los Institutos Nacionales de Salud Articulos 6 fraccion |, 54)

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de servicios de Atencién Médica

Norma Oficial Mexicana NOM/004/SSA3/2012. Del Expediente Clinico

Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA3-2014 Criterios para la atencion de enfermos en fase terminal a través de
cuidados paliativos.

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013. Para la practica de enfermeria en el sistema Nacional de Salud.
Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA3-2013. Para la organizacion y funcionamiento de las unidades de cuidados
intensivos.

Norma Oficial Mexicana NOM/206/SSA1/2002. Regulacién de los Servicios de Salud que establece los criterios de
funcionamiento y atencion en los servicios de urgencias de los establecimientos de atencién médica.

Norma Oficial Mexicana NOM.024.SSA3.2013. Sistemas de informacion de registro electrénico para la salud
intercambio de informacién en salud.

Norma Oficial Mexicana NOM/035/SSA3/2012 en materia de informacion en salud.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, para la Organizacion y Funcionamiento de los Laboratorios Clinicos
Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA3-2012, Regulacién de los servicios de salud. Para la practica de la
ultrasonografia diagnéstica.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de infraestructura y
equipamiento de hospitales y consultorios de atencién médica especializada.

Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA3-2011, Para la practica de la anestesiologia.

Norma Oficial Mexicana NOM-002-SSA3-2007, Para la organizacion, funcionamiento e ingenieria sanitaria de los
servicios de radioterapia.

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran

Manual de Organizacion Especifico del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran

Manual de Procedimientos de Servicios Médicos

Manual de Procedimientos de Servicios Paramédicos

Manual de Procedimientos de Epidemiologia Hospitalaria y Calidad de la Atencién

Manual de Procedimientos de Terapia Intensiva y Medicina Critica

Manual de Procedimientos de la Subdireccion de Enfermeria

Manual de Procedimientos de Servicios Auxiliares y de Diagnostico.

Manual de Procedimientos del Departamento de endocrinologia y metabolismo de lipidos.

Manual de Procedimientos del Departamento de Gastroenterologia.

Manual de Procedimientos del Departamento de Cardiologia.

Manual de Procedimientos del Departamento de Dermatologia.

Manual de Procedimientos del Departamento de Consulta Externa.

Manual de Procedimientos del Departamento de Trabajo Social.

Manual de Procedimientos del Departamento de Laboratorio Central.

Manual de Procedimientos del Departamento de Patologia.

Manual de Procedimientos del Departamento de Radiologia e Imagen.

Manual de Procedimientos del Departamento Medicina Nuclear.

Manual de Procedimientos del Departamento Terapia Intensiva.

Manual de Procedimientos del Departamento Atencién Institucional Continua y Urgencias.

Manual de Procedimientos del Departamento Hematologia y Oncologia



Manual de Procedimientos del Departamento de Neurologia y Psiquiatria.

¢Con quién compartimos su informacion y para qué fines?

Se informa que estas Subdirecciones no realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que no requieran
consentimiento de los titulares, en términos de lo previsto en el articulo 70 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de los Sujetos Obligados, como son:

° Cuando la transferencia este prevista en esta Ley u otras leyes, convenios o Tratados Internaciones suscritos y
ratificados por México.

° Cuando la transferencia se realice entre responsables, siempre y cuando los datos personales se utilicen para el
ejercicio de facultades propias, compatibles o analogas con la finalidad que motivé el tratamiento de los datos
personales;

° Cuando la transferencia sea legalmente exigida para la investigacion y persecucién de los delitos, asi como la
procuracién o administracion de justicia;

° Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho ante autoridad
competente, siempre y cuando medie el requerimiento de esta Ultima,;

° Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencion o el diagnéstico médico, la prestacion de asistencia
sanitaria, tratamiento médico o la gestion de servicios sanitarios, siempre y cuando dichos fines sean acreditados.

° Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacion juridica entre el
responsable y el titular;

° Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés del titular, por el
responsable y un tercero;

° Cuando se trate de los casos en los que el responsable no esté obligado a recabar el consentimiento del titular para
el tratamiento y transmisién de sus datos personales, conforme a lo dispuesto en el articulo 22 de la presente Ley, o

° Cuando la transferencia sea necesaria por razones de seguridad nacional.

¢,Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a solicitar los datos personales que tenemos de usted, conocer para qué los utilizamos y las
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de su informacion personal
en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros
o bases de datos (Cancelacion), lo cual estara sujeto a los plazos de conservacién previstos en la Ley y demas
normatividad aplicable; asimismo podra oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicién).
Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, usted podra ingresar al sitio de
Internet http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/sac, o bien ponerse en contacto con nuestra
Unidad de Transparencia, la cual daré trdmite a las solicitudes para el ejercicio de estos derechos, y atendera cualquier
duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su informacién.

¢,Como puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales?

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales.
Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir
el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal requiramos seguir tratando sus datos
personales. Asimismo, usted debera considerar que para ciertos fines, la revocacién de su consentimiento implicara
gue no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusién de su relacién con nosotros.


http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/sac

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud en la Unidad de Transparencia.

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacion del consentimiento, usted podra ponerse en contacto con
la Unidad de Transparencia, a través del nimero telefénico 54870900, extensiones 8205 y 5990, enviar un correo
electrénico a la direccién unidad.transparencia@incmnsz.mx o acudir personalmente a la Unidad de Transparencia,
ubicada en Av. Vasco de Quiroga, No. 15, Colonia Belisario Dominguez, Seccién XVI, Alcaldia Tlalpan, Cddigo Postal
14080, en la Ciudad de México.

Para conocer mayor informacion sobre los términos y condiciones en que seran tratados sus datos personales, los
terceros con quienes compartimos su informacion personal y la forma en que podra ejercer sus derechos ARCO, puede
consultar el aviso de privacidad integral en la Unidad de Transparencia y en la siguiente direccion electronica:
http://www.incmnsz.mx/opencms/contenido/administracion/UE/objetivo.html

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos
requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de
confidencialidad o por otras causas, por o que nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que
pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través del portal de internet de este Instituto:
http://www.incmnsz.mx/opencms/contenido/medicina/objetivo.html

Fecha de actualizacién: 25 de Septiembre de 2023.
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