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Continuando con su linea de liderazgo, en el INCMNSZ se inauguraron el
nuevo equipo de Tomografia por Emisién de Protones (el mas avanzado del momento) y
la remodelacién del Departamento de Medicina Nuclear del Instituto. Actos que presidio
el Dr. David Kershenobich Stalnikowitz, Director General de Nutricién, en compafnia del Dr.
José Narro Robles, Secretario de Salud, entre otros. Toda la informacion se da a conocer en la
seccion Para Conocernos.

ElDr.JuanRangel Padilla, enlaseccién SerINCMNSZ, comparte conlacomunidad institucional
las palabras 8ue expreso durante la ceremonia de fin de cursos de Especialidad y Alta
Especialidad del INCMNSZ.

Dos eventos de relevancia académica se dan a conocer en la seccién Entérate: el Simposio

Actualidades sobre la infeccion por Clostridium Difficile: prevencidn, diagnéstico y manejo

or)ortuno y el Simposio Internacional de Enfermedad Inflamatoria Intestinal, ambas en

S Instituto, que dan cumplimiento a dos de nuestros ejes de accién: la investigacion y la
ocencia.

La Lic. Angélica Montes Sanchez, en la seccidn Voluntariado, publica cartas de agradecimiento
que algunos pacientes han enviado para agradecer a este grupo de mujeres el apoyo que les
han otorgado para su atencién médica.

Porsu parte, laLic.Palmiradela Garzay Arce, enlaseccion Artey Cultura, continua difundiendo
relatos histéricos de los museos mas importantes de la Ciudad de México. En ésta ocasién, da
a conocer la segunda parte del Museo del Carmen.

Uno de los problemas de salud que recientemente se ha incrementado en nuestro pais es la
Enfermedad Inflamatoria Intestinal que tiene repercusiones en la calidad de vida del paciente.
El Dr. Jesus Kazuo Yamamoto Furusho, coordinador de la Clinica de dicho padecimiento del
Instituto, da a conocer informacién al respecto en la seccion Tu Salud.

En la seccidn Sabias que, se presentan las efemérides de la salud: 21 de marzo, Dia Mundial del
Sindrome de Down; 23 de marzo, Dia Mundial de la Rehabilitacion del Lisiado; 24 de marzo,
Dia I!|V|undial de la Tuberculosis y 26 de marzo, Dia Mundial de la prevencion del cancer de
cuello uterino.

El compromiso es una pieza clave del servicio de calidad. En la seccion Hablemos de, se hace
una reflexién respecto a este concepto que en la dinamica Para mi actitud de servicio es y
{Como podemos servir mejor en el INCMNSZ?, que se llevé a cabo con el personal del Instituto
en diciembre del 2016, se manifesté como indispensable para quienes formamos parte del
Instituto.
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El INCMNSZ es un santuario
En Nutricion se reunen

los mejores médicos del pais
Dr. Juan Rangel Padilla

Texto del discurso expresado por el Dr. Juan Rangel Padilla en la Ceremonia de fin de
Cursos de Especialidad y Alta Especialidad en el Instituto.

Lamedicinainternaestallenadedecisiones
dificiles. Cuando un paciente con leucemia
esta infectado, tenemos que decidir entre
iniciarquimioterapiaoesperar,conelriesgo
de que si esperamos demasiado progrese
la enfermedady silo hacemos demasiado
prontoempeorelainfeccién.Atacaralosdos
males al mismo tiempo como Unicamanera
de ganarle a la enfermedad. Y asi veo la
situacién actual del pais.

Hace un par de dias cuando laamenaza ex-
teriorseagudizésurgieronvariosllamadosa
launidad, escuchamosvocesdelasociedad
civil,defiguraspublicasydelmismo gobier-
no, clamando a olvidar nuestras diferencias
como férmula indispensable para superar
los desafios externos. Veiamos perfiles di-
gitales con labandera nacional, publicacio-
nes impresas buscaban a figuras publicas
paraqueexpresaranel jporqué?desuamor
aMéxicoy en los cafésy bares se hacia alar-
de de la grandeza de nuestra nacién.

Surgié asi desde varios contingentes la
marcha “Vibra México”, siendo la primera
manifestacion publicadesde Méxicocontra
lapoliticafascistade Donald Trump, marcha
que fue elogiada en la prensa internacional
aunque vista con desdén desde algunos
sectores delapoblacion, porlo que seabrié
el debate.
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Por una parte se cuestiond la posicion del
gobierno, quien parecia aprovechar ésta
oportunidad para mejorar su imagen al
hacer a un lado los temas que por meses
Dr. Juan Rangel Padilla fueron afectando su credibilidad.
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Alrespecto Maria Amparo Casar comentd:“unidad no se decreta, se construye’, criticando
la unidad artificiosa surgida desde el gobierno. Pero mas alla de considerar que al unirnos
contra Trump estamos respaldando el actuar del gobierno, si no tenemos cuidado con
nuestras acciones podemos asemejarnos al adversario.

Al respectoescribié Xavier Velasco en un texto titulado“nacionalismo revanchismo, que nos
recuerdalo peligroso que escombatir” laignorancia conignorancia, los complejos con com-
plejos y los insultos con insultos” y comentaba:

“Cuando ninos, nos hablan maravillas del Himno Nacional, en contraste con los de otros
paises, pero raro es aquél que sabe de lo que habla. ;o es que alguien se dio el tiempo de
escucharlos todos, albergando ademas la temeraria idea de quererse objetivo?. A falta de
prueba concluyente, nos decimos mejores que los otros a partir de abstraccionesinasibles,
como qué tan bonito suena ese himno que sélo por ser nuestro, merece el sambenito de
incomparable.Y pregunta jnos toca ahora hacer a México grande otra vez?”

Como con el paciente con leucemia, la situacion actual nos pone en la paradoja de
enfrentarnos a dos males, el problema interno que en ultimos meses se ha agudizado con
escandalos de corrupcion, violencia einestabilidad econédmica, y el problema externo que
veiamostanimprobableyqueahoraestanpeligrosocomoimprevisible.Creoqueantetodo
esto, nuestraposturadebecentrarseenevaluaral paisconhonestidad. Denadasirvealabar
Oaxaca: sus tlayudas y su mezcal, sus playas y sus valles, los atardeceres en punta cometa
y las vistas de San José del Pacifico, si nos impide identificar sus deficiencias educativas y
su sistema de salud del que me tocé ser parte hace un afno, en donde la gente muere de
enfermedades infecciosas tratables como si viviéramos en el México de hace cien afos.

Elnacionalismoextremoespeligrosodesdedondevenga.Ysepreguntaranjaquévienetodo
esto?, o jqué tiene que ver conmigo que hoy termino mi especialidad? Pues veran.

Nutriciéon es un santuario, aqui se reinen los mejores médicos del pais, pero hacemos algo
mas que medicina, aqui se habla de arte, de musica, de ciencia, desarrollo social y de salud
publica. No sélo se diagnostican pacientes, también apoyamos a hacer el diagnéstico de
nuestranaciéon.De nutriciéon han salidoy saldran personajes admirables, no por nada trece
denuestrosmiembroshansidogalardonadosconelpremionacionaldeciencias.Personajes
a los que se les pide su opinion sobre la direccidn que debe de tomar el pais.

Porloqueegresardeestalnstituciénesunprivilegioque confiereunagranresponsabilidad.
Formamospartedeungrupodeélite,porlotantodebemossernosotrosynounMesiasquie-
nesorientemosalasociedad paraatacarconlamismadurezaestosdosmales.Nopodemos
replegarnosalaconsultaprivada.Hay quesermaestroseinvestigadores,secretariosydirec-
tores.Tenemos queser partedelaciudadaniacritica, rigurosay participativa, paraasi poder
llamaranuestrosalumnos,amigosyfrecuentados, paraqueevalienal paisconhonestidad.

Hace unos afnos Denisse Dresser publicé un libro llamado “El pais de uno”, en el que men-
cionaba: “México es visto como un pais rentado por sus habitantes, por eso no lo cuida-
mos, porgue nadie nunca ha lavado un carro rentado”. Los que amamos Nutricién vemos
como nuestro a este lugar y en respuesta lo tratamos como tal; nos gusta ver sus jardines
verdes, los nuevos cuadros y esculturas que engalanan sus pasillos, nos gusta saludar en el
camino y alegrarnos con los logros de sus integrantes.

Tenemos que hacer que todo mexicano sienta al pais como nosotros sentimos Nutricién,
porque solo asi podremos vencer esta doble amenaza que enfrenta México.
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Ayuda a evaluar funciones de 6rganos y tejidos

Equipo de Tomografia y remodelacién
del Depto. de Medicina Nuclear del
INCMNSZ

Mtra. Dora Valenzuela de la Cueva

El 28 de febrero se inauguraron las nuevas instalaciones del Departamento de Medicina
Nucleary el equipo de Tomografia por Emision de Protones PET/CT 710, considerado como
uno de los mas avanzados en el pais. Con él, se brindaran diagndésticos oportunos y se
podran detectar problemas oncolégicos, neuroldgicos y de corazén.

El evento fue presidido por el Dr. David Kershenobich Stalnikowitz, Director General del
INCMNSZ; Dr. Eleazar Ignacio Alvarez, Encargado del Departamento de Medicina Nuclear
del mismo Instituto; Dr. José Narro Robles, Secretario de Salud; Dr. Guillermo Ruiz Palacios y
Santos, Coordinador de los Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad;
el Lic. Carlos Slim Domit, Presidente del Patronato del INCMNSZ; el Dr. Diego Valadés
Rios, Presidente de la Fundacion para la Salud y Educacion Dr. Salvador Zubiran y por el
Bioingeniero Mario Amadio, Presidente y Director General de General Electric Healthcare
México.

Tras un recorrido por las nuevas instalaciones del Departamento de Medicina Nuclear en el
que se instald el nuevo PET/CT 710, el Dr. Narro Robles destacd que el Instituto cuenta con
tecnologia de punta para atender los problemas que afectan a la poblacién, como lo son
ahora las enfermedades crénico degenerativas.

Con estos avances el INCMNSZ se coloca como un centro de excelencia, asistencia, docencia
e investigacion, ya que estas nuevas tecnologias contribuyen al desarrollo, crecimiento del
Instituto y a su vez benefician a la comunidad.

Por su parte, Mario Amadio, Presidente y Director General de GE Healthcare México, en
entrevista senaloé que a través de dicho equipo en el Instituto, se puede tocar la vida de
mucha gente, siempre con calidad, seguridad e innovacién, que es una de las caracteristicas
del trabajo de GE.

Con la incorporacién del PET/CT de GE Healthcare, los especialistas podran evaluar la
respuesta al tratamiento contra el cancer de forma temprana y de manera mas eficiente,
los nuevos equipos permiten que los oncélogos modifiquen las estrategias de tratamiento
sin esperar los resultados fisicos. De esta forma, el objetivo es mejorar la calidad de vida 'y
el progreso de los pacientes.

Por su parte, el Dr. Eleazar Ignacio Alvarez sefal6 que el Instituto promovera, por primera
vez en el pais, planeaciones de radioterapia en pacientes con problemas pulmonares y
linfomas utilizando imagenes de PET/CT ademas de desarrollar mediciones precisas y
consistentes del SUV (unidad que describe el nivel de actividad de las células en un punto
especifico), que permiten evaluar la efectividad de los tratamientos contra el cancer.
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La tomografia por emision de positrones (PET) utiliza pequenas cantidades de materiales
radioactivos llamados radiosondas, una cdmara especial y una computadora para ayudar
a evaluar las funciones de sus 6rganos y tejidos. Mediante la identificacion a nivel celular
de cambios en el cuerpo, la PET puede detectar la aparicion temprana de una enfermedad
antes de que sea evidente con otros exdmenes por imagen. La tomografia por emisién de
positrones, también Ilamada diagnéstico por imagenes PET o exploracion PET, constituye
un tipo de diagnostico por imagenes de medicina nuclear.

Por su parte, la Ing. Biomédica Fanny Alvarado, Jefa del Departamento de Ingenieria
Biomédica del Instituto sefalé que una de las funciones del drea a su cargo es la evaluacion
tecnoldgica de equipo médico para que sea autorizada su adquisicién.

Se hace la invitacién a diferentes empresas tecnologias que pueden ser competitivas en el
Instituto; en este caso, para el PET hicimos la invitacidon a cuatro empresas para ver cuales
tenian las mejores caracteristicas técnicas, médicas y econémicas. Nos basamos en esos tres
rubros para seleccionar la mejor opcién.

Elequipotieneunsistemadesincronizacidénrespiratoriaqueesloquehacequelasimagenes
sean mas nitidas; el equipo también tiene un escaneo en tiempo real que le ayuda mucho al
meédico para tomar decisiones inmediatas y decidir si se necesita hacer algun otro escaneo
o queda bien laimagen como para poder evaluar al paciente; pero esa es una ventaja sobre
las demas marcasy sutamano es ideal como para poder hacer evaluaciones de lesiones muy
pequefas a diferencia de otras marcas.

Explicé que el PET que se adquirid es el Unico compatible con el sistema de planeacién
que tenemos en radioterapia; ese fue uno de los puntos principales, pero el equipo tiene
muchas ventajas sobre las otras marcas.

Equipo de Tomografia por emisiéon de protones en el Departamento de Medicina Nuclear
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Educacién continua para alcanzar la excelencia

Simposio Actualidades sobre la
infeccion por Clostridium Difficile:

Mtra. Dora Valenzuela de la Cueva

Con el objetivo de promover la educacion contintia en el INCMNSZ, para alcanzar la
atencién médica de excelencia, el pasado 25 de enero tuvo lugar el Simposio Actualidades
sobre la infeccion por Clostridium Difficile: prevencion, diagndstico y manejo oportuno. El
simposio fue organizado por la Subdireccidon de Enfermeria a cargo de la Lic. en Enf. Marina
Martinez Becerril y estuvo dirigido a médicos, enfermeras y personal de primer contacto con
el paciente hospitalizado.

Los temas expuestos fueron:

® Epidemiologia de la Infeccién por Clostridium Difficile, por el Dr. José Sifuentes Osornio.

e Descripcion clinico-epidemiolégica de la diarrea ocasionada por Clostridium Difficile
RT027 en un hospital de tercer nivel de México, por la Dra. Karla M. Tamez Torres.

e Medidas de Prevencion hospitalaria de la Infeccién por Clostridium Difficile, por la Lic.
Martha Huertas Jiménez.

® (Cuidados de Enfermeria a pacientes con infeccién por Clostridium Difficile, por el Mtro.
Silvino Arroyo Lucas.

e Actualidades en el tratamiento contra la infeccién por Clostridium Difficile por el Dr.
Arturo Galindo Fraga.

Durante la Inauguracion el Dr. José Sifuentes Osornio, Director de Medicina del INCMNSZ
senalé que un simposio como el que se llevo a cabo, permite mantener un esquema de
educacion médica continua para el personal del Instituto.

Este es un esfuerzo que hace el Instituto, en conjunto con empresas farmacéuticas, en este
caso con Sanofi, pero sobre todo lo que pretendemos con esto es mantener un esquema de
educacionmédicacontinuaquesea ge utilidadparatodoelpersonaldeenfermeria, quimicos,
médicos, y todos los que tienen contacto directo con el paciente hospitalizado.

|

=

Médicos, enfermeras y personal del Instituto que asistieron al Simposium
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10 aniversario de la Clinica de Enfermedad Inflamatoria Intestinal

Simposio Internacional de
Enfermedad Inflamatoria Intestinal

Mtra. Dora Valenzuela de la Cueva

Dr. Luis Uscanga Dominguez, Dr. David Kershenobich Stalnikowitz y Dr. Aurelio Lépez Colombo

En el marco del 10 aniversario de la Clinica de Enfermedad Inflamatoria del INCMNSZ,
dependiente del Departamento de Gastroenterologia, el 27 de enero del afo en curso tuvo
lugar el Simposio internacional de Enfermedad Inflamatoria en el auditorio principal del
mismo.

El Dr. David Kershenobich Stalnikowitz, Director General del Instituto, presidié la ceremonia
de inauguracion. Lo acompanaron el Dr. Luis Uscanga Dominguez, Jefe del Departamento
de Gastroenterologia; Dr. Aurelio Lépez Colombo, Presidente de la Asociacion Mexicana
de Gastroenterologia y Dr. Jesus Kazuo Yamamoto, fundador y encargado de la Clinica de
Enfermedad Inflamatoria Intestinal del INCMNSZ.

Durante su presentacion, el Dr. Kershenobich destacé la relevancia que tiene ésta Clinica,
no solo para el Instituto, sino para las salud de loa mexicanos, ya que entre otras cosas, la
enfermedad Inflamatoria Intestinal cada vez es mas frecuente entre la poblacién de todo el
mundo. Asi mismo, destacé que el cumplir 10 anos de fundada es muestra de su consolidacién
y efectividad, por lo que felicité al Dr. Kazuo Yamamoto.

El tema de enfermedad inflamatoria intestinal ha tenido cada vez mas relevancia, no solo en
el Instituto, sino también en el pais y en otras latitudes como Canadd y Venezuela, de donde
vienen profesoresinvitados.El conocerlavisidon de otras regiones del mundo, permite tenerun
panorama general de la enfermedad y eso nos beneficia a todos.

Por su parte, el Dr. Uscanga sefialé que en el Departamento a su cargo, el funcionamiento
es de acuerdo a grupos c?e interés. Lo que ha dado origen a la creaciéon de clinicas que se
especializan en un érgano o en una enfermedad como por ejemplo, las clinicas de Higado,
Pancreas y Enfermedad Inflamatoria Intestinal. Asi mismo destacé que la Clinica de
Enfermedad Inflamatoria Intestinal otorga mas de 500 consultas por afno, ha sido formadora
de recursos humanos desde hace varios afnos, se han formado maestros y doctores en
ciencias en los ultimos cinco anos. De igual forma, se han escrito 30 articulos en revistas
internacionales de alto impacto y otros siete 0 nueve como consensos, guias clinicas y otras
publicaciones.

En su oportunidad el Dr. Aurelio Lopez Colombo destacd que el INCMNSZ es de excelencia,
ya que en él se forman gastroenterélogos de excelencia, lideres de lideres y se desarrolla
investigacion del mas alto nivel.
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Colaboracién en equipo y seguridad del paciente
Trabajo multidisciplinario
;Los roles profesionales importan?

Primera parte
Dra. Yesica Elizabeth Andrade Fernandez/Direccion de Planeacion y Mejora de la Calidad

En ediciones anteriores, hemos mencionado la importancia del trabajo en equipo
cuando hablamos de seguridad del paciente. No se debe olvidar que en las instituciones
de atencién a la salud, todo el personal que se encuentra involucrado, Unicamente tiene un
objetivo y es uno en comun: El PACIENTE Y SU FAMILIA.

Los roles profesionales que existen en las unidades de atencién a la salud son muchos y
muy variados, existiendo aun las jerarquias. Sin embargo cuando se trata de brindar atencién
a la salud, la prioridad debe ser el paciente sin importar el rol profesional. Debemos dejar
de pensar en que solo por ser médicos, enfermeras, quimicos, etc, nuestra labor es la mas
:mpqrtante, sin darnos cuenta que es igual para el paciente, por ejemplo el personal de
impieza.

Entonces, ;cdmo hacemos que estas distinciones en los roles profesionales no impacten
en la sequridad del paciente?. Se debe comenzar por fomentar el trabajo en equipo con la
finalidad de impulsar la colaboracién y comunicacién interdisciplinaria y multidisciplinaria
como estrategia para evitar errores en organizaciones que pretenden contar con una cultura
de seguridad del paciente.

Actualmente existen diferentes estrategias para mejorar el trabajo multidisciplinario, que
ademas ayuda a reducir las jerarquias existentes entre los roles del personal de atencién a la
salud. El objetivo de estas estrategias es igualar las relaciones de poder entre los integrantes
del equipo limando las jerarquias. La relacion debe ampliarse también a los pacientes y a
sus familias, permitiendo a los participantes mantener una posicién activa en el proceso de
planificacién de la atencion a la salud.

En la préxima edicién hablaremos de como la comunicacién es un factor esencial para
mejorar el trabajo en equipo multidisciplinario y disminuir la jerarquia de los roles
profesionales.

Personal del INCMNSZ
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Calidad en la gestién

Tipos de liderazgo:
;Con cual te identificas?

Tercera parte

Lic. Jovani Emmanuel Torres Garcia/Direccién de Planeacién y Mejora de la Calidad
Lic. Perla Anaid Rangel Lopez/Co-autora invitada

Enlapublicaciénanterior,mencionamostres delas“7 trasformaciones del liderazgo de
acuerdo a la personalidad y su légica de accién de las personas’, segun David Rooke y Willian
R.Torbet” (oportunista, individualista y diplomatico). En esta publicacién mencionaremos las
principales caracteristica de los restantes tipos de liderazgo:

Experto: Es la categoria mas numerosa en la que caen la mayor parte de los lideres,
representan el 38% de las organizaciones, se caracteriza por tratar de ejercer el control
perfeccionando su conocimiento, son seguros de su conocimiento presentando decisiones
firmes y sdlidas. Sin embargo, pueden ser problematicos porque siempre creen tener la
razén de todo.

Realizador: Son positivos, apoyan a los subordinados, creen en ellos, enfocan sus esfuerzos
en logros concretos, comprenden el ambiente donde operaran, estan abiertos al feedback,
sin embargo, chocan con los expertos.

Estratega: Es habil creando visiones compartidas entre diferentes ldgicas de accion,
fomentan transformaciones sociales y organizacionales. Crean cambios organizacionales y
de estructura, es decir, son agentes del cambio al interactuar con las relaciones personales.

Alquimista: la ultima légica de accién. Poseen una enorme capacidad para renovarse e
incluso para reinventarse a si mismos y sus organizaciones de manera histérica, poseen
una capacidad para lidiar simultdneamente con muchas situaciones a multiples funciones.
Sin embargo solo constituyen el 1% del total de los lideres, toda organizacién que cuente
con un lider alquimista sera garantia de éxito y sucesos histéricos de transformacién en la
organizacion.
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Tenemos nuestro primer muro verde

En el INCMNSZ se crean espacios
en favor del medio ambiente

Mtra. Dora Valenzuela de la Cueva

Ing. Yolanda Arce Orozco/ Departamento de Servicios Generales

El INCMNSZ, se ha caracterizado por ser una Institucion innovadora, siempre
impulsado por el deseo de brindar la mejor atencion médica. Ahora, ha incursionado en la
arquitectura sustentable, al instalar una pared activa o muro verde en el nuevo edificio del
Departamento de Medicina Nuclear. Brinda nuevos espacios, en los que las plantas pueden
crecer, creando un disefio llamativo que ayuda a crear conciencia en las personas sobre la
importancia del cuidado al ambiente.

De acuerdo a CASARQ CONSTRUCCIONES S. A. de C. V., encargada de la edificacion del
‘rjnuro verde del Departamento de Medicina Nuclear, los beneficios e Impacto Ambiental
e este son:

®  Generacién de Oxigeno: Cada m2 de Jardin Vertical, genera el oxigeno requerido
por 1 persona para Vvivir.

e Incremento de Areas Verdes: La instalacion vertical, permite colocar entre 30 y 50
plantas por m2 de acuerdo a la vegetacion seleccionada.

e  Retencion de C02: 10m2 de Jardin Vertical, es capaz de procesar 66 toneladas de
gases nocivos.

e  Reciclaje de Materiales Diversos: En la instalaciéon de los Ecosistemas Verticales,
utilizan materiales provenientes del reciclaje de PET, Poliamidas, Fibras organicas para
la creacion del ECOTEXTIL asi como plasticos diversos obtenidos de tubos de pasta de
dientes para la creacién de la ldmina ecoldgica aislante e impermeable.

e (Creacion de Identidad empresarial positiva con sus empleados, colaboradores,
proveedores y clientes en general.

e  (Captacion de particulas susi)endidas PMIO-PMIS: El Ecosistema Vertical, funciona
como filtro de estas particulas que por su tamafio no son retenidas por nuestro
sistema respiratorio.

®  Posibilidad de crear huertos urbanos: La tecnologia fomenta y adapta el cre-
cimiento de hortalizas, frutales y vegetales para autoconsumo o pequeno comercio.

Muro verde ubicado a un lado del Depto. de Medicina Nuclear
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Logistica de difusion de logros

Entrevistas a medios de comunicacion,
de especialistas en el INCMNSZ

Direccion de Comunicacién Institucional y Social/Depto. de Comunicacion y Vinculacion

Una de las actividades del Departamento
de Comunicacion vy Vinculacién del
INCMNSZ, es la planeacién y preparacion
de las entrevistas que los especialistas
del Instituto realizan, atendiendo a la
importancia que tiene la difusién de sus
logros, al formar parte del Instituto.

La Secretaria de Salud, a través de todos los
Institutos del sector, impulsa ésta difusion
a través de diversas vias, y en este caso por
medio de las entrevistas, enfocadas a dar
a Togocer la importancia de los temas de
salud.

El procedimiento para que se realice una
entrevista en el INCMNSZ se lleva a cabo
de la siguiente manera:

1.- La Secretaria de Salud contacta a
la Lic. Jacqueline Pineda (enlace de
comunicacién del INCMNSZ) para
solicitarle el tema y en algunas
ocasiones el especialista. La Lic.
Pineda contacta al especialista
correspondiente para verificar su
agenda en tiempo y hora, acordes a
la solicitud del medio.

2.- En otras ocasiones el medio busca
directamente a la Lic. Pineda, para
solicitarle la entrevista, misma que es
reportada a la Secretaria de Salud.

3- Una vez que se acuerda Ila
entrevista, se realiza una solicitud
de un cuestionario al medio
de comunicacién, con el fin de
proporcionarlo al especialista que
se entrevistara para su preparaciéon
adecuada.

4.- Una vez que exista coincidencia en
horario y fecha se realiza un Oficio
de acceso para el medio, con el fin
de tener un control de acceso al
Instituto. Este Oficio se entrega a
Vigilancia.

El dia de la entrevista el personal de
Comunicaciéon y Vinculacion estd
presente para tomar fotos y grabarla.

Ellugar en que se realice la entrevista
dependera de los requerimientos
del medio y de acuerdo al tema. La
entrevista se puede grabar en la
Sala de Juntas del Departamento de
Comunicacion y Vinculacion, en el
lugar de trabajo del especialista, en
la explanada del Quijote, en unjardin,
laboratorio, etc.

El Departamento de Comunicacion
y Vinculacién monitorea hasta el
momento de la publicacion de la
misma, y proporciona al entrevistado
laliga, DVD, CD, publicacién o recorte
de periddico, segun sea el caso.

1 1a
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Saludos desde Huamuxtitlan Guerrero

La familia Peralta Gil
agradece al Voluntariado

Lic. Angélica Montes Sanchez

qumux s-?l’q'n ro. A |8 OC_Luéh‘ 201’6(

ﬂnlets a’: J—ecjﬂ etcoban um Cc-fa’fq/ :h,/ua ole

b Laenilon Perq“q Lol .

Graclas pov ‘03 c’a Na !-?\103 retfgfcfos Eor m, 111
de las Damas Volualariad, Para poder sal?v dcf!fq,qlg
con la ér\C#(mro’ae/ 9-¢ cﬂsl-at’m a Gec FanJJ la ‘Sq/ua/ de
oy Mmama do s S e3 £21  PolacieS de L= Ado3
de BJQJ, D'(?“e‘?ﬂﬁf?q Jel ey L«Jc o(e’ luevverd o Cean cer

5&’\1"\‘\3\"? f L‘eucﬁm?a:)' o

?bf‘ !d a}qf eﬁ"ﬂmos asgva C/f ('?6’93 Qov 5{

Q?G?O Técfé?Jo’ en Peana Qe s a!%aﬂ cllﬂq \la(VamuS
q T\CS?(‘?L’JV J? Sh ;"JGS nol q‘[‘;J(n =

en \a

R D remeva. M16S eapecioia’  No sSea ?voﬂla y
Seq 0t ef)lqnc/dle aaunas Ror !q Sdat/ a’t’ Mme  Mamnd

" sobve Yodo Su £fuLe5Lqr .

EjL"mﬁ qf-'squE(‘?JQS Con : u5 )«OJGS Dq‘ﬂa\')
\ro‘uﬂ\'ﬂr‘:ﬁs R Iy T 2 [;zabhe L Geadaccama ) eev su3
Aam 1—?\103 Y a Lnrfones Con M°T ama Ft uaq S ”u?Jofq

Hn(’)«l'za ’Pl'i‘ﬂlj’ﬁ (1?] »

Um stc,f?q per (e ‘5:-:\0‘:”62 de m3s {ba.-(#Lw:j
fevo  Sean de un slacero Qg{da{uf}m?en Q9 , Pl oeco 'bkg:, les
c{am Mas ‘Saj-m, Y QuerZad Para  3equiv Clbc/‘u'l'fa 9
las gt Mﬁ!!‘?lq.«to& de u:slu:/es Gracias .

Mew? LZC'L Pefqllﬂ G2

La
Camiseta



Museo del Carmen
Breve historia de los museos
de la Ciudad de México

Segunda parte
Lic. Palmira de la Garza y Arce

La Ciudad de México, cuenta con mas museos que cualquier otra ciudad del mundo.
A través de esta publicacion, iré relatando una breve historia de cada uno de ellos. En esta
ocasion continuo escribiendo sobre el Museo del Carmen.

La aplicacién de las leyes de reforma, con exclaustracion de las érdenes religiosas y de la
nacionalizacion de los bienes del clero, surtié efecto en San Angel en 1858. La huerta se
enajeno, el templo escapé de ser demolido, y el colegio se disputo entre los ayuntamientos
de Méxicoy San Angel.En 1874 el Colegio fue entregado a San Angel, no obstante porciones
importantes del edificio fueron vendidas a un particular en 1891. Finalmente la parte
medular del Colegio fue entregada a la Secretaria de Educacién Publica en 1921. En 1929
nacio el Museo del Carmen. En 1939, cuando surgié el Instituto Nacional de Antropologia
e Historia, se le entregé esa parte del inmueble en custodia, tal y como hasta la fecha lo
mantiene.

Actualmente el Museo del Carmen, ha abierto espacios que estaban en desuso para poder
mostrar una de las pinacotecas coloniales mas importantes de México, teniendo como
exhibicién permanente “El silencio de los Carmelitas’, que muestra la historia de la orden
desde sus origenes, sus fundadores y sus reformadores, todo ello con obras pictdricas,
escultdricas, documentos, muebles, y muchos otros elementos. La exposicién permanente
del museo gira alrededor de las 80 principales piezas de la coleccion artistica, entre las
cuales encontramos pinturas, esculturas, retablos, relicarios, pintura mural y valiosos
espacios arquitectonicos del antiguo Colegio de los Carmelitas Descalzos. Durante las
excavaciones que realizaron soldados zapatistas, en busca de los tesoros de los frailes, se
encontraron varios cuerpos momificados de manera natural de los integrantes de la Orden
y de benefactores del convento, que aun se encuentran en exposicion en las célebres
criptas.

Museo del Carmen
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Los Hospitales del Siglo XIX

La Beneficencia: el hospital de tipo
religioso se empieza a diluir

Lic. Gabriela Rubello Marin

Texto de Guillermo Fajardo Ortiz, Historia Grafica de la medicina mexicana del siglo XX

En 1826, el inglés George Francis Lyon, capitan de marina visito el que fuera famoso Hospital
Real de Nuestra Sefora de Belén y Sefior San Miguel de Guadalajara; en su libro manifesto lo
siguiente:

“...un inmenso edificio en los suburbios, construido con toda la solidez de la arquitectura
espafnola. Sus crujias y corredores eran grandes, espaciosos y bien ventilados, y para ser un
establecimiento mexicano, sorprendentemente limpio.

Habia esta vez solo 160 pacientes en el hospital y de éstos, mas de un tercio, tanto mujeres
como hombres eran traidos con heridas graves causadas en rifas entre ellos mismos. Por
supuesto, hombres y mujeres se hallaban en crujias separadas y pared del de sus vecinos.

Hay asimismo, un crujia completa con una pesada puerta enrejada, colocada zifarte, para
hombres heridos que han sido apresados en las corras nocturnas, y una porcién distante del
hospital estd dedicada a los lazaros o leprosos, un maltrecho grupo de gente que arrastra una
vida de sufrimientos y de miseria sin esperanza de alivio...”

Hospital Real de Nuestra Sefiora de Belén y Sr. San Miguel de Guadalajara, Jalisco, México

La
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Pilar robusto y necesario en la organizacion
La capacitacion,
como una herramienta de mejora

Primera parte
Direccion de Administracion

La capacitacion administrativa y gerencial siempre se ha ponderado como un pilar
para cualquier organizacién, pues el desarrollo de los proyectos y/o actividades o el buen
desempeno de todos los involucrados en la organizacién que se trate, es sumamente
importante.

Repercute en el uso eficiente de recursos con los que se cuenta, ademas de fortalecer,
incrementar e implantar nuevos conocimientos y habilidades en los trabajadores de
nuevo ingreso y beneficia a los ya integrados.

Debemos entender que la capacitacion es un elemento de vital importancia para
nuestra organizacion, para el Instituto y para la sociedad, pues los avances en salud en
nuestro pais, en gran medida se deben a la adecuada ejecucién de planesy programas, y
actividades alusivos a este tema, oportuna y debidamente destinados y aprovechados.

Ahora bien, dados los cambios y repercusiones en las actividades de las organizaciones,
practicamente ya no existen puestos de trabajo estaticos, por lo que debemos
estar preparados para realizar las funciones y actividades a las que cotidianamente
acostumbramos realizar.

Para que todo lo antes expuesto cobre efectividad, es necesario entender que una
organizacion no es nada sin las personas que la conforman, en otras palabras significa
que los recursos humanos en cualquier organizacion definen el éxito o fracaso en el logro
de sus objetivos, mismo que obedece a la preparacién y mejora continua de los humanos
que la integran, luego entonces serd necesaria la capacitacion para el desarrollo de las
aptitudes y actitudes del personal.

La multireferida capacitacion es mucho mas importante en las organizaciones dedicadas
al cuidado y proteccion de la salud y la vida, como en el caso de este Instituto, pues
justamente el resultado que repercutird en su conservacion.

En la organizacion del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubiran, se planean y conducen todas sus actividades de conformidad con lo establecido
en el Plan Nacional de Desarrollo, en este caso el que corresponde al periodo 2013-2018.

Dicho plan tiene como finalidad establecer los objetivos nacionales, las estrategias y las

prioridades para nuestro pais, dentro de las que se encuentra la capacitaciéon de recursos
humanos para la salud.

Continuara...
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Cinco millones de personas en el mundo la padecen

La Enfermedad Inflamatoria Intestinal
cada vez es mas frecuente
Dr. Jesus Kazuo Yamamoto Furusho

Mtra. Dora Valenzuela de la Cueva

La Enfermedad Inflamatoria Intes-
tinal (Ell) cada vez es mas frecuente en-
tre la poblacion, afirmé el Dr. Jesus Kazuo
Yamamoto Furusho, Coordinador de la
Clinica de Enfermedad Inflamatoria Intes-
tinal del INCMNSZ.

Explicé que la Ell es un término que
describe un grupo de patologias crénicas
del tracto gastrointestinal, sus dos tipos
son: Enfermedad de Crohn (EC) y Colitis
Ulcerosa Crénica Idiopatica (CUCI); las
cuales afectan a mujeres y hombres
en edad productiva, causando un gran
impacto negativo en su calidad de vida. La
mas comun en México es CUCI.

Se estima que en el mundo existen cinco
millones de pacientes que padecen este
tipo de enfermedades, las Ell son un grupo
de patologias crénicas del tracto gastroin-
testinal que no tienen curay que presentan
sintomas por periodos intermitentes. Ante
el aumento a nivel mundial en incidenciay
prevalencia de las dos variedades de En-
fermedad Inflamatoria Intestinal como es
la enfermedad de Crohn y Colitis Ulcerosa
Crénica Idiopdtica es necesario un diag-
nostico oportuno y un tratamiento rapido
para prevenir complicaciones.

Agreg6 que algunos de los sintomas de la
EC incluyen fiebre, pérdida de peso, y en
algunos casos, sangrado rectal.

Otros sintomas comunes incluyen dia-
rrea crénica, dolor abdominal tipo célicoy
fatiga. Mientras que la CUCI causa ulceras
en el colon y puede dar lugar a complica-
ciones que amenazan la vida, se caracteri-
za por la inflamacién en el recto y el colon,
lo que resulta en diarrea, sangrado rectal y
dolor abdominal.

La
Camiseta

Mientras que la causa de la Ell senal6é que
no ha sido determinada por completo se
ha postulado, ya que el propio sistema
inmune ataca al tracto intestinal ?/ provoca
inflamaciones crénicas que ulceran al
intestino.

Es muy importante una deteccion
temprana de este trastorno, asi como su
eficaz control. Lo indicado es acudir con
un gastroenterélogo, cuando se presenta
diarrea cronica por mas de cuatro semanas
0 en caso de que después de tres a siete
dias de haber concluido un tratamiento
con medicamentos para controlar una
infeccion intestinal, la diarrea y el dolor
se vuelven a presentar. Si la enfermedad
progresa, puede ocasionar graves dahos
como estrechamiento u obstrucciones del
intestino, perforaciones y sangrado intenso
del colon, enfermedad de vias biliares,
lesiones oculares y cancer colorrectal. Por
ello, ante los sintomas mencionados, es
fundamental no dejar pasar el tiempo y
acudir con el especialista, quien hara un
diagnostico y tratamiento adecuados.




Manzana,
sus beneficios

Su alto contenido de metionina,
fésforo y fibra soluble resultan funda-
mentales en el control del colesterol. Asi-
mismo, el valor vasodilatador de la histi-
dina (un aminoacido natural) la convierte
en un buen aliado para rebajar la presion
sanguinea en casos de hipertension.

Las manzanas aportan antioxidantes, que
ayudan a prevenir y reparar la oxidacién
celular y prevenir enfermedades como
el cAncer. Comer una manzana ayuda a
limpiar la boca, y la produccion de saliva
producida al masticar, reduce los niveles
de bacteria, se disminuye el riesgo de
caries y por tanto, ayuda a tener dientes
mas blancos y saludables.

También reducen los niveles de gluco-
sa en la sangre gracias a la metionina y
pectina. Las manzanas contienen com-
ponentes en su cascara que previenen el
cancer de colon, higado y mamas. Mejo-
ra la capacidad respiratoria debido a sus
antioxidantes.

Cuadernos de

nutricion

Flan de manzana
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Ingredientes:

12 cucharadas de azucar

6 piezas de huevos

500 ml de leche

1 pieza de manzana gala

1 pieza de limdn (ralladura)

Manera de hacerse:

Pelar y cortar una manzana y ponerla a
cocer.

Batir los huevos con 6 cucharadas de
azucar, la raspadura de limén, y por
ultimo, la leche. Con la otra mitad del
azucar y agua hacer un caramelo en el
molde para flan.

Dejar enfriar teniendo cuidado de que
guede todo el molde bafado. Decorar el
fondo con la manzana. Vertir la mezcla en
el molde y cerrarlo. En una olla poner el
molde a bano Maria. Dejar hervir a fuego
medio por una hora y media, retirar
cuando al introducir un palillo o la punta
del cuchillo, ésta salga limpia. Sacar el
molde de la olla y dejar enfriar antes de
desmoldar.
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Historias que se entrelazan

Paraisos duros de roer, Rafael Pérez Gay

Lic. Maria Concepcién Nolasco Miguel

Rafael Pérez Gay nace en la Ciudad
de México el 21 de Mayo de 1957. Escritor,
editor, narrador, periodista, traductor y en-
sayista mexicano. Actualmente es gerente
del editorial Nueva Imagen, fundador y
director editorial de Cal y Arena, publica
la columna Practicas Indecibles en Milenio
Diarioy conduce el programa La Otra Aven-
tura en Proyecto 40.

Entre sus obras estan: Esta vez para siempre,
Llamadas nocturnas, Nos acompafan los
muertos, Paraisos durosderoer, El corazén es
un gitano, El cerebro de mihermano, Manuel
Gutiérrez N3jera (antologia), entre otras.

Su libro Paraisos duros de roer contiene
cinco relatos de temas duros y dificiles
como el paso del tiempo, la enfermedad, la
decepcidn, la muerte, el desencanto, el sexo
extremo, el erotismo imposible y el deseo;
contados en primera persona, transitan
libremente por un mundo fantastico y a la
vez realista.

Las historias que contiene este libro son de
un psicoanalista deses-
perado; de una pareja
que se encuentra consi-
go misma 20 o 25 afnos
después; de un hombre
perdido en la enferme-
dad y el dolor fisico;
de un historiador en
la busqueda de la vida
después de la muerte, y
la busqueda del paraiso
a través de la sexuali-
dad.

Rafael Pérez Gay
Paraisos duros de roer

Pasatiempo

El libro y sus partes

Complete el crucigrama
— -
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Horizontal

4. Es una lista ordenada que muestra los capitulos, articulos,
materias u otros elementos del libro, etc.

5. Es donde se imprimen los datos de titulo, nimero o tomo de
una coleccion, el autor, logotipo de la editorial, etc.

7.Va antes de la portada y se pone el titulo.

9. Es el texto previo al cuerpo literario de la obra.

10. Pagina par posterior a la anteportada, generalmente blanca.

Vertical

1. Conjunto de hojas que constituyen el texto del libro.

2. Se llama también “pasta’, es consistente.

3. Cada una de las hojas con anverso y reverso numerados.
6. Se indican los datos del libro.

8. Hojas que unen las tapas con el resto del libro.
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‘epepiod ‘9 ‘eulbed ‘€ ‘BMAIgND ‘7 ‘eiqo e| ap odian) ‘| -s3|edIUSA iseisandsay

Te recordamos que puedes solicitar libros en espafiol o en inglés para préstamo a domicilio en el Espacio de Lectura,
en el Departamento de Comunicacién y Vinculacion, ubicado en el segundo piso de la Unidad de Investigacion, junto

a la fuente del Quijote.
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21 de marzo, Dia Mundial del Sindrome de Down

Por la autonomia e independencia
de todos las personas: OMS

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) quiere aumentar la conciencia publica sobre
la cuestién y recordar la dignidad inherente, y las valiosas contribuciones de las personas con
discapacidadintelectual como promotores del bienestary de la diversidad de sus comunidades.
También quiere resaltar, la importancia de su autonomia e independencia, en particular la
libertad de tomar sus propias decisiones.

v
>
oy
(%]
8
O
©
wn

Fuente: http://www.un.org/es/events/downsyndromeday/

23 de marzo, Dia Mundial de la Rehabilitacion del Lisiado

Acceso a tecnologias para su
diagndstico y tratamiento: OMS

La OMS decidié instaurar este dia para destacar la necesidad de que las personas con discapacidad
tengan acceso a tecnologias eficaces para su diagnostico y tratamiento. Seiscientos millones de
personas en el mundo viven con algun tipo de discapacidad, en suinmensa mayoria en los paises
mas pobres, teniendo limitado el acceso a los servicios basicos de salud.

Fuente: http://osfatlyf.org/portal/23-de-marzo-dia-mundial-de-la-rehabilitacion-del-lisiado

24 de marzo, Dia Mundial de la Tuberculosis

Trabajo colectivo y colaborativo
para ponerle fin: OMS

La OMS hace un llamado a los gobiernos, a las comunidades, a la sociedad civil y al sector privado
para que unidos pongan fin a la enfermedad a través del trabajo colectivo y colaborativo. La
tuberculosis junto con el VIH son las principales causas de muerte entre las enfermedades
infecciosas en el mundo. Cada afio mueren 1.4 millones de personas por esta enfermedad.

Fuente: http://www2.paho.org/hg/index.php?option=com_content&view=article&id=

26 de marzo, Dia Mundial de la prevencion del cancer de cuello uterino

Prevenir el cancer cérvico uterino

En esta fecha que pretende aumentar la concientizacién de la poblacién mexicana, asi como
de los tomadores de decisiones en el sector salud, sobre la importancia de prevenir la aparicién
del cancer cérvico uterino a través de estrategias basicas como la realizacion periddica del
Papanicolaou y la vacunacion contra el VPH, entre otras. En México, el cancer cérvico uterino,
ocupa el segundo lugar de mortandad, después del cdncer de mama, de las cudles entre 4 mil y
6 mil mueren cada ano.

Fuente: http://www.salud180.com/salud-dia-dia/dia-nacional-contra-el-cancer-cervico-
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La salud es una joya que pocos valoramos
Gracias por la labor que desarrolla
cada miembro del INCMNSZ

Juan Carlos de la Pefa Proal (paciente del INCMNSZ)
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Dr. David Kershenobich Stalnikowitz
Director General dal Inatibuto Mecional de
Ciencias Médicas y Mulrician

Salvador Zubiran.

espacio

12 da Enaro de 2017

Me gusiania deslinar estas lineas para agradecer s lebor que desamolila usted v todo @ personal
que trabean en el Instiute Macionad da Clencias Madicas y Nulricién Salvador Zubiran.

La Salid s und poya que pocas valoramas cuando no se presenlan dificullades en ella. Pero si
par alguna causa esta se ve mermada buscamos lbe soluciones mas edecuadas para
INCOrparamas de NUEYs @ NEEBes Bothvidedes.

Cuiero agradecer a cada ung de los médicos v enfarmaras, asi como 05 companercs que
eslamas en ks mismas circunstancias, &l compartic nuesiras experiencias ¥ ver anfre nosalros
gque cada dia =& {rata de mantener nuestra salud ¥ animo an les majores condcionas, pare con
alo obbaner una buana calded de vida.

Mo es facil legar a una tercara oporiunidad para continuar mi vida. Agradeciendo que mi primer
trasplande dura 23 afos y ahora ks procedmigntos han camBiade. Los medcamentos y la
ciencia han parfeccionads v es en esle Insliulo donds vemes |os cambios para mejorar nuesira
salud. Es agqui donde el INCMNSE funge un papel prmordial al damos o majores
procedimientos ¥ alencién para nuesla recuperacitn. En mi caso kB Insuficiencia Renal
encanind un manejo prafesionn ¥ humane El ser valorada, ascuchade y entandido &5 e
parta qua todo packents o percbe para temer Una pronta recuperaciin.

=6 &m esio Gthmo sonde el Instiulo tierne un papel muy essncial, dado que odo su perganal liens
los Valores de la Insbbucion.  Mis palabras de agragecimianie sardn alempra insuficientes por
U axcalnie slencitn de lodos los inbegrankss de las dreas de Trasplantes, Nefrologia,
Cardiclogia, Disisis, Psquiatra, Ctamng, Urclegia, Disbetes, Endocring, Medicing General,
Urgencias, Laboratorie, Trabajo Social.

La Memaria del Corazdn es e Agradecimiento, cuante conmigs siempra al Instihuio Macicnal da
Ciencias Médices y Mulrickin  Salvador Zubiran.
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Envia tu aportacion a: camiseta.avisos@incmnszmx o llévala al Departamento de Comunicacion
y Vinculacion, ubicado en el segundo piso de la Unidad de Investigacion, a un lado de la fuente del
Quijote.
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Esperanza y fortaleza ante la enfermedad

Los pacientes del INCMNSZ
también son de excelencia

Dr. Lorenzo de la Garza/Direccion de Cirugia

Muchos son los recuerdos que tengo de mi trayectoria en el INCMNSZ, pero hay uno
en particular que me dejé marcado, pues me di cuenta que de los pacientes del Instituto,
también son de excelencia, jamas se dan por vencidos. Podemos aprender de ellos.

Recuerdo a una paciente, era una mujer que tenia cancer de colon, era un caso muy dificil.
De hecho, la operacion que se le practicé era meramente paliativa, solamente para reducir
su malestar e incrementar su calidad de vida, pues el cancer ya habia hecho metastasis, lo
que no auguraba un futuro prometedor para ella.

Después de la cirugia, cuando la paciente ya estaba recuperandose, no tenia ni una semana
de operada; en unarevisién que le hice me dijo:“Doctor, quiero que me hable con la verdad.
Estoy sola y tengo que arreglar cosas en caso de morir”. Entonces, me concreté a decirle
lo que le habia hecho en la cirugia y por qué se lo habia hecho, asi como lo que habia
encontrado en la operacién y su prondstico tan devastador.

Afinal de cuentas, le dije que tenia cancer, que estaba relativamente avanzado, y que habia
danadoal higadoy que en éstas condiciones la supervivencia quizé oscilariaentre 1y 2 anos,
aunque claro, la animé senaldandole que en la actualidad hay algunos tratamientos como la
quimioterapia y que si el tipo de cancer que tenia resultaba sensible a los medicamentos
usados para la mencionada quimioterapia, las posibilidades de alargar la vida podian llegar
a ser importantes y que si era afortunada, ese periodo podia ser de varios afos (la ciencia
y el experto estaban hablando, dando un veredicto que no tenia cabida para esperar algo
mas).

Sin embargo, cinco o seis afnos mas tarde, un dia que iba caminando por uno de los pasillos
de Consulta Externa del Instituto, una mujer, a unos metros de distancia me llamé al tiempo
que se acercaba a mi. “iDr. de la Garza! ;jme recuerda?, mire, a pesar de lo que me dijo
aqui estoy y voy a seguir por muchos aflos mas”. Se le escuchaba con tanta determinacion,
fe, esperanza y fortaleza que no me quedé duda que lo lograria. En ese momento, me di
cuenta que el paciente que atendemos aqui, también es de excelencia y del cual podemos
aprender mucho.

Esta anécdota me lleva a una reflexién, cuando se conjuntan fe, esperanza y fortaleza
del paciente con la atencién de calidad, excelencia y humanista del personal (médicos,
enfermeras, administrativos, intendencia, en fin, todos los que conformamos el INCMNSZ)
en instalaciones de primera como las que tenemos en nuestra Institucion, el resultado
inevitablemente tiene que ser positivo y satisfactorio para todos.

Comparte con nosotros tus vjvenc[as, experiencias, anécdotas y sentir con el Institu'to. 'Envia
tu aportacion a: camiseta.avisos@incmnszmx o llévala al Departamento de Comunicacion y
Vinculacién, ubicado en el segundo piso de la Unidad de Investigacion, a un lado del plaza del
Quijote.
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En el INCMNSZ estamos comprometidos con el paciente

El compromiso con la Instituciéon
es fundamental para brindar un

servicio de calidad

Mtra. Dora Valenzuela de la Cueva

Uno de los conceptos claves para
proporcionar un servicio de calidad en
el INCMNSZ, es el compromiso que sus
integrantes tienen con la Institucién y con
los pacientes, de acuerdo a lo expresado
por los mismos en la dindmica Para mi
actitud de servicio es y ;Co6mo podemos
servir mejor en el INCMNSZ? que sellevé a
cabo en diciembre del 2016.

Por ello, en esta edicion se ahonda en el
fundamento tedérico del compromiso or-
ganizacional y profesional que de acuer-
do al grupo de investigadores de la Uni-
versidad de Sao Paulo, Brasil, conformado
por Llapa-Rodriguez, Trevizan, Shinyashiki
y Mendes Costa, en su publicacion: Com-
promiso organizacional y profesional del
equipo de salud, editada por la revista
de investigacién Scielo, aseguran que el
compromiso influye en el bienestar de los
trabajadores y en la produccion de la or-
ganizacion.

Asi mismo, establecen que el compromi-
so puede ser conceptuado de dos formas:
cosmopolitan integration, grado en el cual
el individuo es activo y se siente parte de
los variados niveles de una organizacién,
especialmente en los niveles mas altos y
organizational introjection, grado en el
cual el individuo incorpora una variedad
de cualidades y valores organizacionales
aprobados.

En el INCMNSZ se manifiestan estos dos
tipos de compromiso:

En primer lugar, hay personal que se
siente parte de la Institucién, como si ésta
fuera su casa y desarrolla sus actividades
de acuerdo a ese lazo que lo lleva a dar
mas por su casa.

La
Camiseta

En segundo lugar, los integrantes del
Instituto que se desempenan dia a dia,
bajos sus propios valores y principios,
dando pie a que su accionar sea una
extension externa de su esencia personal.

Por lo anterior, el compromiso que
tenemos con el Instituto y hacia nuestros
pacientes es algo que esta inmerso en
nosotros mismos y no es algo que se
pueda ensenar o aprender, rebasando lo
que se senalaba en el numero anterior de
La Camiseta, es algo que va mas alla de
una obligacién, es un deber moral que es
fundamental para brindar un servicio de
calidad.

Fuente:http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=51695-61412009000300013

Pacientes y familiares del INCMNSZ
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Trabajando | Mistica:
con institucional

honestidad :
Siendo

honrados

Teniendo lealtad
al paciente y al
Instituto

Entregdndonos -

al trabajo Dledlcandonos
a

paciente

Respuestas del personal del Instituto
a la dinamica de fin de ano 2016.




INSTITUTO NACIONAL DE
CIENCIAS MEDICAS

Y NUTRICION
SALVADOR ZUEBIRAN

DIRIGIDO A:

Profesionales de la salud, médicos, nutridlogos v psicalogos interesados en el estudio
y tratamiento de trastornos de la conducta alimentaria.

Invitan al

COLOQUIO
de TRASTORNOS de la
CONDUCTA ALIMENTARIA

7 DE ABRIL DE 2017
9:15am a 3:00 pm

EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
LA SUBDIRECCION DE MEDICINA CRITICAY g
EL DEPARTAMENTO DE ANESTESIOLOGIA -
Irrvitan al

CURSO
REANIMACION
CARDIOPULMONAR

(BLS) (ACLSY %50 denorizoir

Lugar: CEDDEM
Vasco de Quiroga No. 15
Col. Seccion XVI, Tlalpan
México, D. F.

Informes:

Subdireccién de Medicina Critica

azaleap@hotmail.com

ceaclsceddem@hotmail.com Avalado por la American Heart Association

® Anuncios

La
Camiseta



SERVIR,

TANTO AL EJERCER
LA AUTORIDAD
COMO AL OBEDECER,
ES REINAR.

Pedro Maus

® Frases ® Pensamientos



INSTITUTO NACIONAL DE
CIENCIAS MEDICAS
Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

Mision
Somos una institucién nacional de salud que realiza investigacion, docencia y asistencia de alta
calidad, con seguridad, honestidad, responsabilidad y compromiso social, en un marco de libertad y
lealtad, al servicio del ser humano y su entorno.

Vision

Ser una institucion de salud lider nacional e internacional por la excelencia en la asistencia, docencia
e investigacion con una red de centros afiliados que apliquen el mismo modelo integrador.

Valores
Calidad e  Compromiso social ° Excelencia o Honestidad @  Humanismo
Lealtad ® Libertad L] Responsabilidad L Seguridad L] Tolerancia
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