RESUMEN CAPITULO 5

ATENCION DEL PERSONAL DE ENFERMERIA EN CUIDADOS
PALIATIVOS

Los cuidados de enfermeria tienen un papel fundamental para lograr los
objetivos médicos de los pacientes que se encuentran al final de la vida.

El trabajo del personal de enfermeria tiene el objetivo de brindar una
atencién integral que se centra en la atencidn fisica (manejo de sintomas
asociados a la enfermedad avanzada), y las emociones asociadas a estas.
Lo que se busca es la mejora de la calidad de vida, la promocién de los
cuidados de confort y la preservacién de dignidad y autonomia.

El presente capitulo tiene el objetivo de que el personal de otras areas de
salud tenga un panorama general del trabajo que realiza el equipo de
enfermeria dentro de una clinica de cuidados paliativos. La estructura que
sigue este capitulo es la siguiente:

-Se hace un breve resumen de los documentos legislativos que los
profesionales de enfermeria deben conocer, documentos que se han
planteado con el fin de mejorar la calidad de los servicios de atencién
médica y de la seguridad que se brinda a los pacientes.

- Se discuten los cédigos y normas de enfermeria. El cédigo deontoldgico
del Consejo Internacional de Enfermeras (CIE) cuenta con cuatro elementos
principales que constituyen el marco de las normas de conducta. Se
describen brevemente resaltando las areas mas relevantes para el cuidado
de pacientes con enfermedad avanzada.

-Se revisan los lineamientos del Sistema Nacional de Certificacién de
Establecimientos de Atencion Médica (SINaCEAM).

-Se menciona la importancia que juega la investigacién basada en evidencia
para mejorar la practica en enfermeria, asi como la necesidad de hacer mas
investigacion que promueva un trabajo mas eficaz, eficiente y seguro.

- Se presentan algunos de los diversos protocolos establecidos por la
Secretaria de Salud en donde se incluyen aspectos relevantes de los
indicadores de calidad y las metas internacionales para la seguridad del
paciente (Protocolo para el manejo del paciente con catéter periférico,
central y permanente, protocolo para la prevencién y manejo de Ulceras por



Presion (UPP) en pacientes hospitalizados, protocolo para la prevencion de
caidas en pacientes hospitalizados).

- Para finalizar, se presenta la forma de trabajo que ha realizado el equipo
de enfermeria con pacientes y familiares en la Clinica de Cuidados Paliativos
del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran
(INCMNS2)



