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MENSAJE A LA COMUNIDAD DEL INSTITUTO NACIONAL DE
CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

Me dirijo con carifio, respeto, sinceridad y consideracién a esta gran comunidad del Instituto

con el propdsito de informales mi deseo de participar en la convocatoria para la Direcciéon General en el

periodo 2022-2027.

Reconozco que como sociedad enfrentamos
tiempos dificiles a consecuencia de la pandemia
por COVID-19 y dificultades para adaptarse a las
nuevas condiciones de operacién del Sistema Na-
cional de Salud. Sin embargo, entiendo que la Po-
litica de Gratuidad presenta una oportunidad de
ofrecer apoyo significativo a la poblacién sin co-
bertura de seguridad social. Con ello, es posible
ofrecer una nivelacién para alcanzar uno de los
grandes objetivos sociales, igualdad con equidad
en el terreno de acceso a los cuidados de la salud.

La propuesta que hago tiene el objetivo de for-
mular ideas de trabajo colectivo que favorezcan
la reflexidn, la discusién, la unidad y la mejora del
quehacer institucional, con visién profesional y
sentido humanistico.

Es un privilegio participar en este proceso en con-
junto con otras personas distinguidas para dirigir a
esta gran institucién fundamental para la salud de
los mexicanos en el siglo XXI. Entiendo esta enor-
me responsabilidad de conducir a la nave insignia

del Sistema Nacional de Salud, dado que el Insti-
tuto es una organizacién madura, referente, fun-
damental en el quehacer asistencial, con el desa-
rrollo de nuevos y mejores modelos de atencién;
en la formacién de recursos humanos médicos y
cientificos de calidad internacional y en la inves-
tigacion cientifica que deriva en la generacién de
nuevos conocimientos para la atencién de la salud
y en mejores propuestas para la nutricion de la po-
blacién mexicana y de otras regiones del mundo.

Desde su origen el Instituto fue concebido como
un centro de excelencia académica con orientaciéon
de servicio vinculando éste con la investigacion
cientifica de frontera y con la formacién de nuevo
personal para al cuidado de la salud con capacidad
de trabajo, liderazgo y amor por su patria.

Con base en estos principios, varios miembros de
esta comunidad han desarrollado nuevos méto-
dos de atencidn, de prevencion o de tratamiento
de las enfermedades crénico degenerativas, in-
fecciosas y neoplasicas, nuevos modelos de aten-
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cién con mayor eficacia a costo accesible para la
economia de México; con los logros excepciona-
les en el avance del conocimiento cientifico, han
sido acreedores a reconocimientos nacionales e
internacionales, y varios mas han conducido al
Sistema Nacional de Salud, a la Universidad Na-
cional Autéonoma de México (UNAM), a diversas
universidades estatales o facultades de medicina
en distintos estados del pais.

Este modelo de gestion del Instituto en busca per-
manente de la excelencia en el campo de la salud
lo hace perdurable, insustituible y necesario. Se ha
mantenido una idea clara del rumbo, con una se-
leccion rigurosa del personal a formar, con una es-
trategia de aperturay de apoyo a las nuevasideasy
a las nuevas generaciones, con vinculacion estraté-
gica con la UNAM y diversas universidades e insti-
tuciones extranjeras médicas o de investigacion de
excelencia, lo que ha permitido a los investigado-
res del Instituto acceder grupos de investigacién
excepcionales y a fundaciones y organismos tan

imporantes como CONACYT, Fundaciéon Carlos
Slim, Fundacién Gonzalo Rio Arronte, Fundacién
Miguel Aleman, Fundacién Alfredo Harp Held, en
México; los Institutos Nacionales de Salud (NIH),
los Centros de Control de Enfermedades (CDC), la
Fundacion Rockefeller, la Fundacion Bill&Melinda
Gates, la Fundacién Howard Hughes, Fundacion
Kellogg, en los Estados Unidos de América; la
Fundacién Wellcome Trust, la Comisién Europea,
Fundacién Mérieux, en Europa, y por supuesto la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS).

Comoresultado de este esfuerzo, el Instituto ha sido
reconocido dos afos consecutivos como uno de
los mejores hospitales del mundo por la prestigia-
da revista Newsweek y Statista Inc., logro alcanzado
con base en el modelo de gestion mencionado y
nos obliga a redoblar el esfuerzo para mantener
esa linea y esos logros, para el beneficio de la sa-
lud de los mexicanos y propicia el concepto de que
puedes ser mejor cada afo, con rumbo, estrategia,
esfuerzo, dedicacion, compromiso y capacidad.

José Sifuentes Osornio
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DESCRIPCION DEL

PROGRAMA DE TRABAJO

La Propuesta de Programa de Trabajo que presento esté integrada por seis objetivos prioritarios que
tienen como finalidad cumplir con la esencia y objetivos institucionales de largo plazo, y alinearse con
el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 y con el Plan Sectorial de Salud 2019-2024, con el propédsito
fundamental de mejorar e innovar los servicios de salud ambulatorios y hospitalarios con la genera-
cién de nuevos modelos de atencidn; fortalecer las actividades de investigacién para el desarrollo de
nuevos conocimientos, y para mejorar las acciones dirigidas a la formacién de nuevo personal en el
cuidado de la salud con un genuino sentido humanista.

Los objetivos y sus diferentes apartados describen de manera amplia todas las acciones que se propo-
nen para alcanzar las metas. Para ello, se hizo un andlisis detallado de las Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas que se aprecian.

OBJETIVO PRIORITARIO
T REL

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL Y ESPECIALIZADA DE ALTA
CALIDAD Y SEGURIDAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR CON BASE
EN EL PROGRAMA FEDERAL DE GRATUIDAD QUE PUEDA SER REPLICADO
PARA EL BENEFICIO DE LA POBLACION MEXICANA.

Propuestas.
1) ATENCION MEDICA AMBULATORIA.

Una de las grandes necesidades para brindar aten-
cién médica de calidad con seguridad y disminuir
los costos tanto para el paciente (y su familia) como
para el Sistema Nacional de Salud, es fortalecer la
atencién ambulatoria en conceptos de educacién
para la salud, prevenciéon primaria, diagndstico,
seguimiento, tratamiento, rehabilitacion e -incluso-
en cuidados paliativos o terminales.

2) ATENCION MEDICA VIRTUAL O A DISTANCIA
(TELEMEDICINA).

Si bien existe una gran tendencia mundial a am-
pliar los servicios médicos de manera ambulatoria
por los motivos sefialados en el apartado anterior,
la aparicién de la pandemia de COVID-19 ha exigi-
do al Sistema Nacional de Salud y a su personal de-
sarrollar nuevas estrategias para el cuidado de los
enfermos y de la salud en general. Una estrategia
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bien planteada y desarrollada en este sentido ha
sido la atencién virtual a distancia o Telemedicina.
Esta sera de gran ayuda para los pacientes porque
evitara el traslado a consultorios, clinicas y hospita-
les, con lo que se obtendran un ahorro de tiempo
y disminucién de los costos de traslado. También
eliminaréd las barreras geogréficas, aumentara la
accesibilidad a los cuidados de salud, en especial
al seguimiento del enfermo que ya tiene un diag-
néstico definido, y beneficiaré a los pacientes con
residencia fuera de la Ciudad de México.

3) ATENCION AMBULATORIA DOMICILIARIA
EN COORDINACION CON LOS SERVICIOS
DE SALUD DE LA CIUDAD DE MEXICO.

La atenciéon ambulatoria bien estructurada po-
tencia los beneficios de los servicios de salud. Al
reforzar la atenciéon domiciliaria con equipos de
enfermeria, terapia respiratoria, fisioterapia, nu-
triologia, psicologia y visita médica se mejorara
la calidad de la atencidn fuera de los hospitales,
disminuira el riesgo de adquisicién de infeccio-
nes nosocomiales y reducird gastos de traslado a
las familias al movilizar a pacientes que requieren
ambulancia o cualquier otro transporte para lle-
varlo a la clinica o al hospital.

El envejecimiento poblacional se ha asociado con
un aumento de las enfermedades crénico-dege-
nerativas y de discapacidad. Este fendmeno ha
ocasionado la saturacion de los servicios hospi-
talarios e incide de manera negativa en el acor-
tamiento del tiempo de estancia hospitalaria. Por
ello, resulta indispensable asegurar un segui-
miento ambulatorio de los usuarios en coordina-
cién con los servicios de atencidn primaria de la
Ciudad de México en asistencia domiciliaria.

4) DESARROLLO DE CLiINICAS DE ATENCION
MULTIDISCIPLINARIA.

En relacion con este apartado se pretende crear
o ampliar unidades de servicio que ofrecen aten-
cién a poblaciones especificas en riesgo.

a) Atencion institucional integral de la mujer

Durante la Ultima década, se han ampliado los
servicios de atencién especifica de las muje-
res en colaboracién con el Programa Nacio-
nal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
(PROIGUALDAD), propuesto por el Instituto
Nacional de las Mujeres (INMUJERES).

b) Atencién del paciente con diabetes mellitus,
sobrepeso y obesidad.

Se conoce, a través de la ultima ENSANUT,
que alrededor del 76% de la poblacion adul-
ta en México sufre sobrepeso u obesidad, el
10.3% diabetes mellitus y el 18.4% de hiper-
tension arterial. Lo anterior implica pérdida
de bienestar, pérdidas econémicas, pobrezay
muerte; ademds de una creciente necesidad
de recursos para la atencién médica y rehabi-
litacién. Por ello, es fundamental la propuesta
de atencién integral que hemos desarrollado
en el Instituto y contamos con la capacidad de
extender el modelo al Sistema Nacional de
Salud.

c) Consolidar el Modelo de seguimiento y mane-
jo multidisciplinario de pacientes recuperados
de COVID-19.

Los pacientes que han padecido la infeccién
por SARS-CoV-2 tienen una prevalencia ele-
vada de sintomas prolongados o persistentes.
Hasta el momento, no se cuenta formalmente
con un servicio de atencién y seguimiento mul-
tidisciplinario de los pacientes con COVID-19
prolongado. Durante 2021 se desarrollé un
Modelo de Seguimiento y Manejo Multidisci-
plinario por miembros de la Direccidén de Me-
dicina, con la finalidad de evaluar a los pacien-
tes que egresan de hospitalizacidn, detectar la
presencia de sintomas prolongados o persis-
tentes y realizar una evaluacién multidisciplina-
ria por parte de especialistas.
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d) Creacion de la clinica para el diagnéstico, trata-
miento y seguimiento de pacientes adultos con
inmunodeficiencias primarias.

Existen mas de 330 inmunodeficiencias prima-
rias, principalmente estudiadas en el pacien-
te pediatrico. Sin embargo, los pacientes que
transitan hacia la edad adulta estan limitados
por la falta de un sistema de referencia ade-
cuado, lo que supone un riesgo en el proceso
de seguimiento. Asimismo, es necesario contar
con informacién epidemioldgica de pacientes
adultos con inmunodeficiencias primarias, para
definir mejor las estrategias de atencién médi-
ca en el largo plazo.

e) Implementar la clinica de preservacion de la
fertilidad.

La necesidad de preservar células reproduc-
toras (6vulos o espermatozoides), de pacien-
tes jévenes con neoplasias malignas u otras
enfermedades con necesidad de tratamientos
con riesgo de perder la capacidad de repro-
duccidn, requieren de apoyo para lograrlo una
vez que la enfermedad ha sido curada o bien
controlada.

5) REORGANIZACION Y MEJORA DEL
DEPARTAMENTO DE MEDICAMENTOS.

El buen uso de los medicamentos para los pacien-
tes hospitalizados exige seguridad, trazabilidad,
buen juicio en la prescripcién y la ministracidn co-
rrecta. Asimismo, el farmaceuta debe conocer los
principios de la farmacopea, vigilar las posibles
interacciones farmacoldgicas que puedan ocurrir
en el uso concurrente de diversos medicamentos,
asi como reconocer los riesgos de toxicidad de
cada uno de los farmacos que dispensa.

Por la complejidad del manejo de medicamentos,
la adquisicién de estos para cubrir los gastos de
bolsillo ha sido ardua y llena de tramites redun-
dantes. Ademas, con la politica de gratuidad y la

instalacién urgente de la farmacia para la dispen-
sacion gratuita de medicamentos a los pacientes
ambulatorios, ha sido necesario implementar una
farmacia independiente.

6) FOMENTAR LA CREACION DE REGISTROS O
DE COHORTES.

La creacién de registros de pacientes con pato-
logias comunes o de cohortes de atencién clini-
ca permiten el desarrollo de mejores criterios de
diagndstico, seguimiento y tratamiento y evitan
las idas recurrentes a diferentes consultas y fre-
cuentes opiniones contradictorias. Con ello, desa-
rrollaremos una mejor seleccién de los pacientes
no derechohabientes que puedan beneficiarse
de programas de investigacion con farmacos in-
novadores, por ejemplo, inmunomoduladores,
antineoplasicos, terapia celular, antivirales, y la
posibilidad de intervenciones especificas como
medicina de precisién.

La creacién de este modelo serd la base para el
desarrollo de registros nacionales y la incorpora-
cién a consorcios internacionales, con lo que lo-
grariamos la estandarizacién de la atencion mé-
dica a corto plazo, mejorariamos la calidad y la
seguridad de la atencion en estos grupos de pa-
cientes, generariamos nuevo conocimiento para
el desarrollo de estudios con mayores alcances 'y
contribuiriamos en el desarrollo de nuevas guias
de manejo y seguimiento con impacto nacional.

7) OPTIMIZACION DEL DEPARTAMENTO DE
ATENCION INSTITUCIONAL CONTINUA Y
URGENCIAS.

El modelo vigente ha permitido mejorar la orga-
nizacién de la atencidn, reducir el tiempo de es-
pera, mejorar el acceso a una atencidn especifica
y, consecuentemente, aumentar la capacidad de
opciones de tratamiento, ajustando las metas de
atencién de acuerdo con el problema a resolvery
con base en las mejores recomendaciones inter-
nacionales.
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8) ATENCION MEDICA HOSPITALARIA.

En este rubro es importante considerar que el
hospital cuenta con 167 camas censables. Dado
que el nimero de pacientes que solicitan hospita-
lizacién es casi siempre mayor a la disponibilidad
de camas, la espera de una puede, en ocasiones,
tardar algunas semanas. Aunque se ha logrado
reducir el tiempo, la lista de espera todavia es de
alrededor de 20 a 25 hombres y 25 a 35 mujeres.
Por ello se hacen varias propuestas para agilizar
la estancia hospitalaria, mantener la calidad de la
atencion y mejorar la seguridad de los pacientes
hospitalizados.

9) PROPUESTA DE MEJORA DE LAS AREAS DE
ATENCION CRITICA.

Después de los avances en las diferentes areas
de la medicina critica en el mundo y en el Insti-
tuto, se debe considerar que la capacidad de las
areas criticas ha incrementado en diversas regio-
nes del mundo; a la vez que el nimero de camas
no criticas ha disminuido. Aunque este fenémeno
es multifactorial, es posible que la reduccién del
numero de camas no criticas sea influida, en par-
te, por la apertura y crecimiento de areas de aten-
cion ambulatoria. Por ello, se propone mejorar la
clasificacion del proceso de enfermedad,ofrecer
tratamientos mas personalizados acorde con las
condiciones del enfermo y capacitacién continua
a todo el personal, entre otras propuestas.

10) OPTIMIZACION DEL PROGRAMA DE
CIRUGIA DE ALTA ESPECIALIDAD.

Con fundamento en las opiniones de varios es-
pecialistas médicos y cirujanos, se propone una
mayor supervisiéon por parte de los cirujanos ti-
tulares, para lograr un estdndar de calidad y una
mejor interaccién con los médicos internistas de
la institucidn, a fin de alcanzar una atencidn médi-
ca de calidad con seguridad.

a) Mejora de la Programacion Quirurgica.

En la nueva torre, el nimero de quiréfanos au-
mentard a 10. Por ello, se fortalecerd el turno
vespertino para atenuar la lista de espera, dado
que este cambio iniciard cuando se disponga
de ella (cuarto trimestre de 2023 o primer tri-
mestre de 2024).

b) Reforzamiento del Programa de Cirugia de Es-
tancia Corta.

Con la llegada de la cirugia de minima inva-
sion existe una tendencia mundial a disminuir
el tiempo de estancia postoperatoria sin in-
crementar el riesgo del paciente y, en muchos
casos, mejorando su evolucidn postoperatoria
con una disminucién de la tasa de complica-
ciones y el acortamiento de la estancia hospi-
talaria.

c) Optimizacion de la Recuperacién Quirurgica.

Mejorar el seguimiento de los pacientes en las
diferentes fases de la recuperacién posquirur-
gica reconociendo las tres fases de recupera-

cion.

d) Mejora del Programa de Trasplante de Orga-
nos Sdlidos.

Se propone fortalecer el programa de donador
renal vivo y aumentar el programa de donador
fallecido e incluir nuevas estrategias de tras-
plante hepético.

e) Laboratorio de Histocompatibilidad.

Se propone instaurar un servicio continuo du-
rante los siete dias de la semana que permitira
beneficiar a mas pacientes al aumentar el nu-
mero de pruebas.

f) Proyecto de Bomba Normotérmica.

Existe evidencia sdlida sobre las ventajas de
la utilizacién de la bomba normotérmica en la
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preservacién de érganos, especialmente higa-
do. Con este procedimiento se logra una me-
joria significativa en la preservacién de los in-
jertos y se evita la falla aguda en los pacientes
trasplantados.

g) Consolidacion del Programa de Procedimien-
tos Endovasculares.

Con el programa de cirugia vascular oportuna
se halogrado salvarlavida de los pacientes con
riesgo de muerte por ruptura de aneurisma de
aorta a un ndmero creciente de enfermos con
diabetes mellitus o con hipertensién arterial,
con posibilidad de recuperacion completa en
el corto plazo. Continuaremos este programa
y desarrollaremos el apoyo en red a las institu-
ciones de la CCINSHAE.

h) Reforzamiento del Programa de Cirugia Meta-
bdlica.

Continuar con la cirugia baridtrica como una
forma de tratamiento efectivo y de larga dura-
cién para el manejo de la obesidad mérbida e
incluir en este programa a pacientes con obe-
sidad grado 2 de la OMS mé&s comorbilidades.

11) PROGRAMA DE CONTROL DE LA CALIDAD
Y SEGURIDAD DE LOS SERVICIOS MEDICOS.

El ejercicio de la medicina moderna exige entre-
namiento cuidadoso del personal de salud en la
ejecucion de todos y cada uno de los procesos
de atencién médica, desde la prescripcion de
un analgésico hasta el procedimiento quirdrgico
mas complejo. Por ello es necesario en el cuidado
de atencién médica el Control de Calidad y de la
Seguridad del Paciente de manera continua.

12) TRABAJO SOCIALY ATENCION AL PUBLICO.

Con las nuevas disposiciones emitidas por el Go-
bierno Federal en materia de salud, se han dado
una serie de cambios con gran impacto en la insti-
tucion; un ejemplo de ello ha sido la modificacién

en el concepto de los pagos en las cuotas de re-
cuperacion que hacian los pacientes por los ser-
vicios otorgados y que ha pasado a ser gratuidad
total en los no derechohabientes, pero un pago
ajustado a su nivel socioeconémico para aquellos
con seguridad social, conforme al Acuerdo Presi-
dencial publicado en el DOF el 30 de noviembre
de 2020. Por ello, es necesario mejorar y ampliar
las actividades de atencion expedita al publico
por parte de este departamento, para evitar con-
fusiones y confrontaciones entre los usuarios y sus
familias con el personal del Instituto.

13) MEJORA DE NUTRIOLOGIA CLINICA.

La atencion de los pacientes hospitalizados y am-
bulatorios requiere de apoyo nutricio cuidadoso
y oportuno. Es necesario también mejorar la edu-
cacion del personal del Instituto en el &mbito de
la mejor nutricién y fortalecer las actividades ex-
tramuros en este campo tan relevante.

14) REESTRUCTURACION Y MEJORA DEL
DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA CLINICA.

La participacién del cuerpo médico en la direc-
cién, administracion y desarrollo de la patologia
clinica, ahora mejor denominada Medicina de
Laboratorio, demanda conocimiento, dedicacién
y especializacion para fortalecer la atenciéon mé-
dica de calidad. El objetivo central es desarrollar
un area en medicina de laboratorio basada en la
generacién de conocimiento, innovacién tecnolé-
gicay especializacion del capital humano hacia la
medicina personalizada.

15) CREACION DEL DEPARTAMENTO DE
REHABILITACION Y FISIOTERAPIA:

Este nuevo servicio de rehabilitacion beneficiaré alre-
dedor de 5000 a 6000 personas por afio que llegan
por urgencias o por ingreso directo a hospitaliza-
cion. Asimismo, se extenderé el servicio a los 10,000
a 12,000 pacientes ambulatorios con enfermedades
crénicas que cada aho ingresan al Instituto.
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OBJETIVO PRIORITARIO
o AR 2Em

FORMAR RECURSOS HUMANOS DEL MAS ALTO NIVEL PROFESIONAL
MEDICO, CIENTIFICO Y TECNICO, CON INCORPORACION DE LOS VALORES
INSTITUCIONALES Y CON UN LEGITIMO SENTIMIENTO NACIONALISTA.

Propuestas.

1) CREACION DE LOS NUEVOS CURSOS DE
POSGRADO.

Crear todos los Cursos de Posgrado de Alta Es-
pecialidad en Medicina, CPAEM, que se propon-
gan mediante proyecto a la Direccién de Ense-
fianza, siempre que cumplan todos los criterios
de creacién y con el nimero de alumnos ade-
cuado para garantizar el proceso de adquisicién
de competencias.

a) Programa de Especialidad en Patologia Clinica.

En la actualidad, uno de los principales retos
de la medicina de laboratorio es romper los
procesos tradicionales con los que se ha traba-
jado en las ultimas décadas. Por ello, se busca
el cambio de paradigmas y el desarrollo de la
especialidad médica de patologia clinica, en
conjunto con la UNAM, de manera integrada
con el quehacer habitual del Instituto. Ello con
el propésito de formar médicos especialistas
que puedan colocarse en las instituciones de
diferente nivel (segundo y tercero) del Sistema
Nacional de Salud, para trabajar en el desa-
rrollo de estrategias de tamizaje, prevencion,
diagndstico, tratamiento, seguimiento y defini-
cién del prondstico de los pacientes atendidos,
tanto en los laboratorios clinicos como en los
bancos de sangre. De igual manera buscamos
que nuestros egresados tengan la capacidad
indispensable para el manejo de los laborato-

rios estatales con responsabilidades de salud
publicay vigilancia epidemioldgica.

b) Programa de Especializacién en Medicina Nu-

clear.

El objetivo de este programa es la formacién
de médicos especialistas con enfoque cienti-
fico en imagenes moleculares, que sea capaz
de brindar una atencién precisa y personaliza-
da mediante el uso de imadgenes moleculares
de vanguardia que permiten crear soluciones
disefadas y adaptadas para todos y cada uno
de los pacientes, a través del uso de trazadores
especificos (radiofarmacos) gracias a los cuéles
se puede realizar una evaluacion eficiente de
las diferentes enfermedades. Ademas de pro-
mover la investigacidn en los diferentes campos
que comprenden la medicina nuclear (oncolo-
gia, neurologia, cardiologia y terapéutica).

c) Programa de Especializacién en Urgencias Mé-

dicas.

El objetivo central de este programa de posgra-
do es formar nuevos especialistas médicos con
nueva visién en la atencion de las urgencias mé-
dicas, con experiencia y conocimiento en la apli-
cacién del estandar de atencién de calidad con
seguridad. Con la intencién de formar verdade-
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ros lideres médicos con capacidad de replicar el
modelo de atencién en otros centros del pais.

d) Programa de Entrenamiento en Investigacién.

El futuro de la investigacién cientifica depen-
de de la formacion de personal motivado, es-
timulado y bien capacitado. Es por ello que se
reconoce la necesidad urgente de desarrollar
programas formales de entrenamiento de inves-
tigadores clinicos, monitores y demas personal
necesario para estas funciones.

e) Programa de Alta Especialidad en Medicina de

f)

Rehabilitacion en el Adulto.

La propuesta es formar especialistas médicos
con orientacion a lograr la rehabilitacion del pa-
ciente con enfermedades crénicas degenerati-
vas y de la nutricion. Entre los beneficiarios de
este programa estaran los pacientes con enfer-
medades reumatoldgicas agudas y crénicas, los
individuos con enfermedades renales crénicas,
los pacientes con céancer y linfedema, las perso-
nas con obesidady el paciente geriatrico. El mé-
dico residente atendera a todos estos grupos
con la finalidad de identificar las alteraciones
que podrian generar discapacidad en un plazo
corto o mediano. Asi, se intentara evitar o limitar
la discapacidad con el apoyo de la familia.

Programa de Especialidad en Farmacia Hospita-
laria.

El Instituto debe generar un centro educativo
que favorezca el crecimiento y desarrollo de las
competencias profesionales de los farmacéuti-
cos en formacion.

2) FORTALECIMIENTO DE LOS CURSOS

VIGENTES.

a) La Residencia de Nutriologia Clinica.

Promoveremos esta especialidad a través de
rotaciones de los médicos residentes en este
servicio clinico fundamental del Instituto y se

fortalecerd el quehacer en los programas de
atencion de las enfermedades metabdlicas.

b) La Residencia de Medicina Interna:

Si bien reconocemos que los médicos residen-
tes tienen una carga asistencial y académica
abundante, es necesario introducirlos en el
campo de la investigacion cientifica para lo-
grar un pensamiento critico, analitico y sobre
todo una forma mas disciplinada de organizar
el quehacer profesional en el futuro, a sabien-
das de que muchos de ellos, sino es que todos,
tendran grandes responsabilidades asistencia-
les, académicas, directivas y de liderazgo en
los afos por venir.

c) La Residencia de Cirugia General.

La tendencia mundial en la ensefianza de la ci-
rugia se dirige hacia la especializacion, dada
la complejidad de los problemas a resolver. Al
incrementar el nimero de procedimientos qui-
rdrgicos con la apertura del turno vespertino vy,
posteriormente con un nimero mayor de qui-
rofanos en la torre nueva, serd posible sostener
los programas existentes de cirugia general y de
subespecialidades quirdrgicas, respetando el
principio de excelencia. Por todo ello, el Institu-
to continuard con la renovacion y fortalecimien-
to del programa académico de cirugia general,
para mejorar la formacién de especialistas que
requiere el pals.

d) Inclusion de la Asignatura de Calidad y Seguri-

dad del Paciente.

Es necesario sembrar la cultura de la calidad
de la atencién y la seguridad del paciente en-
tre todos nuestros médicos y enfermeras en
formacién. Con ello aprenderan a evaluar las
estrategias, sistemas, procesos y/o indicadores
que se utilizan durante la atencién de los pa-
cientes. Podran definir propuestas de mejora de
la atencién del paciente y su familia, derivados
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del analisis de procesos estratégicos, clinico y/o
administrativos.

e) Implementacién de Taller de Discusion de Dile-
mas Eticos en la Atencién de la Salud.

Después de discutir la amplitud del horizonte
de la educaciéon médica actual, se propone crear
este taller de problemas de indole ético con la
intencion de sensibilizar a todos los médicos
en formacién de la importancia de fortalecer la
relacion médico-paciente, de lograr una visién
empatica del ejercicio de la profesion médica
y de recuperar el pensamiento comprensivo/
compasivo hacia los pacientes y sus familias.

f) Programas de Posgrado en Investigacién.

Generacién de posgrados en teméticas necesa-
rias en el Instituto o para el Sistema Nacional de
Salud, pero con escasez de personal especiali-
zadoy que no se genera mediante los cursos de
residencia.

3) REFORZAR EL CONCEPTO DE COLOQUIO
DE ENSENANZA Y TUTORIAS.

Es necesario buscar nuevos métodos de enseian-
za que modifiquen actitudes ante el nuevo cono-
cimiento, buscando un proceso de adaptacién al
ejercicio de la medicina en las condiciones actua-
les de exigencia y con reforzamiento del trato ha-
cia el paciente en el marco de la ética profesional.

4) DESARROLLO DEL PROGRAMA VIRTUAL
ROBUSTO PARA TRANSMISION DE LAS
SESIONES ACADEMICAS INSTITUCIONALES.

Las sesiones académicas de medicina interna,
cirugia y de otras especialidades que se llevan
a cabo en la institucién pueden ser accesibles,
mediante el uso de las plataformas digitales, a
un mayor numero de médicos residentes extra-
muros. Todo ello, puede ser posible a través de
convenios interinstitucionales con la Secretaria de

Salud, CCINSHAE, UNAM, Secretaria de Salud de
la Ciudad de México, IMSS, ISSSTE y universida-
des estatales.

5) REMODELACION DE LA RESIDENCIA
MEDICA CON CONECTIVIDAD Y EQUIPO
TECNOLOGICO.

Es necesario mejorar el habitat y el entorno de la
residencia médica para alcanzar un nivel de con-
fort necesario para mantener el alto desempefio
de nuestro personal en formacidn.

6) MODERNIZACION Y AMPLIACION DEL
CENTRO DE DESARROLLO DE DESTREZAS
MEDICAS (CEDDEM).

El CEDDEM es un espacio dedicado al aprendiza-
je practico basado en simuladores médicos que
requiere actualizacion para optimizar el aprendi-
zaje basado en simulacién. Cobra especial impor-
tancia en especialidades como cirugia, anestesio-
logia, medicina critica y urgencias, donde tiene
un impacto positivo directo en destreza manual y
reduccion de las tasas de complicaciones.

7) PROGRAMA DE SALUD MENTAL.

Durante 2021, las tasas de burnout y ansiedad
o depresién registradas en encuestas andnimas
entre residentes de especialidades directas fue-
ron del 70% y 30%, respectivamente. Pese a estas
alarmantes cifras, se llevaron a cabo intervencio-
nes insuficientes dirigidas a detectar el origen o
corregir dicho problema. La patologia psiquiatri-
cay el estrés emocional de los residentes impacta
no solamente su salud personal, sino su capaci-
dad de atencién a los pacientes y su rendimiento
académico. El programa actual de Salud Mental
para los Residentes (Salmer) lleva a cabo un ta-
mizaje incompleto del cuerpo de residentes. Es
por ello necesario la reestructuracion de dicho
programa para identificar los detonantes/agra-
vantes de burnout y de la patologia psiquiétrica,
la deteccion de casos de manera temprana, la ins-
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tauracion de medidas de higiene generales y la
existencia de un canal de acceso y plan de accién
para casos urgentes.

8) PROGRAMAS DE ESPECIALIZACION DE
ENFERMERIA.

El proceso de educacién en enfermeria requiere
adherirse al sistema de ensefanza del Instituto

cuyos frutos son bien reconocidos y probados.
Por ello, la Escuela de Enfermeria Maria Elena
Maza Brito robustecera los programas educativos
-vigentes y nuevos- en conjunto con la Direcciéon
de Ensefanza del Instituto, de modo que alcance-
mos la excelencia académica.

OBJETIVO PRIORITARIO
T EE 3 Emn

FORTALECER LOS PROGRAMAS DE INVESTIGACION MEDICA,
BIOMEDICA, SOCIAL, DE SALUD PUBLICA Y DE INNOVACION TECNOLOGICA
QUE CONTRIBUYAN AL CONOCIMIENTO, A LA MEJORA DE LA SALUD
Y AL BIENESTAR SOCIAL DEL PUEBLO MEXICANO.

Propuestas.

1) IMPULSAR UNA POLITICA DE
INVESTIGACION INCLUYENTE Y DINAMICA.

Esta politica debe ser fuerte y proactiva en la bus-
queda eficaz de convenios de colaboracién con
agencias nacionales e internacionales que faci-
liten la participacion del Instituto en consorcios
que aumenten su visibilidad ante la comunidad
nacional e internacional.

2) MEJORAR LA COOPERACION ENTRE
LOS DEPARTAMENTOS Y REDISENO
EN LA CREACION DE EQUIPOS DE
INVESTIGACION.

Incrementar la comunicacién entre los grupos de
trabajo con base en la creacién de redes teméticas

o basadas en el uso comun de metodologias entre
los departamentos y en el desarrollo del sistema
de mentoria académica para apoyo de los médi-
cos residentes de los programas troncales por un
profesor clinico y un investigador, desde el inicio
de los cursos.

3) FORTALECER LA ACTIVIDAD DE SERVICIO
DE LA RED DE APOYO A LA INVESTIGACION
(RAI).

® Acercamiento personalizado a los departamen-
tos para ofrecer los recursos disponibles y pro-
mover las colaboraciones.
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* Mejorar el acceso a sus servicios.

4) CREACION DE UNA RED INSTITUCIONAL DE
APOYO A LA INVESTIGACION.

Brindar los recursos bésicos para hacer estudios
de investigacion.

Los investigadores y sus equipos deben contar
con las herramientas tecnoldgicas mas usadas

como:

e REDCAP para el registro de la informacién de
los proyectos.

® R o STATA para el anélisis estadistico.

e Acervos bibliogréficos (Elsevier u otros).

* BMC u otros sistemas editoriales equivalentes.
Ampliacién y acceso de espacios informaticos:

e Servidores del Instituto para almacenamiento
de bases de datos.

e Software requerido para hacer estudios de
inteligencia artificial.

e Software validado para el registro de la docu-
mentacion necesaria de vigilancia de los pro-
yectos de investigacion.

e Red institucional de los cuestionarios.

e Herramientas clinimétricas mas usadas en la in-
vestigacion clinica.

Creacion del catdlogo de insumos y reactivos ne-
cesarios para la investigacion y disponibles en el
Instituto, con un mdédulo de consulta.

5) MEJORA ADMINISTRATIVA 'Y GERENCIAL DE
LA INVESTIGACION.

Se requiere reglas de operacién transparentes y
una administracion eficaz, expedita y actualizada,
evitando pérdidas por retraso en la generacién
de informes.

* Mejorar el ejercicio del presupuesto federal
destinado a investigacidn, a través del etiqueta-
do, distribucion justa y equitativa entre los gru-
pos de investigacion, priorizando a investigado-
res jOvenes que inician su carrera y tomando en
cuenta a los grupos consolidados.

® Renovarlos equipos con base en las prioridades
de investigacion.

® Reasignar las funciones para investigadores que
han perdido su certificacién ante la CCINSHAE
y el SNI, para cumplir funciones como perso-
nal de apoyo en los equipos de investigacién o
como personal con actividades asistenciales.

6) FONDO DE APOYO A LA INVESTIGACION.

Crear un fondo orientado a favorecer el mejor
desempeno de las actividades de investigacion
que ofrecera perspectivas de crecimiento cienti-
fico y profesional de los investigadores jévenes o
propuestas de grupos estructurados.

* Incrementar de 16 a 20% el costo de adminis-
tracion de los proyectos financiados por la in-
dustria farmacéutica o la industria de reactivos y
tecnologia de diagndstico. Este incremento no
tiene impacto oneroso en el costo del proyecto
ante los patrocinadores y permite etiquetar una
proporcion para la creacién de los fondos men-
cionados.

* Los fondos generados por los Comités Institu-
cionales por la evaluacién de los proyectos pa-
trocinados por la industria podrian ingresar de
igual forma a este fondo y beneficiar a un mayor
numero de investigadores.

7) PROMOCION DE ALIANZAS ESTRATEGICAS
CON OTRAS INSTITUCIONES DE SALUD, DE
EDUCACION E INVESTIGACION.

e Obtener recursos de agencias nacionales o in-
ternacionales para hacer investigacion basica,
clinica, epidemioldgica y de salud publica.
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e Fortalecer la alianza estratégica con CONACYT
(FOINS-INCMNSZ) para el soporte de la forma-
ciéon de recursos humanos, creacidn de infraes-
tructura y desarrollo de proyectos de investiga-
cién cientifica e innovacién tecnoldgica.

® Buscar alianzas con la UNAM y con las institu-
ciones médicas como IMSS o ISSSTE, asi como
con otros centros de investigacién para la reali-
zacién de proyectos especificos o la realizacion
de estudios especializados como las enferme-
dades metabdlicas, nutricionales, neoplasicas,
entre otras.

e Fortalecer las vinculaciones publico-privadas
que favorezcan la atraccién de fondos para la
investigacion cientifica y el crecimiento de nues-
tro personal, preferentemente con estudios cli-
nicos en fases tempranas (1y 2), a través de la
promocion del cuerpo de investigadores y de
la propia institucion en los foros internacionales
correspondientes.

® Buscar patrocinadores y alianzas con la inicia-
tiva privada (incluyendo empresas, universida-
des y fundaciones) para aumentar la gama de
servicios del Instituto y/o crear convenios de
largo plazo, siguiendo el modelo de "Academic
Partnership” (https://conahec.org/north-ameri-
can-academic-partnerships-database).

8) REGISTRO DE PROPIEDAD INTELECTUALY
PATENTES.

Reforzar e incrementar los registros de propiedad
intelectual y patentes, con beneficio financiero
para la institucion y los investigadores que las de-
sarrollen.

9) CONVOCATORIAS INTERNAS PARA APOYO
A LA INVESTIGACION.

Con base en un convenio bien estructurado, se
proponen cuatro tipos de convocatorias para
apoyo directo a la investigacion:

¢ Proyectos semilla (para iniciar un protocolo) so-
bre todo buscando el apoyo a los investigado-
res jovenes.

e Estimulos a la creacidon de lineas de investiga-
cion (para pago de gasto corriente en proyec-
tos que han tenido al menos dos publicaciones
concatenadas que constituyan una linea de in-
vestigacion).

® Repatriacion de investigadores jovenes en en-
trenamiento en el extranjero que implemente
una linea de investigacién nueva e innovadora.

e Creacién de consorcios interdepartamentales/
interinstitucionales.

¢ Financiamiento parcial o total de las publicacio-
nes derivadas de la investigacién desarrollada
por aquellos investigadores con recursos eco-
némicos limitados, dado que las publicaciones
en revistas internacionales de gran impacto tie-
nen hoy dia un costo entre 1500 a 6000 ddlares
estadounidenses.

e Complemento de gastos para asistencia a con-
gresos (uno por afo por investigador) para pre-
sentacién de resultados de la investigacion en
desarrollo

10) CREACION DE UNA UNIDAD EN
INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

Esta unidad tiene varios objetivos .

e Educacion médica y de enfermeria en entrena-
miento de procedimientos.

e Atencidon médica (analisis médicos y de ima-
genes, precision en diagndsticos médicos con
nuevos algoritmos).

* Investigacion clinica para el desarrollo de nue-
vas drogas al conocer nuevos blancos terapéu-
ticos.

e Control y el seguimiento de pacientes crénicos
mediante dispositivos electrénicos.
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e Andlisis longitudinal de grandes bases de datos
de pacientes en cohortes o registros.

e Algoritmos para aliviar la carga de trabajo de
los profesionales de la salud y en ingenieria
biomédica para vigilancia de equipos.

11) CREACION DE UNA UNIDAD DE DISENO Y
CONDUCCION DE ENSAYOS CLINICOS.

La investigacion clinica es uno de los pilares del
quehacer institucional. Los ensayos clinicos con-
trolados otorgan el méaximo grado de eviden-
cia del efecto de los nuevos farmacos o nuevas
vacunas y son la herramienta fundamental para
generar conocimiento que modifique la préactica
clinica. No obstante estos antecedentes, el dise-
fio, la ejecucidn y la conduccién de los estudios
requieren de personal con conocimientos sélidos
y de una infraestructura amplia para implemen-
tarlos de manera exitosa. Por otro lado, si bien el
Instituto cuenta con una Unidad de Apoyo al Pre-
dictamen, la cual brinda un gran soporte para el
envio de las propuestas a la COFEPRIS.

Se propone:

e Lacreacion de una Unidad de Disefio y Conduc-
ciéon de Ensayos Clinicos que apoye, oriente, ca-
pacite, facilite, supervise e impulse la realizacién
de estudios encaminados a probar nuevas tera-
pias.

e Esta Unidad serviria a muchos investigadores,
apoyaria en el entrenamiento y tutoria de nue-
vos grupos de investigadores clinicos y atrae-
ria mas estudios en fases tempranas (1y 2)y
otros recursos en beneficio del Instituto y sus
pacientes.

e Algunas de las labores de esta unidad serian:

* Consejeria en el disefio del estudio y en la
medicién apropiada de resultados.

e Asesoria en el llenado apropiado de los for-
matos de consentimiento informado, estra-
tegias de aleatorizacién, canales de comu-
nicacion con la Unidad del Predictamen vy
COFEPRIS, entre otras.

e Estimularia la certificacién a otras unidades
que hacen investigacion clinica.

12) ESTIMULAR LA CREACION DE BIOBANCOS.

La conformacion y preservacion a largo plazo
de bio-bancos, constituye un insumo estratégico
que facilita el establecimiento de colaboraciones
internacionales, asi como la gestiéon exitosa de
financiamiento para investigacion. Con la conti-
nua innovacién de las tecnologias para los distin-
tos estudios dmicos que incluye la gendmica, la
transcriptomica, la protedmica, la metabolémica,
la epigendmica y el microbioma, resulta costo-efi-
ciente el andlisis masivo de las muestras en em-
presas privadas o bien, en Unidades de Servicio
(Core-Facilities), ubicadas en distintas universida-
des. Por ello, es muy importante redireccionar la
actividad de la RAI.

La creacion de biobancos facilitard conjuntar, pro-
cesar, almacenar y distribuir muestras bioldgicas
bien identificadas con registros e informacién su-
ficientes que pueden ser utilizadas con fines de
investigacion baésica, clinica o epidemioldgica,
desarrollos farmacéuticos o investigacion émica.

Los biobancos actuales asesorarian a los bioban-
cos emergentes, compartiendo las plataformas o
sistemas de cdmputo disponibles para hacer un
almacenamiento y administraciéon correcta de la
informacion.

Se propone:

e Consolidar el Biobanco de la Unidad de Investi-
gacién en enfermedades metabdlicas.

e Crear el repositorio de microbiota con fines de
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investigacion y terapéuticos tipo trasplante de
microbiota en sujetos con infecciones recurren-
tes por Clostridioides difficile.

13) NUEVAS ESTRATEGIAS DE INVESTIGACION
CIENTIFICA.

La investigacion édmica es relevante, actual y ofre-
ce grandes posibilidades como recurso de inves-
tigacion fundamental y valioso para la investiga-
cion biomédica en todo el mundo. Esto generara
conocimientos nuevos con impacto poblacional,
como ha sido la descripcidn de ciertas variantes
genéticas en el genoma de la poblacién mexica-
nay su asociacion con diabetes mellitus.

Se propone:

e Favorecer el desarrollo de los anélisis de expre-
sion de célula Unica conocidos como single cell
RNA-seq, aplicables al estudio de enfermeda-
des metabdlicas, infecciosas, autoinmunes; y a
la caracterizacién de tumores, entre otras enti-
dades patoldgicas.

* Iniciar la generacién de organoides o cultivos
celulares tridimensionales, como modelos de
estudio para la diseccidon de procesos bioqui-
micos vinculados a distintas enfermedades, en
estudios preclinicos y en aquellos orientados la
seleccién de nuevos farmacos.

14) IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE
DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DE
PREVENCION Y VACUNACION.

La Coalicidon para las Innovaciones en Preparacién
ante Epidemias (CEPI, Coalition for Epidemic Pre-
paredness Innovations) fue creada en 2017 como
respuesta al brote de Ebola en el Africa del Oeste
en el 2014.Sus principales objetivos son promover
el desarrollo y la evaluacién de vacunas contra pa-
tégenos con potencial pandémico elevado (p.ej.
virus de Lassa, MERS-CoV, virus de Nipah), la ge-
neracion de tecnologias innovadoras para la crea-
cién de vacunas de caracter urgente, ademas de

la coordinacién de actividades que permitan una
mejor respuesta colectiva ante epidemias. Para
cumplir con dichas metas, la CEPI cuenta con la
colaboracién de multiples instituciones (p.ej. Uni-
versidad de Oxford, Universidad de Tokio, entre
otras). En México es urgente la creacién de insti-
tuciones que trabajen en armonia con los sistemas
existentes de monitorizacién de enfermedades
infecciosas emergentes en el desarrollo expedito
de vacunas contra nuevos patégenos que permi
tan una respuesta eficiente ante las epidemias.

Se propone:

e Crear el Centro Para el Desarrollo de Vacunas
Contra Enfermedades Infecciosas Emergen-
tes, que trabajard en armonia con los sistemas
existentes de monitorizacion de enfermedades
infecciosas en el desarrollo de vacunas contra
nuevos patdégenos y evaluar intervenciones de
salud publica que permitan minimizar los dafos
y acelerar la recuperacién de nuestra poblacion
ante nuevas crisis sanitarias.

15) CREACION DEL CENTRO PARA LA
EVALUACION Y MEDICION DE LA SALUD.

A través del proyecto Carga Mundial de la En-
fermedad (GBD por sus siglas en inglés, Global
Burden of Disease) y en trabajo conjunto con
multiples colaboradores alrededor del mundo, el
Instituto para la Medicién de y Evaluaciéon de la
Salud (IHME) proporciona cada aho estimaciones
sobre la mortalidad y pérdida de vida funcional
atribuible a un gran nimero de enfermedades.
Recientemente, el IHME también comenzé a ge-
nerar estimaciones sobre defunciones y pérdida
de vida funcional atribuible a resistencia antimi-
crobiana. Sin embargo, extender las causas y des-
enlaces que el IHME considera, es complicado a
nivel mundial, puesto que la cantidad de informa-
cién que se debe recolectar es inmensa.

En México existen instituciones que recaban infor-
macion sobre salud en todo, (INEGI, INSP a través
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de la ENSANUT, SINAVE, etc.); sin embargo, dicha
informaciéon usualmente se colecta de manera
transversal y no se vincula con los desenlaces re-
levantes en el seguimiento (complicaciones de las
enfermedades, consultas de seguimiento, admisio-
nes hospitalarias, control de la enfermedad, etc.).

Se propone:

® | a creacion de un centro que coordine la ob-
tencidn de informaciéon prospectiva de manera
longitudinal para medir y evaluar, a mayor pro-
fundidad, la salud de la poblacién mexicana.

e Esta unidad trabajaria de manera coordinada
con las instituciones nacionales que recaban in-
formacién de salud, para estimar y predecir el
impacto de las enfermedades en la poblacién
mexicana, a un nivel mas detallado que el pro-
porcionado por los organismos internacionales
existentes, para generar asi, evidencia de cali-
dad a nivel nacional que permita identificar los
programas y politicas de salud cuya implemen-
tacion se traduzca en el mayor costo-beneficio
para la poblacién.

OBJETIVO PRIORITARIO
EE 4 um

INTENSIFICAR LA INVESTIGACION CIENTIFICA
EN EL CAMPO DE LA NUTRICION.

MEJORAR LA CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO DEL PERSONAL.
CREAR PROGRAMAS DE ENTRENAMIENTO DE POSGRADO
EN CONJUNTO CON INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.
DIVERSIFICAR LA ASESORIA A LAS AUTORIDADES DE SALUD
ASI COMO A OTRAS AUTORIDADES LOCALES Y FEDERALES
EN EL CAMPO DE LA NUTRICION POBLACIONAL.
DESARROLLAR ACCIONES PROMOCIONALES, PREVENTIVAS
O DE INTERVENCION PARA MEJORA DE LA NUTRICION
DE LA POBLACION MEXICANA.

Propuestas.

1) FORTALECER LA PARTICIPACION DEL
INSTITUTO EN LA POLITICA NACIONAL DE
NUTRICION.

Es necesario que el Instituto sea un actor prota-
gonista en el uso de los diferentes métodos, tec-
nologias y procedimientos de investigacion de
frontera en el campo, que permitan entender y
atender a nuestros pacientes y a la poblacién en

general en problemas de nutricién y salud con
una vision de futuro. Con ello se logrard que el
Instituto vigorice su liderazgo en el concepto de
Dieta Saludable y Sostenible. Dado que en Méxi-
co no existe una definicion oficial y es importante
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este concepto para que toda la poblacién tenga
acceso a una dieta equilibrada, saludable y soste-
nible con bajo impacto nocivo para el ambiente.

2) AMPLIARY FORTALECER LA
COLABORACION EN EL DESARROLLO
DE PROGRAMAS DE EDUCACION
NUTRICIONAL CON LAS AUTORIDADES
FEDERALES.

Mejorar los programas de educaciéon/promocion/
prevencion primaria/deteccién temprana de pro-
blemas de salud en colaboracién con las autori-
dades locales y federales, con base en: el desa-
rrollo de nuevas lineas de investigacion sobre los
cambios metabdlicos en las personas de regiones
especificas del pais asociados con el tipo de dieta
que consumen, el perfil genético y la microbiota
intestinal, entre otros factores para conocer mejor
el efecto de las dietas que consumen; el desarro-
llo de programas de seguimiento a largo plazo de
poblaciones en riesgo de presentar enfermedades
metabdlicas relacionadas con la nutriciéon con el
objetivo de observar los efectos de las dietas ha-
bituales y promover medidas de intervencién de
manera temprana en colaboracién con las autori-
dades de salud; la promocién de la educacién nu-
tricional en la poblacion, tanto a nivel institucional
para los pacientes y empleados del Instituto, como
a nivel nacional para las poblaciones de regiones
especificas, en donde se promueva el consumo
de alimentos que forman parte de la alimentacién
habitual de nuestra poblacién y conocer mejor las
propiedades bioldgicas de estos alimentos, asi
como el desarrollo del concepto de la nutricién
personalizada, tanto para pacientes adultos del
Instituto, como en nifios atendidos en las institu-
ciones pediatricas de la CCINSHAE. Lo cual tendra
impacto en la disminucién en la tasa de varias en-
fermedades crénico-degenerativas asociadas con
la obesidad, como son la diabetes y las enferme-
dades cardiovasculares y permitird que el Instituto
recupere el liderazgo en el campo.

3) DESARROLLAR PROGRAMAS DE
EDUCACION NUTRICIONAL EN
POBLACIONES ESPECIFICAS CON EL APOYO
DE LAS AUTORIDADES FEDERALES.

Generar la fundamentacion bioldgica bésica del
funcionamiento de los tratamientos dietarios para
mejorar el abordaje de la obesidad; realizar inves-
tigacidn acerca de los mecanismos de regulacién
de la termogénesis, para su posible aplicacion en
el tratamiento de pacientes con obesidad, a tra-
vés del consumo de alimentos con posibilidad de
estimular la termogénesis; desarrollar programas
con la intervencién de grupos de expertos para
conocer los cambios metabdlicos que ocurren en
las personas de regiones especificas del pais aso-
ciados con el tipo de dieta que consumen, y even-
tualmente, definir el perfil genético y la microbiota
intestinal, entre otros factores para conocer mejor
los riesgos en estas poblaciones en el largo plazo.

4) DESARROLLAR NUEVOS PRODUCTOS
ALIMENTICIOS.

Proponer nuevos productos con base en las pro-
piedades obtenidas de estudios de nutrigend-
mica, microbiota y metabolémica de alimentos
individuales, con énfasis en alimentos presentes
en la dieta tradicional del mexicano y analizar los
alimentos comunes en algunos segmentos de la
poblacion que contengan algunos nutrimentos en
abundancia.

5) DESARROLLAR VARIAS AREAS NUEVAS DE
INVESTIGACION FUNDAMENTALES EN EL
QUEHACER DE LA NUTRICION.

Construir unidades de investigacién que comple-
menten la tarea institucional en el campo de la nu-
tricion humana como la Unidad de Microbiota y la
Unidad de Cromatografia de gases y de liquidos
de alta presion y favorecer el desarrollo de otros
proyectos en conjunto con la RAI (metaboldmica 'y
bioinformética).

Propuesta de Programa de Trabajo para la Direccién General del INCMNSZ 2022 | 2027

23



6) REDIRIGIR LOS ESFUERZOS DE LA PLANTA
DE ALIMENTOS

Esta planta debera orientarse a la produccién de

suplementos alimenticios, suplementos para el

control de diferentes enfermedades crénicas en
nuestra poblacién y hacer propuestas con nuevas
formulaciones que mejoren la nutricién en las po-
blaciones marginadas.

OBJETIVO PRIORITARIO
Em 5 Em

AMPLIAR EL MODELO INNOVADOR DE ORGANIZACION, PLANEACION
Y ADMINISTRACION QUE FORTALEZCA LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES.
MANTENER UN MODELO DE GESTION ADMINISTRATIVA QUE ROBUSTEZCA
EL USO TRASPARENTE DE LOS RECURSOS.

CONTINUAR LA INTERACCION CON ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO Y
PRIVADO PARA LA GESTION DE RECURSOS HUMANQOS Y FINANCIEROS QUE
PERMITAN CUMPLIR CON LAS ACTIVIDADES SUSTANTIVAS.
PROPICIAR UN AMBIENTE LABORAL INCLUYENTE, EQUITATIVO, RESPETUOSO
Y ESTIMULANTE QUE PERMITA EL DESARROLLO PROFESIONAL
Y HUMANO DE SUS INTEGRANTES.

Propuestas.

1) CONSOLIDACION DEL PROGRAMA
FEDERAL DE GRATUIDAD

Por acuerdo de la Junta de Gobierno de 3 de di-
ciembre de 2021, se aplican resoluciones que
benefician o protegen a personas sin seguridad
social, a personas con seguridad y atendidas pre-
viamente en el Instituto, a personas con cobertura
de gastos médicos privados que optan por buscar
atencién en el Instituto, personas con beneficio
de servicios subrogados, a los trabajadores del
Instituto y sus familiares directos de acuerdo con
las condiciones generales de trabajo. Asimismo,
se autorizd proporcionar servicios de laboratorio,
gabinete, procedimientos y evaluacién integral a
usuarios no institucionales, con un cobro suficien-
te para aumentar la captacion de recursos auto-
generados aprovechando la capacidad instalada.

Se propone:

Atender a todos los pacientes con situaciones de
emergencia (en relacién con las patologias que
atendemos) en el servicio de urgencias, una vez
estabilizado el enfermo, los pacientes con de-
rechohabiencia seran referidos a su institucién
y cubrirdn los gastos erogados de acuerdo con
el nivel socioeconémico; aceptar al paciente en
condicion de emergencia una vez verificado el es-
tado de no derechohabiencia y garantizar todos
los servicios incluyendo cirugia y los insumos ne-
cesarios a titulo de gratuidad, tanto en hospitali-
zacidn como en consulta externa; monitorear las
necesidades de medicamentos de los pacientes,
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para incorporar en los catdlogos de aquellos insu-
mos necesarios en coordinacion con CCINSHAE e
INSABI; participar en la implementacién de la po-
litica federal para garantizar el derecho a la salud
y valorar los beneficios de la politica de gratuidad
a través encuestas periddicas, asi como monitori-
zar el beneficio de los programas de vacunacion
de adultos por el Instituto.

2) CONTINUACION DE LA CONSTRUCCION Y
EQUIPAMIENTO DE LA NUEVA TORRE DE
HOSPITALIZACION

En esta torre se han concentrado los esfuerzos de
conceptualizacion y planeacién de un gran gru-
po de profesionales de la salud, de administra-
cion, de disefio y de construcciéon, con una idea
en comun de proporcionar un nuevo edificio lle-
no de tecnologia de ultima generaciéon que, con
el apoyo del Gobierno Federal, a través de la
CCINSHAE y de la SS, ofrecerad nuevos paradig-
mas en la construccién de espacios destinados al
cuidado de la salud en México. Con ello el Institu-
to propone un nuevo modelo arquitecténico de
edificacion en la CDMX y en el pais entero que
provocard innovacion de la reglamentacién y de
la estructuracion de este tipo de edificaciones.

Se propone:

Vigilar y supervisar la colocacién de instalaciones
y acabados, el proceso de licitacién y la termina-
cion de la obra; hacer una distribuciéon cuidadosa
del personal; evaluar el equipamiento oportuno,
completo y la funcionalidad; capacitar al personal
en medidas de proteccion civil; disefar un Plan
Maestro de Hospital Seguro; desarrollar un pro-
yecto que cumpla con las necesidades y requeri-
mientos de las normas oficiales y los estandares
internacionales para hospitales; construir accesos,
infraestructura, tecnologia y la operacién cotidia-
na a fin de lograr un sistema integrado de servicios
con flujos de movimiento adecuados, asi como
garantizar instalaciones seguras y confortables.

3) OPTIMIZACION DE LA VIGILANCIA DEL
PRESUPUESTO, EL GASTO INSTITUCIONAL,
LA RENDICION DE CUENTAS Y LA
RESPUESTA A OBSERVACIONES DE LOS
ORGANISMOS FISCALIZADORES

Si bien la gestion administrativa del Instituto ha
sido transparente y eficaz, es necesario optimizar
los procesos a fin de ganar experiencia adminis-
trativa, favorecer la digitalizacién de los datos y
mejorar la organizacién y el manejo de la infor-

macién administrativa.
Se propone:

Vigilar que la adquisicién o contratacién de bie-
nes o servicios, sea siempre conforme a las me-
jores condiciones de precio y calidad; garantizar
el funcionamiento de las instalaciones, servicios
e insumos con la calidad necesaria; asegurar la
funcionalidad de los sistemas informéticos inte-
grados para cumplir todo el proceso administrati-
vo; mejorar la ejecucién y distribucién del presu-
puesto autorizado; optimizar la transparencia del
ejercicio del gasto; reconocer las observaciones
hechas por los organismos de fiscalizacién admi-
nistrativa; responder con eficacia, honradez, pron-
titud y transparencia las observaciones hechas y
procurar su seguimiento temprano y eficaz; aten-
der las obligaciones del sistema de rendicién de
cuentas y de transparencia a través una platafor-
ma de datos e informacidon abiertos y contar con
informacién digitalizada o sistematizada, desde
los procesos macro del Instituto vinculados con
las estadisticas de produccidn institucional.

4) MEJORA EN LA GESTION DE RECURSOS
HUMANOS

El manejo del personal es una de las tareas mas
delicadas de la gestion institucional.

Se propone:

Automatizar los accesos en el Instituto con res-
puesta inmediata en las plataformas de informa-
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tica de acuerdo con las funciones del personal;
escalonar los horarios del personal para ampliar
los servicios asistenciales durante los turnos
matutino y vespertino; establecer coordinacio-
nes administrativas y médicas que garanticen la
atencion a nivel administrativo; gestionar plazas
de nueva creacién para cubrir las necesidades
apremiantes de la nueva torre de hospitalizacidn,
pero sobre todo, los nuevos espacios de servicios
ambulatorios que se abrirdn con esta propuesta;
fortalecer el programa de estimulos y reconoci-
mientos por desempeno, asiduidad, etc.; atender
las necesidades de enfermeria con la habilitacién
de una jornada apropiada para el personal y la
formacién de enfermeras por cada especialidad,
como ejemplo desarrollar el concepto de plantilla
de personal de enfermeria por servicio; regulari-
zar las plazas que hemos tenido como eventuales
en diversos servicios o departamentos; fortalecer
las relaciones con el sindicato de trabajadores del
Instituto conforme a la normatividad y las refor-
mas laborales; preparar el escenario juridico para
hacer frente a juicios laborales en ambos apar-
tados (A y B); negociar que el ingreso de nuevo
personal sea de acuerdo con la capacidad, la pre-
paracidn y la actitud, no por parentesco, ello per-
mitird el sano crecimiento institucional y personal
de todos los empleados y se evitara la perniciosa
endogamia; introducir el concepto de posterga-
cién del periodo vacacional y permisos en situa-
ciones de contingencia, con el debido acuerdo
con el personal y fortalecer la propuesta de salud
y bienestar del empleado como un programa im-
portante para lograr mejora de la calidad de vida
de ellos como catapulta para potencializar la ca-
lidad y la seguridad de la atencidn a la salud de
toda la poblacién objetivo del Instituto.

5) MEJORA DE LOS SERVICIOS DEL COMEDOR
PARA LOS EMPLEADOS

En cuanto al comedor y los alimentos dispensa-
dos para el personal del Instituto.

Se propone: Realizar una revisién cuidadosa de la
composicion de los alimentos que se proveen a
todos nuestros empleados a fin de dispensar ali-
mentos con verdadero valor nutritivo y mejorar el
estado de salud de nuestro personal.

6) MEJORA EN LA GESTION DE RECURSOS
MATERIALES

En este sentido el Instituto por su relevancia re-
quiere un buen ejercicio de planeacién estratégi-
ca con visién de largo plazo.

Se propone: Optimizar el sistema de calculo de
las necesidades de medicamentos y de otros
insumos médicos; preparar un area para el pro-
grama de bienestar del personal; fortalecer el
programa de sustitucion de equipo médico, mo-
biliario y equipo administrativo; gestionar el man-
tenimiento preventivo de todos los equipos mé-
dicos y biomédicos y generar un plan maestro de
infraestructura para 10 afios, entre otras.

7) MEJORA EN LA GESTION DE RECURSOS
MATERIALES

El Instituto requiere de plataformas de cémpu-
to robustas y bien adaptadas al funcionamiento
institucional que nos permitan cumplir todas las
necesidades.

Se propone: Fortalecer las plataformas de aten-
cién a los pacientes (expediente clinico electréni-
co, radiologia e imagenologia, laboratorios clini-
cos ) privilegiando la calidad de la atencidn clinica
y la seguridad de los datos; desarrollar las plata-
formas necesarias a fin de soportar el programa
institucional de Telemedicina; fortalecer las pla-
taformas administrativas; hacer los convenios co-
rrespondientes a fin de lograr la instalacion y ad-
ministracion de bases de datos para investigacion
(RED CAP); fortalecer el manejo de plataformas
educativas; sustituir los servidores en operacién
y los sistemas informéticos legados, entre otras.
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8) FORTALECIMIENTO EN LA GESTION DE
FINANZAS Y RECURSOS ECONOMICOS

Las necesidades de operacién del Instituto han
crecido de manera importante como se ha visto
en los Ultimos anos, ahora con la instrumentacion
del programa federal de gratuidad la generacién
de recursos propios se vuelve indispensable for-
talecer otras acciones. Para alcanzar las metas ins-
titucionales.

Se propone: Promover convenios de servicios
médicos con organizaciones de prestacion de
servicios; formalizar los convenios en forma de
paquetes que resulten atractivos al Instituto y a
las instituciones de seguridad social; instalar un
segundo acelerador lineal para ampliar la capaci-
dad de radioterapia; mejorar el sistema de costeo
del paciente; desarrollar u optimizar las matrices
de costos y de procesos necesarios para la eva-
luacién pertinente y revisiéon detallada de los re-
cursos de terceros para cumplimiento normativo,
entre otras.

9) MEJORA ADMINISTRATIVA'Y GERENCIAL DE
LA INVESTIGACION

Desarrollada en el Objetivo prioritario 3

10) PROPUESTA DE RELEVO GENERACIONAL
DE LOS ESPACIOS DE JEFATURA
SERVICIOS/UNIDADES/DEPARTAMENTOS/
SUBDIRECCIONES

Después de un andlisis juicioso con varios miem-
bros del Instituto.

Se propone: Establecer la politica de recambio
generacional de manera seria y programada de
los mandos medios en un periodo razonable de
cinco afos con posibilidad de renovacién de un
solo periodo mas, esta rotacion programada per-
mitird que todos los lideres hagan un esfuerzo
maximo durante el periodo de su gestion vy, por
otro lado, facilitard que otros miembros introduz-
can una nueva visién y adquieran experiencia.

11) RENOVACION DEL DEPARTAMENTO DE
INGENIERIA BIOMEDICA

El Departamento de Ingenieria Biomédica ha de-
sarrollado, implementado y formalizado el Siste-
ma de Gestion de la Calidad desde 2005, des-
pués de cumplir las funciones primarias.

Se propone: Desarrollar plataformas de informa-
tica para el cuidado de los equipos médicos y
biomédicos; crear estrategias y plataformas que
mejoren la interconectiviad de los dispositivos;
formalizar los cursos de capacitacién y asesoria
por el personal del departamento a estudiantes
nacionales e internacionales; participar en el de-
sarrollo de los programas de inteligencia artificial
del Instituto y contribuir en el desarrollo de nue-
vos dispositivos y equipos médicos y biomédicos
utiles para la atencién de los enfermos y en los
laboratorios.

12) DISTRIBUCION OPTIMA DE LA TORRE DE
HOSPITALIZACION ACTUAL

Se establecerad un grupo de trabajo para la asigna-
cién de los espacios que quedaran libres en esta to-
rre, buscando la distribucion equitativa entre labo-
res asistenciales, actividades de investigacion y los
espacios necesarios para educacion, dado que se |i-
beraran aproximadamente 5000 metros cuadrados.

13) OPTIMIZACION DE LAS ACCIONES DE
PLANEACION

Las actividades sustantivas del Instituto requieren
de vinculacién sélida con otras instancias.

Se propone: Fortalecer las actividades de coordi-
nacién, supervisién y evaluacién de los programas
institucionales y su apego al PND y al PSS; robus-
tecer las acciones de integracién de matrices y
actualizacién de costos; armonizar las actividades
de las diferentes Direcciones de area en el cumpli-
miento de los programas de trabajo y de las activi-
dades institucionales con las instancias regulado-
ras, tanto del sector salud, como de otros sectores;
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mejorar el seguimiento de los acuerdos derivados
de las reuniones de la Junta de Gobierno, del
Consejo Asesor Externo y del Consejo Técnico de
Administracion y Programacién; mejorar el proce-
so de aplicacién de la normatividad institucional

en acuerdo con las normas que guian la Adminis-
tracién Publica Federal, particularmente al Sector
Salud y vigorizar el programa de Control Interno
con la identificacidn de los riesgos.

OBJETIVO PRIORITARIO
N § EE

PROYECTAR LA IMAGEN DEL INCMNSZ COMO INSTITUCION MEDICA
DE ALTA ESPECIALIDAD EN LA ATENCION DE ADULTOS.

SER UN REFERENTE CONFIABLE DE INFORMACION Y COMUNICACION
EN LOS TEMAS PRIORITARIOS DE SALUD QUE AFECTAN A LA POBLACION
MEXICANA ORIENTADOS A LA PREVENCION Y CUIDADO.
ACRECENTAR EL SENTIDO DE COMUNIDAD Y PERTENENCIA
CON LA MISTICAY FILOSOFIA INSTITUCIONALES.

GENERAR UNA COMUNICACION INNOVADORA PARA CONSTRUIR
UN AMBIENTE AMABLE, SERVICIAL Y SOLIDARIO
EN LA COMUNIDAD INSTITUCIONAL.

OPTIMIZAR LOS FLUJOS DE INFORMACION Y COMUNICACION
EN LA RELACION PACIENTE Y SU ENTORNO FAMILIAR.
FORTALECER LA PRODUCTIVIDAD Y EL BUEN ENTENDIMIENTO
ENTRE EL PERSONAL Y LA INSTITUCION.

INTENSIFICAR LA COMUNICACION Y VINCULACION
CON LAS ORGANIZACIONES DE APOYO.

SERVIR DE VINCULO INSTITUCIONAL ENTRE LOS DIFERENTES ACTORES
ECONOMICOS, FINANCIEROS, POLITICOS, SOCIALES, ACADEMICOS
Y CULTURALES QUE INTERVIENEN EN EL CUIDADO Y MEJORA
DE LA SALUD DE LA POBLACION MEXICANA.
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Propuestas:

1) ENFOQUE INSTITUCIONAL CON
PERSPECTIVA DE GENERO E INCLUSION.

Se aplicara la perspectiva de género al quehacer
institucional (politicas, estrategias, programas,
actividades administrativas y cultura institucio-
nal) con la finalidad de establecer medidas que
contribuyan a reducir la brecha de inequidad, asi
como la inclusién de grupos minoritarios y vulne-
rables e identificar y erradicar el acoso y el hosti-
gamiento laboral y sexual.

Con base en estos antecedentes se hacen las si-
guientes propuestas de comunicacién:

Fomentar la sensibilizacién y capacitacién del
personal del INCMNSZ en los conceptos de
equidad de género y prevencion de acoso y
hostigamiento laboral y sexual para lograr un
cambio de cultura institucional.

Refrendar el compromiso institucional con la
politica de cero tolerancias al acoso y hostiga-
miento laboral y sexual y difundir el protocolo
institucional ante situaciones de esta naturaleza.

Desarrollar espacios seguros que fomenten el
didlogo, la expresién y el acompafamiento de
pares ante situaciones de acoso.

2) SALUD Y BIENESTAR AL PERSONAL.

La Organizacion Mundial de la Salud define a la
salud como “un completo estado de bienestar
en los aspectos fisicos, mentales y sociales”. La
Salud Laboral (SL) representa las circunstancias
de seguridad fisica, psicoldgica y social de los
trabajadores en su ambiente laboral y tiene la fi-
nalidad de implementar medidas que fomenten
el bienestar y reduzcan el riesgo de accidentes o
enfermedades, permitiendo el desarrollo de una
actividad plena, incluso mas alld de su jornada de
trabajo. Para ello se requiere una evaluacion e in-
tervencién multidisciplinaria que tome en cuen-

ta las condiciones generales y especificas de la
actividad laboral individual. Por otro lado, la SL
es uno de los elementos necesarios para lograr
la Calidad de la Atencidon ya que el bienestar del
personal de la salud de es un factor determinante.

Con base en los antecedentes se propone:

Realizar intervenciones de primer nivel de aten-
cién como promocién, educacion y prevencion

de la salud.

Vinculacién con instituciones con interés en la
Salud Mental.

Vincular las actividades internas con las oficinas
correspondientes del ISSSTE para coordinar
esfuerzos, evitar acciones iterativas y corregir

las fallas en la coordinacidn.

Realizar intervenciones de primer nivel de aten-
cién como deteccién temprana de enfermeda-
des crénico-degenerativas més prevalentes.

Fortalecer el programa de vacunacién del per-
sonal en conjunto con Epidemiologia Hospita-
laria.

3) PLAN DE SENALIZACION / PROGRAMA DE
HOSPITAL SEGURO.

La sefalética en las instituciones es importan-
te, pero en una institucién de salud es ademas
compleja. Cumple un papel de gran relevancia
en orientar, mantener orden, agilizar circulacion
y sobretodo garantizar seguridad. Los pacientes,
los familiares y los profesionales que ahi trabajan,
deben comprender con facilidad como manejar-
se dentro de la institucién. Se debe considerar
que una sefalizacién eficiente es solicitada en los
procesos de certificacidn y acreditacién. La sefia-
lizacién deberd responder a la imagen del Institu-
to y ser comprensible por todos, para alcanzar su
objetivo.

Implementar un plan integral que comprenda
varios aspectos, como mapas de ubicacién de
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los diferentes espacios, medidas de seguridad
y precaucion, entre otras.

Fortalecer las actividades del Comité de Pro-
teccidn Civil.

Mejorar el acceso y movilidad para todas aque-
llas personas con discapacidad.

4) FORTALECER LOS MECANISMOS DE
VINCULACION.

a) Organismos Internos.
* PATRONATO DEL INCMNSZ.

En 2013 se reestructurd el Patronato del Institu-
to, se definié como obijetivo estimular la forma-
cién de recursos humanos para el avance de la
investigacion cientifica. Se establecié una figura
financiera para recibir donativos a través de un
fideicomiso y de la Fundacién Amigos en Apoyo
a la Nutricion, A.C.

Se propone:

® Fortalecer la relacidn de asesoria, consulta
y apoyo.
e CONSEJO ASESOR EXTERNO.

El Consejo Asesor Externo es parte de los or-
ganos de apoyo de la Direccion General, in-
cluidos en la Ley de los Instituto Nacionales de
Salud integrado por el Director General, quien
lo preside, y por personalidades nacionales e
internacionales del ambito de las Ciencias Mé-
dicas y Nutricidn, quienes han sido invitados
por la Junta de Gobierno a propuesta del Di-
rector General.

Se propone:
¢ Consolidar su estructura y funcionamiento.
* VOLUNTARIADO DEL INCMNSZ.

Se buscard una relacion estrecha y produc-
tiva con el Voluntariado con el propédsito de

apoyar las actividades de este valioso érgano,
ahora que el efecto de la pandemia ha dismi-
nuido y es posible reiniciar actividades pre-
senciales.

Se propone:

Ampliar las relaciones con los albergues ubi-
cados en la Alcaldia de Tlalpan, para brindar
apoyo a los familiares de los pacientes fora-
neos de escasos recursos.

Orientar las actividades de este cuerpo en
apoyo al programa de salud y bienestar del
empleado del Instituto.

Apoyo en necesidades de transporte para
pacientes y familiares.

Apoyo en acciones diferentes de la atencidn
a la salud a familiares, vinculando estas acti-
vidades con Trabajo Social.

* ASOCIACION DE MEDICOS DEL
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS
MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR
ZUBIRAN (AMINCMNSZ).

Esta agrupacion retine cada vez més a una co-
munidad enorme y bien distribuida en la geo-
grafia nacional con impacto notable en el que-
hacer asistencial, educativo y de investigacidn
en todo el pais.

Se propone:

Mantener la cohesién profesional y social de
ella, reconociendo que tenemos dos com-
ponentes, uno intramuros y otro, extramu-
ros, ambos vigorosos y con gran proyeccion
profesional nacional e internacional.

Con las herramientas actuales de comunica-
cién serd posible promover la cohesion y el
orgullo de pertenencia.
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Crear un directorio para compartir informa-
cion sobre las actividades del Instituto y pro-
porcionar informacion que pueda replicarse.

b) Organismos Externos publicosy privados

Mejorar la comunicacidén y vinculacién, segun co-
rresponda con instituciones y organizaciones di-
versas como:

 ORGANOS DEL GOBIERNO
Comunicacion Social de |la Secretaria de Salud

Comunicacidn Social de la Coordinacién de los
Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de
Alta Especialidad

Comunicacidn con los otros Institutos Naciona-
les de Salud

Comunicacidn Social de la Ciudad de México.
e ALCALDIA DE TLALPAN.

Alianzas de colaboracién en temas del entorno
y temas de salud.

* UNIVERSIDADES.

Fortalecer los programas de colaboracién
como los existentes con la UNAM, Universidad
Panamericana, Universidad La Salle, Universi-
dad Iberoamericana, ITESM, UAM, Instituto Po-
litécnico Nacional.

* ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD
CIVIL CON INTERESES AFINES A
NUESTROS PROGRAMAS.

Convenios y alianzas de colaboracion en bene-
ficio de los pacientes y familiares, asi como de
la comunidad institucional.

5) PROGRAMA DE ARTE Y CULTURA.

Desde la fundacién la comunidad del Instituto ha
considerado que el médico ademas de una sélida
formacién profesional deberia tener conocimien-

to de arte y cultura para completar su educacién
integral como lo concibié el Maestro Salvador
Zubiran. Con esa idea se han organizado concier-
tos con el apoyo del Instituto Nacional de Bellas
Artes, conferencias, obras de teatro, funciones de
cine y exposiciones de arte, que se han extendido
a toda la comunidad de la institucion.

En relacion con la obra plastica del Instituto, se ha
hecho una mejor clasificacion y registro de la obra
a partir de 2012, que incluye pintura, escultura y
tapices, misma que se ha incrementado de mane-
ra importante durante la Ultima década. Todo este
acervo ha sido donado por los propios artistas,
amigos, pacientes o familiares como muestra de
agradecimiento.

Se ha consolidado la Coordinacién de Arte y Cul-
tura y se propone:

Mantener actualizado el inventario-catdlogo
que incluya todo el acervo institucional.

Continuar con un Comité de Arte para crear
mejores estrategias.

6) CENTRO DE INVESTIGACION Y
DOCUMENTACION INSTITUCIONAL.

En una Institucion activa como el INCMNSZ y con
aportaciones importantes es necesario conservar
la historia institucional y difundirla.

Documentos, fotografias y objetos

Cronologia Institucional sefalando datos,
memoria gréafica y testimonios.

7) FORTALECIMIENTO DEL DEPARTAMENTO
DE COMUNICACION Y VINCULACION.

El entorno del Instituto es un reto de gran com-
plejidad y requiere de la elaboracién de un Mo-
delo Integral que comprende:
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Identidad institucional con la actualizacién
permanente del Manual de Identidad vy
Operacién.

Optimizar la Presentacién Institucional con la
difusion de: Valores, Mision y Vision.

Promover Espacios de encuentro, bienestar,
aprendizaje para trabajadores, pacientes y familia-
res con areas de lectura, salas de espera dignasy
sitios para ejercicio.

Optimizar el manejo de medios de comunicacién
interna con: La Camiseta, carteles, pantallas, tapiz
de la computadora y correo electrénico institu-
cional.

Fortalecer los mecanismos de Comunicacidn Ex-
terna.

Se propone:

Mejorar la comunicacion externa ayudaré a
proyectar mejor la informacién que genere
la institucion a fin de provocar un cambio en
nuestros usuarios y favorecera la imagen del
Instituto ante la poblacion.

Definir mejor los contenidos y el objetivo de la co-
municacion a través de los medios como:

Redes sociales

Pagina electrdnica institucional

CONTEXTO HISTORICO




ANTECEDENTES

HISTORICOS

El Hospital de Enfermedades de la Nutricion nacid, entre 1943 y 1944, en el pabellédn nimero 9 del
Hospital General de México, donde emergié con el concepto moderno de un hospital dedicado a los
problemas de la nutriciéon del pueblo mexicano y, también, con el objetivo de formar nuevos médicos
con un pensamiento critico y cientifico, por iniciativa del Dr. Salvador Zubirdn Anchondo, acompanado
por los Dres. Bernardo Sepulveda Gutiérrez y Mario Salazar Mallén, y por disposicién del Presidente de
la Republica Gral. Manuel Avila Camacho, segun la ley expedida en el Diario Oficial de la Federacién el
1° diciembre 1944. Sin embargo, el Hospital de Enfermedades de la Nutricién fue formalmente inau-
gurado con la presencia del presidente Avila Camacho y el Dr. Gustavo Baz Prada como Secretario de
Salud, entre otros distinguidos personajes, el 12 de octubre de 1946.

El Hospital no solo cumplié los propdsitos de la ley que le dio origen, sino que, con la experiencia ad-
quirida, formulé actividades, procedimientos, politicas, normas y sistemas que le permitieron abordar
problemas epidemiolégicos, clinicos y biomédicos de importancia nacional, principalmente aquellos
vinculados con la nutricion del pueblo mexicano, lo que reforzé su jerarquia y reconocimiento nacional
e internacional. De este modo, por acuerdo del Dr. Ignacio Morones Prieto, Secretario de Salubridad
y Asistencia, con fecha de 1 de diciembre de 1956, se le denomind Instituto Nacional de la Nutricién
y se emitid el memorandum definitivo el 21 de noviembre de 1957 al reconocer que sus actividades
alcanzaban un impacto nacional.

No fue sino hasta 1970, cuando la familia de Nutriciéon pudo cambiarse a su sede actual en Tlalpan,
después de que el Maestro Zubiran perdié el modelo de Centro Médico conceptualizado para levan-
tarse en los terrenos vecinos al Hospital General de México (donde actualmente se ubica el CMN siglo
XXI del IMSS) en 1960, porque este grupo de edificios fue vendido al IMSS, lo que exigid el temple de
la familia de Nutricidén para adaptarse a su nueva realidad y esperar tenazmente su nuevo terreno en
Tlalpan.

EL INSTITUTO FUE RECONOCIDO OFICIALMENTE EN LA LEY
QUE SE PUBLICO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION
(DOF), EL 27 DE NOVIEMBRE DE 1981, CUANDO SE LE
OTORGO LA DENOMINACION DE INSTITUTO NACIONAL DE LA

NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN, COMO UN RECONOCIMIENTO
FUNDAMENTAL PARA LA INSTITUCION E INDICATIVO DE LA
GRAN DEVOCION DEL MAESTRO ZUBIRAN A ESTA, SU CASA.
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Por iniciativa del Dr. Donato Alarcén Segovia, Director General del Instituto (1992-2002), se registro el
nuevo nombre como Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricidon Salvador Zubiran (INCMNSZ),
el decreto fue publicado en el DOF a través de modificacion de la ley de los Institutos Nacionales de
Salud, derogéndose la ley anterior, el dia 26 de mayo de 2000, mediante el cual se reconocié a la ins-
titucion como un organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios,
ubicado en la Ciudad de México.

Como es bien conocido el Maestro Zubiran y los demés fundadores de esta casa imprimieron la carac-
teristica de entrega sin limite y con profundo carifio por parte de sus médicos, enfermeras, personal
paramédico y administrativo, rasgo con el que todos los que hemos sido formados en su seno denomi-
namos “mistica”. Es decir, un sello institucional distintivo de desempefio profesional con pasién, eficien-
cia, eficacia, respeto por los enfermos, camaraderia y carifio por la institucidn, sello que se mantiene
vigente hasta nuestros dias como una caracteristica propia de la gente de “nutricion”.

EL DR. SALVADOR ZUBIRAN ANCHONDO DIRIGIO EL INSTITUTO

DE OCTUBRE DE 1946 A OCTUBRE DE 1980.

Posteriormente, fueron nombrados directores generales, el Dr. Carlos Gual Castro, de octubre de 1980
ajunio de 1982, connotado endocrindlogo y pionero en el desarrollo de la investigacion en biologia de
la reproduccién, recipiendario de la condecoracién Dr. Eduardo Liceaga por el Consejo de Salubridad
General de México.

El Dr. Manuel Campuzano Fernandez, de junio de 1982 a junio de 1992, brillantisimo cirujano, incansa-
ble maestro de mas de 60 generaciones de cirujanos en el Instituto, galardonado con la condecoracién
Dr. Eduardo Liceaga (2006) y el reconocimiento al Humanismo Médico Dr. Ignacio Chéavez (2015) por
el Consejo General de Salubridad.

El Dr. Donato Alarcén Segovia, de junio de 1992 a junio de 2002, uno de los investigadores clinicos mas
brillantes que ha dado México y forjador de la inmunologia/reumatologia moderna del pais, premio
nacional de Ciencias y Artes en 1989, reconocido por el Consejo General de Salubridad con el Premio
de Investigacién Dr. Miguel Otero Arce (1976) y el reconocimiento al Mérito Médico (2003), Miembro
del Colegio Nacional (1994), miembro de la Junta de Gobierno de la UNAM y Doctor Honoris Causa
por la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla.
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El Dr. Fernando Gabilondo Navarro, de junio de 2002 a junio 2012, destacado urélogo mexicano, fun-
dador de la residencia de urologia en el Instituto, recipiendario de la Medalla al Mérito Universitario
por la UNAM, miembro emérito del Consejo Mexicano de Urologia.

El Dr. David Kershenobich Stalnikowitz, de junio 2012 a junio 2022, también conocido como uno de los
mas grandes investigadores clinicos de México, reconocido por el Consejo de Salubridad General con
el Premio de Investigacién Miguel Otero Arce (1996), la Condecoracion Eduardo Liceaga (2008) y el
Premio al Mérito Médico (2014); miembro de la Junta de Gobierno de la UNAM, Doctor Honoris Causa
por la UNAM (2015) y recipiendario del premio Nacional de Ciencias y Artes (2016).

Cuando el Instituto cumplié 70 afos de vida fructifera se publicaron, entre otras acciones, el Libro de
Procedimientos, Reglas e Instrucciones para el Hospital de Enfermedades de la Nutricién del Dr. Sal-
vador Zubirdn y un Muro Cronolégico que describe la historia institucional en el marco de la historia
de México. Al cumplir 75 afios en 2021, se llevaron a cabo la reunién de la Asociacion de Médicos del
Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricidén Salvador Zubiran, las conferencias impartidas por
Rosa Beltran, prestigiada escritora mexicana miembro de la Academia de la Lengua, Roger I. Glass, Di-
rector del Centro Internacional John E. Fogarty, Institutos Nacionales de Salud de Estados Unidos, y por
Harvey J. Alter, premio Nobel de Medicina 2020. Asi como la publicacién del numero conmemorativo
de la Revista de Investigacion Clinica y la publicacion del libro de la Mistica Institucional.

En cuanto a la historia de méritos y logros del personal del Instituto, afio con afio, los médicos, enferme-
ras e investigadores del Instituto logran el desempefio més elevado entre el personal de los Institutos
Nacionales de Salud. La estela de reconocimientos y logros viene desde el propio Maestro Zubiran,
a quien se le otorgd la Medalla Belisario Dominguez por el Senado de la Republica, cuatro han sido
Secretarios de Salud (Dr. Guillermo Soberdén Acevedo, Dr. Juan Ramdn de la Fuente Ramirez, Dr. José
Angel Cérdova Villalobos y Dr. Jorge Carlos Alcocer Varela), tres han sido rectores de la Universidad
UNAM) (Dr. Salvador Zubiran Anchondo, Dr. Guillermo Soberén Acevedo y Dr. Juan Ramén de la Fuen-
te Ramirez), cuatro han sido admitidos en el Colegio Nacional (Dr. Bernardo Sepulveda Gutiérrez, Dr.
Guillermo Soberén Acevedo, Dr. Ruy Pérez Tamayo y Dr. Donato Alarcén Segovia), trece médicos e
investigadores han sido reconocidos con el Premio Nacional de Ciencias, doce han sido Presidentes
de la Academia Nacional de Medicina, tres han alcanzado la Presidencia de la Academia Mexicana de
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Cirugia, trece han sido reconocidos como Investigadores Eméritos del Sistema Nacional de Investiga-
dores (SNI), varios més han sido rectores de otras universidades estatales y un gran nimero han sido
Directores de las Facultades de Medicina de las universidades estatales y Secretarios de Salud de di-
versos estados de la Republica.

LOS MEDICOS DEL INSTITUTO HAN SIDO PILARES EN EL
FUNCIONAMIENTO DE MUCHAS AGRUPACIONES MEDICAS DE

ENORME PRESTIGIO,

practicamente desde la fundacién de éstas, como por ejemplo, el Colegio de Medicina Interna de
México, la Asociacion Mexicana de Gastroenterologia, la Agrupacién Mexicana para el Estudio de la
Hematologia, la Asociacién Mexicana de Infectologia y Microbiologia Clinica, la Sociedad Mexicana de
Nutricién y Endocrinologia, el Colegio Mexicano de Reumatologia, la Asociacion Mexicana de Cirugia,
la Asociacién Mexicana de Geriatria, la Asociacion Mexicana de Trasplantes, Colegio de Nefrélogos de
México, Colegio Mexicano de Medicina Critica, Colegio Mexicano de Urologia, entre otros. Igualmente,
nuestros médicos suelen ser miembros fundadores o directivos de los consejos de todas las especiali-
dades médicas que se practican en el Instituto.

EL INSTITUTO GENERA CONOCIMIENTO A TRAVES DE LA INVESTIGACION,
QUE SE TRADUCE EN EDUCACION SUPERIOR Y EN EVIDENCIA QUE SE APLICA

OPORTUNAMENTE EN EL CUIDADO DE LOS PACIENTES;

asimismo divulga toda esta informacién para beneficio de la comunidad médica, para la atencién de la
poblacidn mexicana y con es evidencia asesora a los responsables de las politicas nacionales de salud,

CON EL SOLO OBJETIVO DE MEJORAR LA SALUD DEL PUEBLO MEXICANO.

PARA ALCANZAR ESTA VALIOSA META ES NECESARIO MANTENER A TODA ESTA COMUNIDAD EN
MOVIMIENTOY CONTINUAR SIENDO UNAINSTITUCION LIDER, CON RECONOCIMIENTO NACIONAL
E INTERNACIONAL.
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DR. SALVADOR ZUBIRAN ANCHONDO
]

El Maestro Salvador Zubirdn Anchondo nacié en
Cusihuiriachic, Chihuahua, el 23 de diciembre de
1898 y fallecié en la ciudad de México, el 10 de
junio de 1998. Cursd sus estudios preparatorios
y profesionales en la Universidad Nacional de
México, entonces no auténoma. Se gradué como
Médico Cirujano en 1923y realizé sus estudios de
posgrado en el Hospital Peter Brent Brigham y la
Universidad de Harvard en 1924y 1925.

La vida del doctor Salvador Zubirdn Anchondo se
caracterizé por su permanente vocacién de ser-
vicio y amor a su profesién, empefio denodado
y entrega absoluta a las funciones publicas que
desempeid. Segun sus propias palabras, él sintié
al Instituto como su mayor obra, la que orgullosa-
mente vivié como el fruto mas preciado de su pro-
fesién y lo dijo en la ceremonia de entrega de la
Direccion General en 1980: “Siento que el edificio
y los objetivos, y ain un poco de los hombres que
ahilaboran sin descanso, tienen algo de mi mismo”.

Como Subsecretario de Asistencia Publica elabo-
ré grandes proyectos como el de desarrollo de
la asistencia social, dirigié los primeros estudios
poblacionales sobre la nutriciéon de los mexicanos
e impulso la creacion de los hospitales modelo.
Como rector de la UNAM (1946 a 1948), planed la
ciudad universitaria, gestiond los terrenos e inicié
su construccion.

Distinguido como Profesor Emérito de la UNAM
(1967) y Director Emérito de nuestro Instituto de
1980 hasta su fallecimiento en 1998. Recibié en-
tre muchas distinciones el Premio Nacional de
Ciencias y Artes (1968), el Doctorado Honoris
Causa de la Universidad Auténoma del Estado de
México, la Universidad Auténoma de Puebla y de
la UNAM. Obtuvo la Condecoracion Dr. Eduardo
Liceaga otorgada por el Consejo de Salubridad
General. Fue Presidente de la Academia Nacional
de Medicina y recibié la Medalla “Belisario Do-
minguez” del Senado de la Repubilica.
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LA MISTICA INSTITUCIONAL
]

Asimismo, ahado los preceptos de la Mistica Institucional elaborados por nuestro fundador Dr. Salvador
Zubirdn Anchondo que forman parte de un gran legado imperecedero:

Entrega de pensamiento y accién sin limites del tiempo
ni de esfuerzo.

Imprimir profundo sentido humano a la atencién de los enfermos.

Permanente apego a la mas estricta ética profesional.
Luchar por el prestigio de la instituciéon antes de por el propio.
Sentir orgullo de tener el honor de pertenecer a la institucién.

Sentirla como el alma mater que alimenta nuestro espiritu
con la ciencia y sefiala los caminos que nos hagan hombres
mas creativos y humanos.

Establecer lazos afectuosos de amistad con los compafieros
de trabajo.

Contribuir intencionalmente a mantener el ambiente de amable
convivencia y respeto entre los que en ella laboran.

Conservar a lo largo de su vida el apego a todos
los principios enunciados.

Fortalecer la devocion, carino y respeto a la institucion
que nos formo.
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FILOSOFIA
INSTITUCIONAL OBJETIVOS

La filosofia de una institucion madura como es el INCMNSZ se basa en los siguientes conceptos funda-

mentales:

MISION

MEJORAR LA SALUD A TRAVES DE ATENCION MEDICA ESPECIALIZADA,
FORMACION DE RECURSOS HUMANOS E INVESTIGACION BIOMEDICA, CON
UN ENFOQUE INTEGRAL Y DE EXCELENCIA EN BENEFICIO DEL SER HUMANO

Y SU ENTORNO.
CONDUCIR E INTEGRAR TODOS LOS ESFUERZOS INSTITUCIONALES

A CORTO, MEDIANO Y LARGO PLAZO, UTILIZANDO AL MAXIMO LA

CAPACIDAD INSTALADA Y EL PRESUPUESTO, ASI COMO PROMOVER
LA CAPTACION DE RECURSOS OFICIALES Y PRIVADOS PARA REALIZAR
LAS ACTIVIDADES ASISTENCIALES, DOCENTES, DE INVESTIGACION Y
ADMINISTRATIVAS PROPIAS DEL INSTITUTO.

VISION

SER UNA INSTITUCION REFERENTE QUE APORTE CREATIVIDAD,
ORIGINALIDAD E INNOVACION EN SALUD.

VALORES

e HONRADEZ ¢ VOCACION DE SERVICIO « COMPROMISO SOCIAL e
e CREATIVIDAD ¢ HUMANISMO e LIBERTAD ® RESPETO * EMPATIA o
e EQUIDAD ¢ PROFESIONALISMO ¢ ETICA o
* TRABAJO COLABORATIVO e
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OBJETIVOS ESTRUCTURA ORGANICA

ESTRATEGICOS VIGENTE DESDE ABRIL, 2021
INSTITUCIONALES

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

Redefinidos del Programa Institucional 2020-2024 (PIINCMNSZ): :

DIRECCION GENERAL
. David Kershanabich
| Staniontz

OBJETIVO PRIORITARIO 1 . .

[ 2 | N

Proporcionar atencién médica integral y especializada con alta calidad y seguridad a poblacién adulta, E e e

MEDICINA ke LT k5 INVESTIGACION
José Suentes Oscrriol e a3 o1, Gerardo Gamba Ayala

a través de un modelo que pueda ser replicado.

OBJETIVO PRIORITARIO 2 . .

Formar recursos humanos al més alto nivel cientifico y técnico, con los valores institucionales.

OBJETIVO PRIORITARIO 3 . .

Desarrollar programas de investigacion, innovacidn tecnoldgica y medicina que contribuyan al cono-

cimiento y al bienestar social.

CONTROL DE EMISION
osJeTivOoPRIORITARIO4 IR =g
Nombre: C.P. Miguel A. LimaAl%cc’w Dr. Rauyﬂﬁifnoscoso Dr. David Kershenobjch Stalnikowitz
Contribuir al conocimiento y desarrollo de acciones para mejorar la nutricién de la poblacién. (T — a0zt oA

osJeTivoprioriTARIO5 T

Implementar un modelo innovador de organizacién y administraciéon que fortalezca las actividades

institucionales.
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ESTRUCTURA ORGANICA
VIGENTE DESDE ABRIL, 2021

DIRECCION DE MEDICINA

® Subdireccion de Servicios Médicos

e Subdireccién de Enfermeria Ma. Dolores Rodriguez Ramirez
e Subdireccién de Servicios Paramédicos

e Subdireccién de Servicios Auxiliares de Diagndstico

e Subdireccién de Medicina Critica

e Subdireccién de Epidemiologia Hospitalaria y Control de la Calidad de la Atencién Médica

SUBDIRECCION DE SERVICIOS MEDICOS

SUBDIRECCION DE MEDICINA CRITICA

® Departamento de Endocrinologia y Metabolismo de Lipidos
* Departamento de Gastroenterologia Dr. José de Jesus Villalobos Pérez
® Departamento de Cardiologia

* Departamento de Dermatologia

SUBDIRECCION DE SERVICIOS DE ENFERMERIA
MA. DOLORES RODRIGUEZ RAMIREZ

e Departamento de Terapia Intensiva

¢ Departamento de Atencién Institucional Continua y Urgencias

¢ Departamento de Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez Borreiro

® Departamento de Medicina del Dolor y Paliativa Dr. Ramdn de Lille Fuentes

® Departamento de Reaccién Hospitalaria para Desastres

SUBDIRECCION DE EPIDEMIOLOGIA HOSPITALARIAY
CONTROL DE LA CALIDAD DE LA ATENCION MEDICA

® Departamento de Hematologia y Oncologia

¢ Departamento de Neurologia y Psiquiatria

DIRECCION DE CIRUGIA DR. HECTOR OROZCO ZEPEDA

e Escuela de Enfermeria
® Departamento de Enfermeria

® Departamento de Educacién Continua en Enfermeria

SUBDIRECCION DE SERVICIOS PARAMEDICOS

¢ Departamento de Cirugia Experimental
® Departamento de Trasplantes
¢ Departamento de Endoscopia Gastrointestinal

® Departamento de Urologia

DIRECCION DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL

® Departamento de Consulta Externa
® Departamento de Trabajo Social y Admision de Enfermos

* Departamento de Estadistica y Archivo Clinico

SUBDIRECCION DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO

e Departamento de Gestion Institucional

DIRECCION DE ENSENANZA

* Departamento de Laboratorio Central
® Departamento de Patologia
* Departamento de Radiologia e Imagen Dr. Adéan Pitol Croda

® Departamento de Medicina Nuclear Dra. Ofelia Gonzélez Trevifio
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® Departamento de Educacién Médica

¢ Departamento de Informacién Bibliografica
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DIRECCION DE NUTRICION

® Departamento de Nutricién Animal Dr. Fernando Pérez-Gil Romo
® Departamento de Fisiologia de la Nutricion

® Departamento de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos

® Departamento de Estudios Experimentales Rurales

e Departamento de Nutricion Aplicada y Educacion Nutricional

® Departamento de Vigilancia Epidemioldgica

® Departamento de Proyectos Académicos de Nutricién

DIRECCION DE INVESTIGACION

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

e Departamento de Investigacion Experimental y Bioterio
* Departamento de Genética Dr. Rubén Lisker Yourkowitzky

® Departamento Normativo y de Gestion en Investigacion

SUBDIRECCION DE INVESTIGACION CLINICA

e Departamento de Adquisiciones

® Departamento de Almacén General

® Departamento de Medicamentos

® Departamento de Conservacién y Construccion

e Departamento de Nutricion Hospitalaria y Ambulatoria
® Departamento de Servicios Generales

® Departamento de Mantenimiento

¢ Departamento de Ingenieria Biomédica

SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

® Departamento de Infectologia
e Departamento de Inmunologia y Reumatologia
e Departamento de Nefrologia y Metabolismo Mineral

® Departamento de Biologia de la Reproduccién Dr. Carlos Gual Castro

DIRECCION DE PLANEACION Y MEJORA DE LA CALIDAD

® Departamento de Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas

¢ Departamento de Redes e Infraestructura

DIRECCION DE COMUNICACION INSTITUCIONAL Y SOCIAL

® Departamento de Comunicaciéon y Vinculaciéon

ORGANO INTERNO DE CONTROL

® Departamento de Organizacién y Modernizacién Administrativa

e Departamento de Integracion Programética y Evaluacion

DIRECCION DE ADMINISTRACCION
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

® Departamento de Auditoria Interna y Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestion
e Departamento de Quejas, Denuncias e Investigaciones

¢ Departamento de Responsabilidades

ASESORIA JURIDICA

® Departamento de Remuneraciones
® Departamento de Reclutamiento, Seleccién y Capacitacion de Personal

® Departamento de Relaciones Laborales

SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS

Depende directamente de la Direccién General

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

® Departamento de Contabilidad
e Departamento de Control Presupuestal
® Departamento de Tesoreria

® Departamento de Control de Fondos Especiales para la Investigacién
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Depende directamente de la Direccién General
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PROPUESTA PARA LA CREACION

DIAGNOSTICO DE LA

DE NUEVOS DEPARTAMENTOS SITUACION ACTUAL

Y SUBDIRECCIONES.

Como se aprecia en la estructura organicay en la descripcién de la misma, se nota la ausencia de varios
PARA HACER UNA PROPUESTA DE TRABAJO PARA LA

DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO EN EL PERIODO
2022-2027 ES NECESARIO RECONOCER LOS AVANCES Y
DEBILIDADES EXISTENTES EN LA INSTITUCION, DE MODO

QUE ESTA PROPUESTA PROVEA LAS HERRAMIENTAS PARA
FORTALECER EL LIDERAZGO, LA FORTALEZA Y LA PROYECCION
NACIONAL E INTERNACIONAL.

servicios muy activos y desarrollados que necesitan la estructura como departamento para permitir la
formalizacion de este grupo de trabajo y con ello propiciar su crecimiento profesional. En la lista si-
guiente se incluyen algunos servicios que deberan ser considerados como nuevos departamentos en
el corto plazo.

1. SERVICIO DE GERIATRIA.

2. SERVICIO DE NUTRIOLOGIA CLINICA.

Si bien el Instituto ha revelado grandes fortalezas (asistenciales, educativas, asesorias e investigacion)

S AR ARG AT SN durante la situacion de crisis reciente, quedan aun areas de oportunidad para mantener a esta institu-

4. SERVICIO DE PSIQUIATRIA Y SALUD MENTAL. cién como la punta de lanza del Sistema Nacional de Salud. Esta condicién cobra relevancia ante los

retos formidables que aparecen en el pais en el corto plazo. Por un lado, la amenaza de reemergencia

5. LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA CLINICA. de la pandemia por nuevas variantes del virus SARS-CoV-2 nos obliga a mantener la vigilancia constan-

6. SERVICIO DE CIRUGIA GENERAL. te en torno a esta grave enfermedad en los anos por venir. Por otro, es muy preocupante el incremento

de la prevalencia de las enfermedades crénico-degenerativas, como sobrepeso, diabetes mellitus e

7. SERVICIO DE CIRUGIA VASCULAR.

hipertension arterial, en la poblacién general durante los Ultimos aflos como amenaza para la salud y el

8. TELEMEDICINA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL. bienestar de la poblacion mexicana.

9 DESARROLLO LEGAL. Es también una oportunidad la vinculacién del  supresores para los pacientes con enfermedades

quehacer institucional con las nuevas reglas de  reumatoldgicasy trasplantes de érganos, protesis
operacién vigentes desde diciembre de 2020, articularesy dispositivos endovasculares.

con la publicacién del programa de gratuidad

emanado del PND (2019-2024). Durante 2021 La aparicidn de estas oportunidades obliga a la co-

Es tambien necesario considerar la integracién de al menos una subdireccién en las Direcciones de
Cirugia Dr. Héctor Orozco Zepeda y Direccién de Enseilanza. Ademas por la relevancia de sus acciones
y trascendencia de su trabajo el Departamento de Asesoria Juridica deberd ser promovido a Subdirec-
cién con un departamento de Desarrollo Legal.
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y 2022 hemos podido apreciar las bondades y
las dificultades de dicho programa al reiniciar la
atencion médica de pacientes con enfermedades
diferentes de COVID-19, como céncer, leucemias
agudasy cronicas, enfermedades metabdlicas, fa-
lla renal, sepsis abdominal, entre otras. Entre las
bondades destaca la posibilidad de acceso a tra-
tamientos modernos y de Ultima generacién a los
beneficiarios de este programa (personas sin de-
rechohabiencia de seguridad social), como medi-
camentos antineoplasicos mas eficaces, inmuno-

munidad del Instituto a redoblar esfuerzos para am-
pliar los alcances de nuestros objetivos de trabajo
en las areas sustantivas. De modo que, al contar con
el tratamiento gratuito de todas estas patologias co-
munes en la poblacién atendida por la institucidn,
la posibilidad de obtener mejores resultados con
las intervenciones terapéuticas es muy factible, es
también oportuno fortalecer la atencién ambulato-
ria con el propdsito de disminuir la hospitalizacién
prolongada, riesgosa y costosa, con la posibilidad
de beneficiar a un mayor nimero de personas.
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Estas nuevas condiciones abren la posibilidad de
iniciar nuevos proyectos de investigacion en tor-
no al seguimiento, desenlace y apego terapéuti-
co de largo plazo de estos grupos o cohortes y
obliga a replantear la estrategia de formacién de
médicos, enfermeras y demas personal de salud,
utilizando mas los servicios ambulatorios en el
proceso de ensefanza.

1) LABORES ASISTENCIALES MEDICO QUIRURGICAS. |5

a) Servicios Ambulatorios.

Esta propuesta de trabajo se fundamenta en el
cumplimiento de seis objetivos prioritarios que
revelan las dreas de énfasis del trabajo institucio-
nal y con base en esa distribucion se hacen las
siguientes observaciones.

En este apartado vemos que la proporciéon de pacientes aceptados se ha incrementado, en 2021,

después de haber cerrado la preconsulta durante la emergencia de la pandemia, reforzaremos esta

actividad con la aplicacién de los criterios de admision con el propdsito de beneficiar sobre todo

a la poblacién sin derechohabiencia. Como se aprecia en las gréficas 1 y 2. Donde se aprecia una

disminucién sensible de esta actividad durante la pandemia.

GRAFICA 1
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GRAFICA 2 CONSULTAS
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Se ha observado retraso importante en los servicios ambulatorios restantes como quimioterapia, ra-
dioterapia, medicina transfusional, endoscopia gastrointestinal, broncoscopia diagndstica, fisioterapia,
radiologia, medicina nuclear y fisioterapia-rehabilitacion; esta demora ha ocurrido a consecuencia de
la pandemia y saturaciéon de agendas por apertura de servicios con predominio del turno matutino,
como se puede apreciar en las graficas 3 a 8. Seréd necesario ampliar horarios de atencién para ofrecer
un mayor nimero de atenciones con escalonamiento de horarios y reacomodo del personal de salud
contratado a través de INSABI, este movimiento tendrd que ser rapido para evitar desajustes por rea-
comodo del personal por vicios laborales y ventajas personales. Estos servicios han sufrido retrasos
importantes como consecuencia de la pandemia y se espera ampliar su capacidad con reacomodo de
turnos del personal actual y con las plazas otorgadas recientemente por el INSABI.

GRAFICA 3 RADIOONCOLOGIA Y QUIMIOTERAPIA
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GRAFICA 3 RADIOLOGIA
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GRAFICA 4 FISIOTERAPIA-REHABILITACION
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GRAFICA 5 PROCEDIMIENTOS DE ENDOSCOPIA
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GRAFICA 6 MEDICINA NUCLEAR
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GRAFICA 7 MEDICINA TRANSFUSIONAL
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b) Servicios de Urgencias.

Sera necesario fortalecer el triaje con el propédsito de disminuir significativamente la atencién insu-
ficiente que derive en referencia de pacientes con patologia compleja y verdaderas situaciones de
emergencia, como puede ser un paciente trasplantado con fiebre, entre otros ejemplos.

En la atencidn de urgencias ha sufrido modificaciones sustanciales con la emergencia de la pande-
mia dado que fue necesario ampliar los servicios de triaje, agilizar la referencia de un buen ndmero
de pacientes a otras instituciones del Sistema Nacional de Salud a través de los sistemas de referen-
cia interinstitucional de la CCINSHAE con los servicios médicos de la Ciudad de México. En la gréfica
9 se aprecia como ha disminuido la presién en el servicio de urgencias al iniciar las actividades de |a
Unidad de Atencidn Institucional Continua, como mecanismo de atencién ambulatoria mismo que
reforzaremos para agilizar ain mas la atencién medica en el Instituto. Grafica 10.
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GRAFICA 9 INGRESO A HOSPITALIZACION POR URGENCIAS

GRAFICA 10
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Ahora que existe evidencia de control de la pandemia en el pais, serd necesario recuperar los es-
pacios propios del servicio de urgencias para optimizar la atencién clinica, como el drea de triaje, el
area de consultorios, los espacios de atencién aguda y las camas de internacion. Debera evitarse el
uso de sillones 'y camillas para la atencién de pacientes agudos por los riesgos que ello implica para
los pacientes y para el personal del Instituto.

Es también necesario recuperar la sala de espera de los familiares para brindar el beneficio original
de la misma y evitar que ellos deban esperar en la calle, con los riesgos que esto involucra.
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c) Servicio de Hospitalizacion.

El hospital se ha saturado nuevamente, sobre todo con pacientes que requieren intervenciones qui-
rdrgicas complejas como colocacién de protesis articulares, valvulares o endovasculares, asi como
medicamentos de alto costo o procedimientos de diagndstico con necesidad de insumos. En este
sentido es necesario implantar mecanismos de planeacién y evitar asi que los pacientes esperen la
adquisicién o entrega de los medicamentos e insumos en cama de hospital. De esta manera se acor-
tard la estancia hospitalaria y se beneficiard a un mayor nimero de usuarios, sobre todo si partimos
del principio de gratuidad de todas las intervenciones médicas institucionales. Se reconoce que,
durante los ultimos dos afos, este servicio ha sufrido diversas modificaciones operativas para dar
respuesta a la contingencia ocasionada por la pandemia al destinar varias areas s a la atencion de los
pacientes con COVID-19 y con otras diversas patologias, ver cuadro 1.

Al reducir la estancia hospitalaria y mejorar la eficiencia de los procesos, reduciremos el nimero de
quejas y se aumentaré la proporcién de usuarios satisfechos

DISTRIBUCION DE CAMAS DE HOSPITALIZACION
DURANTE LA PANDEMIA POR COVID 19

TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
4TO PISO AREA PISO COVID-19 NO DE
GRIS COVID-19 +URG COVID-19 CAMAS

AREA
GRIS

MES 1ERPISO 2DO PISO 3ER PISO

2020 ENERO 60 60 36 0 10 20* 0 0 0+20* 166 166
FEBRERO 60 60 36 0 10 20* 0 0 0+20 166 166
MARZO 20 0 36 0 10 20 0 46 66 20 86
ABRIL 40 60 0 0 0 20 0 100 120 0 120
MAYO 40 0 36 0 0 20 0 76 96 0 96
JUNIO 0 40 36 0 0 20 0 76 96 0 96
JULIO 0 40 36 0 0 20 0 76 96 0 96
AGOSTO 12 40 32+4 4 0 20 4 72 92 12 108
SEPTIEMBRE 14 40 32+4 4 0 20 4 72 92 24 130
OCTUBRE 36 32 32+4 4 0 20 4 64 84 36 142
NOVIEMBRE 48 12 25+11 1 10 20 1" 27 47 58 116
DICIEMBRE 60 24 25+11 1 10 20 11 29 49 70 129
2021 ENERO 60 40 36 10 10 20 10 76 96 60 166
FEBRERO 60 40 36 10 10 20 10 76 96 60 166
MARZO 60 40 36 10 10 20 10 76 96 60 166
ABRIL 60 36 11+25 25 10 24 25 47 71 70 166
MAYO 60 36 11+25 25 10 24 25 47 71 70 166
JUNIO 60 60 24+12 12 10 20* 12 24 24+20* 130 166
JULIO 60 60 24+12 12 10 20* 12 24 24+20* 130 166
AGOSTO 60 60 24+12 12 10 20* 12 24 24+20* 130 166
SEPTIEMBRE 60 60 24+12 12 10 20* 12 24 24+20* 130 166
OCTUBRE 60 60 11+12+13 12 10 20* 12 13 13+20* 141 166
NOVIEMBRE 60 60 11+12+13 12 10 20* 12 13 13+20* 141 166
DICIEMBRE 60 60 11+12+13 12 10 20* 12 13 13+20* 141 166
2022 ENERO 60 60 11+12+13 12 10 20* 12 13 13+20* 141 166
FEBRERO 60 60 11+12+13 0 10 20* 0 13 13+20* 153 166
MARZO 60 60 11+12+13 0 10 20* 0 13 13+20* 153 166
ABRIL 60 60 11+12+13 0 10 20* 0 5 20 153 166
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TOTAL DE CAMAS EN HOSPITALIZACION 166
EN COLOR ROJO SON LAS CAMAS NO COVID 19.
* URGENCIAS OCUPO SU AREA HABITUAL.

EN COLOR AZUL SON LAS CAMAS DE AREA GRIS, la columna de &rea gris esta representada también
en los pisos en los que se establecié en su momento.

EN COLOR GRIS SON LAS CAMAS COVID-19.
EN COLOR VERDE SON LAS CAMAS TOTALES DEL HOSPITAL.

Durante el primer cuatrimestre de 2022 el nimero de camas destinado a la atencién de pacientes COVID-19
ha disminuido de manera gradual hasta quedar solo en 5 camas de aislados durante abril de 2022.

d) Atencién de pacientes con COVID-19 durante 2020 a 2022.

El Instituto fue convertido en un centro de atencion de pacientes con COVID-19 a partir de 16 de
marzo de 2020, ante la inminencia de la llegada de la pandemia y por mandato de la Secretaria de

Salud.

Se creo un grupo de trabajo ad hoc para hacer todos los preparativos a partir de enero de 2020, se
definié un area especifica de triaje, se prepard al Departamento de Atencidn Institucional Continua y
Urgencias, se equiparon al menos tres unidades como de cuidados criticos para atencién de pacien-
tes durante la emergencia epidemioldgica, se hicieron todos los preparativos con adquisiciéon de los
insumos de proteccién del personal, se capacitd a todo el personal médico, enfermeria, paramédico
y administrativo en medidas de proteccidn y de tratamiento para los pacientes con patologia respi-
ratoria aguda.

En un resumen breve se mencionan los resultados complejos de atencién de los pacientes atendi-
dos con esta patologia grave. Durante 2020, se atendieron un total de 7093 pacientes, de los cuales
2516 (35.5%) fueron hospitalizados y 4577 (64.5%) ambulatorios.

De los 2521 pacientes hospitalizados, 38% fueron hombres, con una edad promedio de 55.8 afios
(DE 14) de los cuales 516 pacientes fallecieron (20.5%). El tiempo de hospitalizacién fue de una me-
diana de 6 dias (RIC 3-12).

Durante 2021, se atendieron 2597 pacientes, de los cuales 955 (37%) fueron hospitalizados y 1642
(63%) ambulatorios. De los 955 hospitalizados, el 58% fueron hombres, con edad promedio de 57
anos (DE 15), de estos 298 pacientes fallecieron (31%). El tiempo de hospitalizacién fue de una me-
diana de 8 dias (RIC 5-17).

De enero a abril de 2022, se atendieron 2048 pacientes, de los cuales Unicamente 65 (3%) fue-
ron hospitalizados, el 48% hombres, con edad promedio de 56 afios (DE 17) de los cuales 14/65
(21.5%%) fallecieron, con una mediana de dias de hospitalizacién de 12 dias (RIC 6-26). Gréfica 11.
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GRAFICA 11 COVID-19 2020-2021
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GRAFICA 12
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De manera expedita se atendieron 1511 pacientes, 879 (58.2%) con COVID-19, de los cuales sélo 79
(9%) fueron hospitalizados y fallecieron 18 (10%) de ellos. En la gréfica 12 se aprecia claramente la
aparicién de dos picos que coinciden con las 3% y 4° olas que se observaron en la CDMX. La primera de
agosto a octubre de 2021, la segunda de enero a febrero de 2022.
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GRAFICA 13 DISTRIBUCION POR SEXO, EDAD Y COMORBILIDAD COVID+
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En la gréfica 13 se aprecian los datos demograficos y de comorbilidades de los 879 pacientes con
COVID-19, donde se aprecia un predominio de las mujeres (58%), predominio de comorbilidades como
sobrepeso, obesidad, hipertension arterial, diabetes mellitus, enfermedades autoinmunes y cancer.

Entre los pacientes con COVID-19 el 79% tuvo vacunaciéon completa con predominio de Pfizer-BioNTech,
Astra-Zeneca y Sputnik, y con episodio previo de COVID-19 en el 12%, ver gréfica 14.

GRAFICA 14

PORCENTAJE DE VACUNACION, TIPO COVID-19 PREVIO EN COVID+
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Entre los 79 pacientes hospitalizados encontramos que el 52% fueron hombres, con predominio de
hipertension arterial, diabetes mellitus y obesidad/sobrepeso como comorbilidades. Gréfica 15. Con
antecedente de vacunacién completa 55.7% e incompleta 14%.

. ,
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Entre los 18 pacientes fallecidos encontramos predominio de hombres 55.6%, vacunacién con esquema
completo 44.5%, incompleto 11.1% y 44.5% no vacunado, las comorbilidades méas importantes fueron
diabetes mellitus, hipertensién arterial, cancer y obesidad, gréfica 16. Este programa cerré de manera
brillante el 30 de abril de 2022.
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Entre los més de 3400 empleados del Instituto (2856 de base y 568 eventuales), ocurrieron 1344
infecciones por SARS-CoV-2, incluyendo 82 reinfecciones, que motivaron 4154 consultas médicas,
31 hospitalizaciones y 5 defunciones por COVID-19. La inmensa mayoria de las infecciones fueron
adquiridas en casa o en fuera del Instituto.

En enero 17 de 2022 se inicié el programa de tratamiento temprano ambulatorio de COVID-19 en
pacientes de riesgo elevado con remdesivir por via endovenosa, manejado por el departamento
de Infectologia con el apoyo de la Secretaria de Salud de CDMX. Para ello instalamos un pequefio
modulo en el departamento de Urgencias, hasta el 12 de mayo de 2022, han ingresado 55 pacientes
(31 mujeres, 24 hombres) con mediana de edad de 43 afos, la mediana del tiempo entre inicio de
sintomas y tratamiento fue 1.5 dias, la inmunosupresién farmacoldgica se observé en 41 pacientes
(75%), el esquema primario de vacunacion contra SARS-CoV-2 en 45 (82%), el tratamiento completo
con remdesivir fue en el 100%, efectos adversos graves en ninguno (0%), hospitalizacion o muerte por
COVID al dia 28 ninguno (0%), hospitalizacién por causa diferente de COVID-19 al dia 28 cuatro (7%),
y muerte por causa diferente de COVID-19 al dia 28 ninguno (0%).

a) Atencién Quirurgica.

La atencidon quirdrgica se ha visto seriamente danada con la aparicion de la pandemia, porque hizo
mas notorio el retraso en la programacién quirtrgica. Entre 2012 y 2019 el nimero de cirugias se
mantuvo por arriba de 4100 con un nimero variable de cirugias de estancia corta de 920 a 1268. Sin
embargo, los nimeros totales de cirugias y de cirugias de estancia corta cayeron importantemente
durante la pandemia a 1821/3102 y 256/599, en 2020 y 2021, respectivamente. Estos cambios han
tenido un impacto significativo al disminuir el nimero de pacientes beneficiados por los procedi-
mientos complejos que se llevan a cabo en el Instituto y también tiene un efecto negativo en la en-
seflanza de nuestros médicos residentes del programa de Cirugia General, ver grafica 17. El efecto
es complejo sobre todas las areas de la cirugia y se vuelve paradigmético en la cirugia de trasplante
de 6rganos como se ve en la grafica 17.
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Destacan algunos hitos del desempefo de cuerpo de cirujanos del Instituto, en mayo de 2022 se alcanzé
un trasplante de higado nimero 500; en 2021 se realizaron 3102 cirugias, de alta especialidad 62%,
procedimiento mayor 36% y procedimiento menor 2%; en el mismo afo se realizaron 65 trasplantes
(rindn 34, higado 25 y médula dsea 6).

La demora se ha fundamentado en el retraso para la obtencién de los insumos necesarios para la
atencion de los pacientes hasta 2020, dado que los pacientes o sus familias tenian que adquirir los
insumos con las dificultades inherentes. Con la aparicion de la politica federal de gratuidad para los
pacientes sin derechohabiencia, este retraso no se justifica. Por lo que, debemos vencer la resistencia
al cambio, agilizar el proceso de adquisicion de insumos y ampliar el horario de funcionamiento de los
quiréfanos para evitar hospitalizacion prolongada y cancelacién o retraso de los turnos de cirugia, con
ello alcanzar los nimeros de 2019 o superarlos, de ser posible.

2) LABORES DE ENSENANZA. |5

En este rubro se han mantenido las actividades durante el Ultimo quinquenio con un ndmero total de
residentes entre 470 y 488, pero con un nimero decreciente de residentes extranjeros de 75 en 2019
a36.en 2021. El numero de residencia de especialidad se ha mantenido en 23 a 24 y los cursos de alta
especialidad en 42. Los cursos de pregrado entre 13y 15 por ano. El nUmero de estudiantes de Servicio
Social aumenté de 81 durante el bienio 2017/2018 a 131 en 2021.

Desafortunadamente el nimero de autopsias disminuyé de manera muy sensible de 18 en 2017 a
0 en 2020, por la carencia de una sala de autopsias con seguridad bioldgica nivel lll, misma que se
propone construir como parte de esta propuesta, con el propdsito de dar respuesta a las situaciones de
contingenciay brindar el méximo nivel de proteccidén para nuestros patélogos, residentesy prosectores.

AUn con estas dificultades nuestra eficiencia terminal en cuanto a médicos residentes se mantuvo entre
97.5% en 2017 y 98.5% en 2021.

2) LABORES DE INVESTIGACION. |50

En este importante apartado se aprecian cambios en los nombramientos de Investigador Nacional con
un incremento significativo en los investigadores de nivel 1 de 66 en 20122108 en 2021 y en los de nivel
2de 18 a 42, respectivamente, pero un nimero estable de candidatos (9 a 18) y de investigadores nivel
3(27 a 32). Sin embargo, los nombramientos autorizados (185) de investigador en ciencias médicas de
la CCINSHAE, no muestran modificaciones significativas que revelen cambios o contratacién de nuevos
investigadores para este Sistema. Es preocupante que tengamos 15 (8.1%) plazas vacantes con riesgo
de pérdiday 33 personas (17.8%) con nombramiento de Investigador en Ciencias Médicas no vigentes.
Este Gltimo grupo impacta de manera negativa en la productividad del grupo de investigadores en
Ciencias Médicas del Instituto y dafa la imagen institucional de responsabilidad y productividad. Por
ello, creo que debemos encontrar en conjunto con la CCINSHAE y la Secretaria de Salud una solucién
adecuada para esta situacion. Grafical8.
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GRAFICA 18 PLAZAS INVESTIGADORES
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En cuanto al nimero de investigadores que han alcanzado la membresia en el Sistema Nacional
de Investigadores (SNI) durante la década de 2012 a 2021 un incremento gradual y progresivo de
investigadores nacionales de los niveles | y Il, un gran nimero de ellos médicos sin nombramiento de
Investigador en Ciencias Médicas, sino por el esfuerzo personal motivado siempre por el desarrollo
profesional, hasta alcanzar el nivel lll o incluso el emeritazgo, gréfica 19.
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En relacién con los productos de investigacién se aprecian cambios interesantes en cuanto a la
productividad de un total de 372 articulos publicados en 2012 (124 en los grupos I/ll y 248 en los
grupos llI-VIl) se observa un incremento a 557 en 2021 (96 y 461, respectivamente), como evidencia del
gran esfuerzo y el proceso de adaptacién de todos nuestros investigadores, dado que han aprendido
a trabajar en condiciones de apremio y de gran limitacién en tiempo y espacio que ha impuesto la
pandemia por COVID-19 durante mas de 24 meses. Como muestra de ello, la consulta de PubMed
arroja resultados interesantes solo en la asociacion de dos conceptos COVID-19 y SARS-CoV-2 con el
nombre del Instituto, donde aparecen 249 articulos durante los Ultimos dos afos.

En cuanto a los recursos obtenidos por nuestros investigadores, destaca el monto total de los
apoyos que en 2021 alcanzé més de 48 millones, sin embargo, el mayor volumen de estos recursos
proviene de la industria farmacéutica. Asi de 1307 proyecto de investigacidn vigentes en 2021, 170
tenian financiamiento y 1137 sin él. Destaca que la distribucidén es muy parecida en cuanto al tipo
de investigacién financiada o no financiada, en el grupo con financiamiento la distribucién fue clinica
68%, biomédica 24%, sociomédica/epidemioldgica 5% y tecnolégica 3%; en el segundo grupo las
proporciones fueron 67%, 19%, 13%y 1%, respectivamente.

En cuanto al nimero de tesis durante el bienio 2020-2021 se ha observado una disminucién sensible
del nimero de tesis de licenciatura, de especialidad, de maestria y de doctorado, de 144 en 2017 a 76
en 2021.

De las actividades de la Unidad de Propiedad Intelectual, durante 2021, se obtuvieron 4 derechos de
autor, patentes y modelos de utilidad 3. Durante el mismo afio se presentaron 5 solicitudes de patentes
o modelos de utilidad, 6 reportes de patentabilidad y busqueda en el estado de la técnica, 4 marcas, 7
registros de marcas industriales y 2 convenios relacionados con la gestién de derechos de propiedad
intelectual.

4) ACTIVIDADES DE NUTRICION. |5

Las actividades institucionales en el campo de la nutricién se han visto mermadas por diversos motivos
como envejecimiento de coordinadores y lideres de grupo, obsolecencia de la tecnologia, conflictos
internos, falta de patrocinios y la ausencia de estudiantes de posgrado, entre otras son algunas
explicaciones, desde hace mas de dos décadas, lo que ha traido como consecuencia una pérdida de la
orientacién, de liderazgo, de capacidad de servicio, de generacién y desarrollo de proyectos cientificos,
de capacidades tecnoldgicas y también de formaciéon de nuevo personal con interés genuino por el
servicio, por la docencia y por la generacién de nuevos conocimientos. No obstante, la Direccién de
Nutricidn tiene el potencial para retomar el liderazgo de la nutriologia en México porque cuenta con
la infraestructura basica para funcionar como un centro bromatoldgico de referencia, requerido por
el Gobierno Federal, cuenta con el personal y la experiencia para crear programas que estimulen el
desarrollo de conductas alimentarias saludables en tPublicacion de los resultados del Registro Mexicano
de la Hipercolesterolemia Familiar como parte del Consorcio de Registros Nacionales coordinado por
la Sociedad Europea de Aterosclerosis en la revista Lancet.odos los estratos de la sociedad.

Propuesta de Programa de Trabajo para la Direccién General del INCMNSZ 2022 | 2027
63



Varias iniciativas han sido exitosas con repercusién importante, entre ellas se pueden citar:

a) Publicacién de los resultados del Registro Mexicano de la Hipercolesterolemia Familiar como parte
del Consorcio de Registros Nacionales coordinado por la Sociedad Europea de Aterosclerosis en la
revista Lancet.

b) Se termind el Registro Nacional de Peso y Talla en nifos escolares que ya sobrepasa 20 millones
de escolares en todo el pais. Se extendié el registro a méas de medio millén de preescolares de las
estancias de SEDESOL a quienes también se les estudia su neurodesarrollo. Esta informacién ha
permitido focalizar los programas de atencién y los desayunos escolares.

c) Se termind¢ la fase de recoleccién de datos del proyecto “Diagnéstico del estado de nutricion, Salud
y estilo de vida de adultos mayores institucionalizados” con el apoyo de la Secretaria de Ciencia y
Tecnologia del gobierno de la Ciudad de México con un financiamiento por dos millones cien mil
pesos.

d) Aceptacion en la red “Tabla Peridédica de los Alimentos” como centro de excelencia.
e) Creacion del portal “Alimentacién para la Salud”.
f) Creacidn del Biobanco de Enfermedades Metabdlicas (BIOMEM).

g) Firma del Convenio de colaboracién del Proyecto Base de Datos de Alimentos de México (BAM) en
el que participan el Instituto de Salud Publica (INSP), la Universidad Iberoamericana (UIA) y el Centro
de Desarrollo y alimentacion (CIAD).

Para lograr el desarrollo que tienen otras areas del instituto, la Direccidén de Nutricidon requiere una
renovacién de lainfraestructuray del personal, porque la experienciay conocimiento de sus fundadores
debe interactuar con nuevos lideres que aporten innovacién a las lineas de investigacién. Para ello sera
necesario dar seguimiento y apoyo al proyecto de renovacién e inversién para mejorar la capacidad del
Instituto en este campo, los componentes mayores son: a) Repatriaciéon de estudiantes del extranjero
y fortalecimiento del personal de apoyo. b) La renovacién de equipos obsoletos de sus laboratorios
y la adquisicion de otros nuevos fundamentales para el logro de sus objetivos. ¢) Fortalecimiento del
trabajo en comunidades. d) La adecuacién o renovacién de la infraestructura existente.

Es fundamental que los investigadores que han perdido su vigencia por parte de la CCINSHAE la
recuperen, porque de no ocurrir esto, serd necesario reubicar a este personal o bien negociar su
jubilaciéon. Se reconce que tomaré varios afios para lograr la renovacion de las lineas de investigacion
y de sus coordinadores, la escasez de plazas y los salarios bajos después de la jubilacién son barreras
mayores para lograr la renovaciéon necesaria del personal. Sin embargo, de no tomar las acciones
necesarias, algunas de sus funciones estén en riesgo, como el trabajo de la planta piloto, los laboratorios
de investigacién y el trabajo de investigaciénque se lleva a cabo en las comunidades de Oaxaca,
Chiapas y el Estado de México. Ademas se perderia una magnifica oportunidad de profundizar en
el conocimiento de las caracteristicas de nuestra poblacién que explican su susceptibilidad para el
desarrollo de la obesidad y sus patologias resultantes. Para ello se requiere:
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e Fortalecer los vinculos con la Secretaria de Sa- Desarrollar un programa de posgrado para lo-

lud en los campos de promocién de la salud, grar la formacién de los nuevos lideres que
prevencion primaria, educacion para la salud puedan conducir grupos con capacidad y vi-
en el terreno de la nutricion y fortalecer el con- sion para generar el cambio.

cepto de la Dieta Saludable y Sostenible.

Nuevas colaboraciones con grupos de investi-
* Mantener y mejorar las colaboraciones con la gacion nacionales e internacionales.

Secretaria de Educacién Publica para brindar _ _ o
, - . e Buscar nuevas alternativas de financiamiento
asesoria nutricional a los estudiantes de prepa- o _

. _ para sostener las actividades en esta importan-
ratoria, llevar a cabo una encuesta sobre habi- ) _
. - : te drea del quehacer del Instituto.
tos alimenticios de cobertura nacional.

. : : Mejorar la comunicacién con el publico y con la
* Aumentar el nimero de proyectos de investiga- , o
- . . comunidad académica.
cién con temas cercanos a los estudios clinicos.

L , . ® Generacién de nuevos productos nutricéuticos.
e Buscar la colaboracidn interna con las éreas cli-

nicas y de investigacién del Instituto para for-
talecer la generacion de nuevos modelos de
atencion.

4) ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION Y PLANEACION. |5

El reto més sobresaliente que ha enfrentado el Instituto en el drea de administracién ha sido proveer
todos los bienesy servicios necesarios para soportar los niveles de excelencia en los servicios brindados
por las diferentes areas. Esto se ha logrado gracias a la coordinacién y administracion responsable de
los recursos asignados, lo que ha tenido un impacto positivo en el entorno de la misma institucién.

Durante estos ultimos diez afios se ha logrado garantizar la provision de atencion médica de alta
especialidad y excelencia durante tres administraciones federales, con cuatro diferentes secretarios de
salud, cuatro jefes de gobierno de la Ciudad de México, y cinco alcaldes de Tlalpan (antes Delegados),
ademas de superar eventualidades como sismos (2017 y 2019)y pandemias (COVID-19), adaptandonos
en un proceso de mejora continua.

La actual Administracién Federal ha introducido politicas generales en beneficio de la atencién en
salud con la introduccién de la politica de gratuidad total para la poblacién mexicana sin proteccién
de seguridad social y con la adquisicién consolidada de bienes y servicios para obtener las mejores
condiciones que coadyuven con eficacia en la mejor administracién de los recursos econémicos.

Enrelacion conladistribucion del personal del Instituto vemos en la siguiente gréafica como la proporcion
de personal administrativo se ha mantenido estable durante los Ultimos 10 aflos con incremento ligero
de personal admnistrativo, con aumento importante de plazas de enfermeria de 562 en 2012 a 644 en
2022 (14.6%). Gréfica 20.
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GRAFICA 20 PERSONAL DEL INSTITUTO CON BASE
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En la grafica 21 se aprecia como durante la pandemia tuvimos apoyo con personal de enfermeria
eventual 35 en 2020y 278 en 2021, con lo que fue posible enfrentar la demanda ocurrida durante la
pandemia. Durante este lapso ocurrié un fenédmeno interesante pero desgastante, dado que por cada
una de las enfermeras que se quedaron a trabajar en el Instituto, después del curso de capacitacidn,
otra desertd para contratarse en otra de las instituciones publicas argumentando menos carga laboral,
menos exigencia y mejor salario.

GRAFICA 21 ENFERMERIA TOTALES
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En relacién con el personal médico ocurriieron cambio interesantes, hubo un incremento en el nimero
de plazas de 213 en 2012 a 251 en 2021 incremento de 38 plazas (17.8%), pero con un apoyo adicional
de 45 médicos por contrato eventual en 2020 y aumentaron a 59 en 2021. Ver gréfica 22. Con este apoyo
fue posible desarrollar un sistema de triaje 7/24 hrs para la atencién de pacientes con enfermedad
respiratoria aguda, apuntalar el servicio de urgencias, ampliar las unidades de terapia intensiva hasta
alcanzar una cobertura de 52 camas para pacientes en estado critico, mejorar el seguimiento de los
pacientes con COVID-19 en los pisos de hospitalizacidén con un sistema de guardias que nos permitié
un menor riesgo de burn out y de contagios dentro del hospital tanto de personal de enfermeria,

personal médico y personal parmédico.
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De igual manera con este apoyo generoso fue posible ampliar los servicios de trabajo social para
cobertura de 24 horas sobre todo en el servicio de urgencias y mantener una cobertura enfermera/
pacientes Optima de las unidades de cuidados criticos y muy razonable de 3 a 4 pacientes por enfermera

en los pisos de hospitalizacién general.

GRAFICA 22 MEDICOS TOTALES
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En relacion con el personal de laboratorio, el personal de base se mantuvo entre 203 y 208 durante
la dltima década, con la contratacién de personal eventual 41 en 2020 con crecimiento a 50 en 2021
fue posible atender a los pacientes en triaje, los servicios de urgencias y las unidades de cuidados
intensivos en cobertura 7/24 horas. Grafica 23.

GRAFICA 23 PERSONAL DE LABORATORIO TOTALES

300

225

150

75

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
l BASE Il EVENTUAL

Con organizacién, conflexibilidad y con didlogo ha sido posible atendertodos los servicios enumerados
y tambien desarrollar otras acciones como: mantener un seguimiento telefoncio de los pacientes que
egresaban del triaje, tomar cerca de 200,000 exudados nasofaringeos para diagnéstico de COVID-19
e influenza, desarrollar las clinicas de atencién ambulatoria para pacientes con infeccién respiratoria
aguda, reiniciar actividades de hospitalizacion de pacientes no-COVID-19, cirugia con programas de
trasplantes de drganos sélidos y cirugia de estancia corta, endoscopia programada y reiniciar labores
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de consulta externa con crecimiento progresivo, continuar la atencién ambulatoria de los pacientes
en quimioterapia e iniciar las actividades de la farmacia de gratuidad con uso pleno de la plataforma
AAMATES en septiembre de 2021.

Desde el punto devistafinancierola gestion 2012-2022 ha sido difcily compleja porlas variables que expresé
al incio de este aparatado, a ello agregaria dos conceptos adicionales que hacen compleja la gestion,
primero la nueva politica de gratuidad para toda la poblacién sin seguridad social con el componente de
apertura de la farmacia de gratuidad, lo que nos obligd como institucién ingresar a un campo nuevo para
todos nosotros, recibir, almacenar, distribuir, dispensar medicamentos y mantener un inventario. Segundo,
vigilar la edificacién de la nueva torre de hospitalizaciéon que representa un edificio paradigmatico en el
Sistema Nacional de Salud por los nuevos sistemas de construccion que ha incorporado, asi como por los
originales conceptos de disefio arquitectdnico que se han incluido y las nuevas instalaciones basadas en
seguridad y confort para pacientes y personal de salud que se han incluido en el disefo.

GRAFICA 24 INGRESOS
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En la gréfica 24 se aprecia un incremento considerable en los ingresos fiscales partiendo de mas de 1,062
millones de pesos en 2012 hasta alcanzar mas de 2,671 millones en 2021. Donde se incluyen los fondos
para la construccion de la torre nueva de hospitalizacién. Los ingresos propios del Instituto han tenido una
evolucidn insidiosa, partiendo de més de 531 millones en 2012 y alcanzar su méaximo flujo en mas de 607
millones en 2019, con un descenso a mas de 277 millones en 2020, pero cierta recuperacién en 2021 a
365 millones.

En relacidn con los egresos se aprecia como los rubros mas imporantes del gasto han sido el capitulo 1000
(Servicios Personales) y el capitulo 2000 (Materiales y Suministros) durante todo el quinquenio 2017 a 2021.
Sin embargo, un incremento progresivo en el gasto por el capitulo 6 (Obra Publica), sobre todo en 2021.
Ver gréfica 25.
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GRAFICA 25 EGRESOS POR CAPITULO DE GASTO
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En el apartado de administracion se aprecia un area de oportunidad en la bisqueda de mas ingresos
propios a través de: a) proyectos de investigacion con la industria de alimentos, la industria farmacéutica
y la industria de herramientas de diagndstico en fases mas tempranas (1y 2) preferentemente, b) regalias
de las patentes ya registradas o en proceso, c) desarrollo de nuevos proyectos de investigacién apoyados
por el CONACYT y por agencias internacionales y c) realizacién de nuevos convenios de servicios con
instituciones diversas (CENSIDA, INR, Servicios Médicos del Metro, Instituciones de Seguridad Social, otras
instituciones).

La gestion del Dr. David Kershenobich Stalnikowitz y su equipo de colaboradores ha sido conducida de
manera eficaz, austera, transparente y oportuna, es decir, de manera profesional. Reconozco que mantener
la linea y el ritmo de trabajo que esta administracidon ha impuesto requiere de gran esfuerzo, conviccién,
conocimiento y amor por el Instituto. No obstante, se aprecian areas de oportunidad y debilidades que
se analizan en los apartados correspondientes y fundamentan esta propuesta de trabajo con el afan de
mantener el liderazgo nacional e internacional del Instituto para la mejorar de la salud de los mexicanos.
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MARCO INSTITUCIONAL
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MARCO
JURIDICO

Los antecedentes que aplican en el desempefio y las acciones del INCMNSZ sde acuerdo a las condicio-

nes juridicas actuales son los siguientes:

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
]

El articulo 1o de la Constitucidon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, establece que todas
las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucién y en los trata-
dos internacionales de los que el Estado Mexica-
no sea parte, asi como de las garantias para su
proteccién, cuyo ejercicio no podré restringirse
salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucién establece.

Con relacién al derecho a la protecciéon de la sa-
lud, el articulo 40 de nuestra Carta Magna lo re-
conoce como tal, bajo el entendido de que la Ley
definirad las bases y modalidades para el acceso
a los servicios de salud y establecera las distintas

concurrencias, tanto federales como de las en-
tidades federativas, para atender lo correspon-
diente en esta materia

Es de resaltar que este Ultimo precepto constitu-
cional, es el parteaguas para la gratuidad de
la atencion médica, medicamentos e insumos
para las personas sin seguridad social, esto al
establecer que la Ley definird un sistema de sa-
lud para el bienestar, con el fin de garantizar la
extension progresiva, cuantitativa y cualitativa de
los servicios de salud para la atencién integral y
gratuita de las personas que no cuenten con se-
guridad social.

LEY GENERAL DE SALUD
]

El articulo 1o. establece que esa Ley reglamenta el
derecho a la protecciéon de la salud que tiene toda
persona en términos del articulo 4o. de la Consti-
tucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto por
los articulos 50.y 70, el Sistema Nacional de Sa-
lud, coordinado por la Secretaria de Salud, esté
constituido por las dependencias y entidades de

la Administracidon Puablica, tanto federal como lo-
cal, y las personas fisicas o morales de los sectores
social y privado, que presten servicios de salud,
asi como por los mecanismos de coordinacién
de acciones. Bajo este entendido, el Instituto Na-
cional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador
Zubiran, como como organismo descentralizado
integrante de la Administracion Publica Paraes-
tatal que presta servicios de salud a la poblacién
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mexicana, forma parte de dicho Sistema Nacional
de Salud.

Acorde a lo establecido en el articulo 25 de la Ley
que nos ocupa, una de las prioridades del Siste-

ma Nacional de Salud es garantizar la extensién
progresiva, cuantitativa y cualitativa de los servi-
cios de salud, particularmente para la atencién in-
tegral de la poblacidn que se encuentra en el pais
que no cuenta con seguridad social.

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL
I

El articulo 1° de esta Ley establece las bases de
organizacién de la Administracion Publica Fede-
ral, centralizada y paraestatal, y en su articulo 30
se sefala qué entidades integran la administra-
cién publica paraestatal, entre ellas, los Organis-
mos descentralizados como este Instituto.

Por su parte, en su articulo 45 se establece que
son organismos descentralizados las entidades
creadas por ley o decreto del Congreso de la
Unién o por decreto del Ejecutivo Federal, con

personalidad juridica y patrimonio propios, cual-
quiera que sea la estructura legal que adopten.

Y de conformidad con el articulo 9° de dicha Ley,
las entidades de la Administracion Publica Paraes-
tatal, entre ellos, organismos descentralizados,
deben conducir sus actividades en forma progra-
mada, con base en las politicas que, para el logro
de los objetivos y prioridades de la planeacién
nacional del desarrollo, establezca el Ejecutivo
Federal.

LEY FEDERAL DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES
- ]

Esta disposicidn juridica, acorde a lo establecido
ensu articulo 1°, tiene por objeto regular la organi-
zacién, funcionamiento y control de las entidades
paraestatales de la Administracién Publica Federal;
y en su articulo 2° refiere que son entidades pa-
raestatales las que con tal caracter determina la
Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

Por su parte, el articulo 47 dispone que las entida-
des paraestatales, para su desarrollo y operacién,
deberan sujetarse a la Ley de Planeacién, al Plan
Nacional de Desarrollo, a los programas sectoria-
les que se deriven del mismo y a las asignaciones
de gasto y financiamiento autorizadas. Dentro de
tales directrices las entidades formularan sus pro-
gramas institucionales a corto, mediano y largo
plazos.

Esrelevante el articulo 17 de esta Ley, en tanto que
refiriere que la administracién de los organismos
descentralizados estara a cargo de un Organo de
Gobierno que podré ser una Junta de Gobierno
y una Direccion General, por lo que en su articu-
lo 58 establece las atribuciones indelegables de
los Organos de Gobierno de las entidades pa-
raestatales, entre las que se encuentra, establecer
en congruencia con los programas sectoriales,
las politicas generales, definir las prioridades, asi
como, aprobar los programas y presupuestos de
dichas entidades, y en sus articulos 22 y 59 se pre-
vén las atribuciones de quien funja como Director
General.
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LEY DE LOS INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
- ]

De conformidad con su articulo 1°, esta Ley tie-
ne por objeto regular la organizacién y funciona-
miento de los Institutos Nacionales de Salud, en-
tre ellos, el Instituto Nacional de Ciencias Médicas
y Nutricién Salvador Zubiran, asi como fomentar
la investigacién, ensefanza y prestacién de servi-
cios que realicen.

El articulo 2, fracciéon lll, de dicha disposicion ju-
ridica, establece que los Institutos Nacionales de
Salud son los organismos descentralizados de la
Administracién Publica Federal, con personalidad
juridica y patrimonio propios, agrupados en el
Sector Salud, que tienen como objeto principal la
investigacion cientifica en el campo de la salud,
la formacidén y capacitacion de recursos humanos
calificados y la prestacidén de servicios de aten-
cién médica de alta especialidad, y cuyo ambito
de accién comprende todo el territorio nacional,
tal como lo es el caso de este Instituto.

En este orden de ideas, el articulo 5°, fraccién I,
otorga el caracter de Instituto Nacional de Salud
al Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutri-
cion Salvador Zubiradn, sefalando que sus éreas
de atencidn son las disciplinas biomédicas vincu-
ladas con la medicina interna de alta especialidad
en adultos y las relacionadas con la nutricién.

Por su parte, esta Ley en su articulo 6° establece
las atribuciones de los Institutos Nacionales de
Salud, tales como, atencién médica, ensefanza e
investigacion.

Con base en lo hasta aqui referido por dicha
Ley, se puede afirmar que el Instituto Nacional
de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zu-
birdn es un organismo publico descentralizado
de la Administracion Publica Federal, agrupado

en el sector salud, que tiene por objeto, entre
otros, la prestacién de servicios de salud a la
poblacién en general en aspectos preventivos,
médicos, quirdrgicos y de rehabilitacién, en los
servicios de consulta externa, atencién hospita-
laria y servicios de urgencias a la poblacién que
requiera atencién médica para las disciplinas
biomédicas vinculadas con la medicina interna
de alta especialidad en adultos y las relaciona-
das con la nutricién, hasta el limite de su capaci-
dad instalada.

De igual forma, a este Instituto le corresponde
formar recursos humanos en diversas areas de
especializacién, asi como formular y ejecutar pro-
gramas de estudio y cursos de capacitacion, ense-
flanza, especializacién y actualizacion de personal
profesional, técnico y auxiliar, impartir estudios
de pregrado, especialidades, subespecialidades,
maestrias y doctorados, asi como diplomados y
educacién continua, en los diversos campos de la
ciencia médica.

Y no menos relevante, es que como [nstituto Na-
cional de Salud tiene encomendado realizar estu-
dios e investigaciones clinicas, epidemioldgicas,
experimentales, de desarrollo tecnoldgico y basi-
cas, en las dreas biomédicas y sociomédicas en el
campo de sus especialidades, para la compren-
sidn, prevencidn, diagndstico y tratamiento de las
enfermedades, y rehabilitacién de los afectados,
asi como para promover medidas de salud.

Por dltimo, el articulo 19, que en complemento
a lo establecido en la Ley Federal de Entidades
Paraestatales, establece otras facultades y obliga-
ciones adicionales para los directores de los Insti-
tutos Nacionales de Salud.

Propuesta de Programa de Trabajo para la Direccion General del INCMNSZ 2022 | 2027

74

ESTATUTO ORGANICO DEL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS
MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

El Articulo 1° de dicho Estatuto dispone que el
Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
Salvador Zubirédn es un organismo descentraliza-
do de la Administracién Publica Federal agrupa-
do en el Sector Salud, con personalidad juridica
y patrimonio propios, que tiene por objeto prin-
cipal, la investigacion cientifica, la formacién y
capacitacién de recursos humanos calificados y
la prestacion de servicios de atencién médica de
alta especialidad en el campo de las ciencias mé-
dicas y nutricion, y cuyo ambito de accién com-
prende todo el territorio nacional.

Por su parte, el articulo 13 reitera que el Director
General del Instituto, ejercerd las facultades que

le confiere la Ley Federal de las Entidades Paraes-
tatales y el articulo 19 de la Ley, y en apoyo para
tal efecto, acorde al articulo 28 de dicho Estatuto,
el Instituto contaréd con el personal de confianza
para las funciones de directores, subdirectores y
demas personal de confianza a que se refiere el
articulo 50. de la Ley Federal de los Trabajadores
al Servicio del Estado, Reglamentaria del Aparta-
do B del Articulo 123 Constitucional, asi como el
de base que se requiera para la eficaz atenciéon
de los asuntos de su competencia, de acuerdo al
presupuesto que tenga asignado.

PROGRAMA SECTORIAL DE SALUD 2020-2024
]

Es un programa derivado del Plan Nacional de Desarrollo que establece los objetivos, estrategias y ac-

ciones, a los que deberan apegarse las diferentes instituciones de la Administracion Publica Federal para

materializar el derecho a la proteccién de la salud.

Este Programa Sectorial de Salud 2020 - 2024 se estructura a partir de los siguientes objetivos prioritarios:

1) Garantizar los servicios publicos de salud a
toda la poblacién que no cuente con seguri-
dad social y, el acceso gratuito a la atencién
médica y hospitalaria, asi como exdmenes mé-
dicos y suministro de medicamentos incluidos
en el Compendio Nacional de Insumos para la
Salud.

2) Incrementar la eficiencia, efectividad y calidad
en los procesos del Sistema Nacional de Salud
para corresponder a una atencion integral de
salud publica y asistencia social que garantice

los principios de participacién social, compe-
tencia técnica, calidad médica, pertinencia cul-
tural y trato no discriminatorio, digno y humano.

3) Incrementar la capacidad humana y de infraes-
tructura en las instituciones que conforman el
Sistema Nacional de Salud, especialmente, en
las regiones con alta y muy alta marginacién
para corresponder a las prioridades de salud
bajo un enfoque diferenciado, intercultural y
con perspectiva de derechos.
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4) Garantizar la eficacia de estrategias, progra-
mas y acciones de salud publica, a partir de in-
formacién oportuna y confiable, que facilite la
promocion y prevencién en salud, asi como el
control epidemiolégico tomando en cuenta la
diversidad de la poblaciodn, el ciclo de vida y la
pertinencia cultural.

5) Mejorar la proteccién de la salud bajo un enfo-
que integral que priorice la prevencidén y sensi-
bilizacion de los riesgos para la salud y el opor-
tuno tratamiento y control de enfermedades,
especialmente, las que representan el mayor
impacto en la mortalidad de la poblacién.

Respecto de este programa es obligatorio su cumplimiento para el Instituto al formar parte del Sistema

Nacional de Salud.
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DIARIO OFICIAL
DE LA FEDERACION

LEY QUE CREA EL INSTITUTO NACIONAL DE LA
NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que
dice: Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia de
la Republica.

JOSE LOPEZ PORTILLO, Presidente Constitucio-
nal de los Estados Unidos Mexicanos, a sus habi-
tantes, sabed; que el H. Congreso de la Unién se
ha servido dirigirme el siguiente:

DECRETO:

“El Congreso de los Estados Unidos Mexicanos,
decreta:

Ley que crea El Instituto Nacional de la Nutricién
“Salvador Zubiran”.

ARTICULO 1o.- Se crea el Instituto Nacional de
la Nutricion “Salvador Zubiran”, como organismo
publico descentralizado, con personalidad juridi-
ca y patrimonio propio.

ARTICULO 2o0.- El Instituto Nacional de la Nutri-
cién "Salvador Zubiran”, tendré por objeto:

l.- Proporcionar atencién médico-quirlrgica espe-
cializada a personas adultas con padecimientos
relacionados con la nutricion humana;

Il.- Efectuar investigaciones clinicas y basicas en
las disciplinas biomédicas vinculadas con proble-
mas nacionales de salud y las relacionadas con la
nutricién humana;

lll.- Impartir ensefianza de alto nivel para la forma-
cién de recursos humanos en las disciplinas médi-
cas afines y en las de la nutricién humana;

IV.- Contribuir al estudio y atencién de problemas
de salud publica a través de la investigacidn inte-
gral de la nutricion y alimentacion del pueblo de

México y divulgar el resultado de dichas investi-
gaciones;

V.- Promover la educacién nutricional y el mejora-
miento de los habitos y patrones de la alimenta-
cion de los mexicanos.

V.- Actuar como érgano de consulta de las distin-
tas dependencias y entidades publicas en mate-
ria de alimentacion y nutricion, y

VII.- Prestar asesoramiento a la Secretaria de Salu-
bridad y Asistencia en la elaboracién de sus pro-
gramas de nutricién y en las distintas disciplinas
médicas que fomenta el Instituto.

ARTICULO 3o0.- El patrimonio del Instituto se com-
pondréa de:

l- Los bienes, muebles, inmuebles y recursos que
le destine el Gobierno Federal;

Il.- Los subsidios. participaciones, donaciones y
legados que reciba de personas fisicas o morales,
nacionales o extranjeras, los cuales de ninguna
manera deberan implicar condiciones que defor-
men los objetivos de esta Institucion, estableci-
dos por la presente Ley;

lll.- Las cuotas que por sus servicios recaude, y

IV.- Los demas bienes, derechos y recursos que
por cualquier titulo legal adquiera.

ARTICULO 4o.- Las autoridades del Instituto son:
l.- La Junta Directiva, y
Il.- El Director General.

ARTICULO 5o0.- La Junta Directiva estard integra-
da por el Secretario de Salubridad y Asistencia,
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quien fungird como Presidente, el Director Gene-
ral, y cinco Vocales que seran designados por el
propio Secretario, a propuesta del Cuerpo Técni-
co Consultivo.

Los vocales permanecerén en sus cargos durante
cinco afos, pudiendo ser confirmados al término
del periodo de su designacion.

ARTICULO 60.- La Junta Directiva tendra las si-
guientes facultades:

l.- Administrar el patrimonio del Instituto;
Il.- Expedir los reglamentos interiores;

lll.- Nombrar al Director General de acuerdo con
una terna propuesta por el Secretario de Salubri-
dad y Asistencia;

IV.- Nombrar y remover a los funcionarios del Ins-
tituto a propuesta del Director General;

V.- Aprobar anualmente los planes de labores, los
presupuestos de ingresos y egresos, los informes
de actividades y los estados financieros trimestra-
les y anuales;

VI.- Aprobar las cuotas de recuperacién por los
servicios que preste el Instituto, y

VIl.- Las demas necesarias para el cumplimiento
del objeto del Instituto.

ARTICULO 7o0.- La Junta Directiva sesionard de
manera ordinaria cada trimestre y podréa celebrar
sesiones extraordinarias cuando asi lo solicite su
Presidente o tres de sus miembros.

Para la validez de las sesiones se requerird cuando
menos la presencia de cuatro miembros, siempre
que entre ellos figure el Presidente. Los acuerdos
serdn tomados por mayoria y el Presidente tendra
voto de calidad para los casos de empate.

ARTICULO 8o.- El Director General tendrd las fa-
cultades siguientes:

l.- Representar legalmente al Instituto con las fa-
cultades que para tal efecto le delegue la Junta
Directiva;

Il.- Ejecutar los acuerdos de la Junta Directiva;

lll.- Presentar a la Junta Directiva los proyectos de
planes, programas, informesy estados financieros
relativos a la marcha del Instituto y los que especi-
ficamente le solicite;

IV.- Expedir los manuales y normas de organiza-
cién, de administracion y de funcionamiento del
Instituto;

V.- Nombrar y en su caso, remover al personal
conforme a las instrucciones y autorizaciones de
la Junta Directiva:

VI.- Ejercer el presupuesto del Instituto;
VII.- Presidir el Cuerpo Técnico Consultivo; y

VIIL.- Las demés que con fundamento en esta Ley,
le delegue la Junta Directiva.

ARTICULO 9o.- El Director General debera ser Mé-
dico Cirujano, menor de 65 afios en el momento
de su designacion, durara en su cargo cinco anos
y podra ser confirmado para su periodo adicional
siempre que no sobrepase la edad antes mencio-
nada cuando se decida la prérroga en su puesto.
Sélo podré ser removido por causa plenamente
comprobada relativa a incompetencia técnica,
abandono de labores, o falta de honorabilidad.

ARTICULO 100.- El Director General contara con
el auxilio del Cuerpo Técnico Consultivo, integra-
do por cinco miembros que designara la Junta Di-
rectiva de entre el personal técnico del Instituto, a
propuesta del propio Director General.

ARTICULO 110.- El Cuerpo Técnico Consultivo
tendra las facultades siguientes:

l.- Asesorar al Director General en asuntos de ca-
racter técnico;

Il.- Proponer al Director General la adopcién de
medidas de orden general tendientes al mejora-
miento administrativo y operacional del Instituto;

lll.- Opinar sobre los programas de ensefanza e
investigacion del Instituto;
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IV.- Proponer al Secretario de Salubridad y Asis-
tencia los cinco vocales, y

V.- Las demés que le confiera el reglamento res-
pectivo, o el Director General, por acuerdo de la
Junta Directiva.

ARTICULO 120.- Las relaciones de trabajo del
Instituto se regiran por la Ley Federal de los Tra-
bajadores del Estado, reglamentaria del apartado
“B" del Articulo 123 Constitucional, y su personal
estard dentro del régimen de la Ley de Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabaja-
dores del Estado.

ARTICULO 13o0.- Serén trabajadores de confianza
el Director General, el Administrador y quienes
desempefien funciones de vigilancia e inspec-
cion.

ARTICULO 14o0.- El Instituto gozara de franquicia
postal y telegréfica.

ARTICULO 150.- El Instituto, en cumplimiento de
su objeto estard exento de pago de Impuestos
Federales, y estd autorizado para recibir donati-
vos, deducibles en los términos de la Ley del Im-
puesto sobre la Renta.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- Esta Ley entrard en vigor
al dia siguiente al de su publicacién en el “"Diario
Oficial” de la Federacion.

ARTICULO SEGUNDO.- Se abroga la Ley que crea
el Hospital de Enfermedades de la Nutricion del
1o.de diciembre de 1944, publicada en el "Diario

Oficial” de la Federacién del 30 de diciembre del
mismo afo, y se derogan las deméas disposiciones
que se opongan a la presente Ley.

ARTICULO TERCERO.- El Instituto Nacional de la
Nutricion “Salvador Zubirédn” se subrogara en to-
dos los derechos y obligaciones del Hospital de
Enfermedades de la Nutricidn, y recibira todos los
bienes, equipos, instalaciones y recursos destina-
dos al mismo, con la intervencién que correspon-
da ala Secretaria de Programacién y Presupuesto,
de Asentamientos Humanos y Obras Publicas, de
Comercio, y de Salubridad y Asistencia.

ARTICULO CUARTO.- Los Vocales que se encuen-
tren en funciones a la fecha de la expedicién de
esta Ley terminaran sus respectivos periodos.

México, D. F., 5 de noviembre de 1981.- Rubén
Dario Somuano Lépez, D. P- Angel Ventura Valle,
S. P-- Antonio Cueto Citalan, D. S.- Luis Léon Apon-
te, S. S.- Rudbricas”.

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccién
| del articulo 89 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanosy para su debida publi-
cacidén y observancia, expido el presente Decreto
en la residencia del Poder Ejecutivo Federal, en
la Ciudad de México, Distrito Federal a los once
dias del mes de noviembre de mil novecientos
ochenta y uno.- José Lépez Portillo.- Rubrica.- El
Secretario de Salubridad y Asistencia, Mario Ca-
lles Lépez Negrete.- Rubrica.- El Secretario de
Gobernacién, Enrique Olivares Santana.- Rubrica.
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ORGANOS EJES TRANSVERSALES
DE APOYO DE LA PROPUESTA
DE TRABAJO

El PINCMNSZ se fundamenta en los objetivos y estrategias prioritarias del Programa Sectorial de
Los érganos de apoyo segun el Estatuto Orgénico

Salud, PSS, proponiendo lineas de accién, ideas e innovaciones a la estrategia existente a fin de
del INCMNSZ de octubre de 2018 son:

contribuir con su disefio, implementacién y mejora continua. El PIINCMNSZ contempla objetivos
que estan orientados a dar continuidad al Plan Nacional de Desarrollo (PND) y al PSS. En sintesis,
nos enfocaremos de manera objetiva y frontal a cumplir las estrategias fundamentales del PND:

‘ PRINCIPIOS RECTORES

1) No dejar a nadie atrds, no dejar a nadie afuera
2) Por el bien de todos, primero los pobres
3) Honradez y honestidad
‘ EJES GENERALES
1) Garantizar empleo, educacioén, salud y bienestar

2) Salud para toda la poblacién con la transformacion del Seguro Popular a INSABI.

‘ De igual forma esta propuesta se encamina a dar cumplimiento a los objetivos prioritarios del
Programa Sectorial de Salud 2019-2024:

1) Acceso efectivo universal y gratuito
2) Mejora de la Capacidad Operativa del Sistema Nacional de Salud

3) Mejora de la Capacidad y Calidad de los Servicios en el Sistema Nacional de Salud

4) Vigilancia epidemioldgica, salud sexual y reproductiva

5) Salud para el Bienestar
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EXPOSICION

DE MOTIVOS

Y A PERSONAS DE OTRAS NACIONALIDADES, O BIEN HAN
GENERADO NUEVAS ESTRATEGIAS DE TRATAMIENTO DE
PATOLOGIAS DIVERSAS, O HAN DESARROLLADO NUEVAS FORMULAS
DE ATENCION MEDICA O DE ATENCION A LA POBLACION EN
SITUACIONES DE EMERGENCIA COMO EPIDEMIAS O DESASTRES.

En esta ocasion me dirijo a la comunidad del INCMNSZ y a su Junta de Gobierno con el objetivo de
presentar la Propuesta de Plan de Trabajo para la Direccion General durante el periodo 2022 a 2027,
que tiene el propdsito de formular ideas de trabajo colectivo que favorezcan la reflexidn, la discusion,
la unidad y la mejora del quehacer institucional, con visién profesional y sentido humanistico.

Me siento muy honrado en participar en esta contienda para seleccionar a uno de los miembros de esta
valiosa comunidad, para dirigir a esta magnifica institucién médica mexicana. Es un privilegio estar en
este grupo de personas tan distinguidas que se atreven a hacer propuestas para mejorar el ambiente
y el destino de su alma mater.

Desde su fundacion la comunidad del Instituto se ha dedicado a los cuidados de la salud y de la nutri-
cién de los mexicanos; asi muchos distinguidos médicos e investigadores biomédicos de esta comuni-
dad han desarrollado, desde su fundacién, herramientas valiosas para la mejora de la salud y el bien-
estar del pueblo de México. El emblema del instituto lo manifiesta de forma clara: las espigas de trigo
con las mazorcas de maiz revelan la alimentacién del mestizaje, el matraz el interés por la investigacion
cientifica y la serpiente la sabiduria de la buena practica y de la ensefianza de la medicina.

Cuando el Maestro Salvador Zubiran fundé el Hospital de Enfermedades de la Nutricidn se concibio a
éste como un centro para la asistencia médica de excelencia, vinculando esta actividad con la investiga-
cién cientifica sobre las enfermedades que aquejaban a la poblacién mexicana, como la desnutricion,
el alcoholismo, la diabetes, la cirrosis hepatica, entre otras, y, sobretodo, enlazando ambas acciones,
servicio médico e investigacion cientifica, con la ensefianza de calidad tanto de posgrado como de
pregrado, es decir con la formaciéon de nuevos y mejores médicos y otro personal de salud necesario
para el pais.

EN ESTA CASA SE HAN FORMADO EXTRAORDINARIOS MEDICOS

Y MAGNIFICOS INVESTIGADORES MEDICOS Y BIOMEDICOS

QUE HAN DESARROLLADO NUEVAS FORMAS DE ENTENDER LA
FISIOPATOLOGIA O LAS BASES GENETICAS DE LAS ENFERMEDADES

DEGENERATIVAS, AUTOINMUNES, NEOPLASICAS O INFECCIOSAS,
O HAN DESCRITO NUEVAS FORMAS DE DIAGNOSTICAR A LAS
ENFERMEDADES QUE AFECTAN A LOS MEXICANOS
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De igual forma, han contribuido al mejor entendimiento de las bases genéticas, las bases médicas y
condiciones sociales que propician el desarrollo de enfermedades vinculadas con la mala nutricién,
diabetes mellitus, sobrepeso, obesidad, hipertensién arterial y sus complicaciones que ponen a esta
serie de condiciones en un plano de amenaza a la seguridad nacional por el grado de discapacidad
que generan y el costo gigantesco que demanda su atencién en la actualidad y que, de no actuar,
empeorara en el futuro. Asimismo, la comunidad del instituto ha hecho contribuciones originales en
el entendimiento de las enfermedades emergentes o re-emergentes de las que hemos sido testigos
como amibiasis, tuberculosis, diarreas, VIH, cdlera, influenza, zika, COVID-19 en los ultimos afios.

Con todas estas aportaciones y logros de los cientificos y médicos del Instituto, se ha creado una co-
munidad sélida, integrada por personas con espiritu de servicio, con deseo de generar conocimiento
nuevo, con la genuina idea de llevar los nuevos avances de la medicina a la cama del paciente y, de ser
posible, comunicarla a las autoridades y a la sociedad con el propdsito de convertir estos avances en
politica de salud publica.

LES QUIERO COMENTAR COMO ME ENTERE DE LA EXISTENCIA DE “NUTRICION” CUANDO ESTU-
DIABA EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE SAN LUIS POTOSI ALLA POR 1973, A TRAVES DE MIS
MAS DISTINGUIDOS, QUERIDOS Y ADMIRADOS PROFESORES DE LA FACULTAD DE MEDICINA.

Me impresioné cdmo mis maestros se referian a esa institucién, con amor genuino, respeto, afio-
ranza, agradecimiento y profunda admiracion. Entonces me entrd una gran curiosidad, porqué tanta
alharaca por Nutricién. Pero la impresién y el descubrimiento no terminé alli, sino que mis profeso-
res seguian ddndome o dandonos pequenas dosis de ese elixir adictivo, la siguiente y notabilisima
sorpresa, fue acudir a la conferencia impartida por el Maestro Zubiran en la Facultad de Medicina en
1974, fue impresionante y muy estimulante ver de cerca al personaje que todos, y enfatizo todos, mis
profesores reconocian y admiraban. Escuchar su mensaje IGcido, vehemente, lleno de chispa, pero
sobretodo tan cercano al dirigirse a los estudiantes de medicina como el futuro de la medicina y de
la ciencia en México.

Cuando ingresé al Instituto en 1978, después de un proceso riguroso de seleccidon, el Maestro Zubi-
réan recibié a mi generacién en su oficina refiriéndose a cada uno de nosotros por nombre, nos invitd
a sentirnos en nuestra propia casa y no he olvidado que nos dijo “en Nutricion no formamos buenos
médicos, sino que formamos mejores hombres y mujeres para servir a su patria”. Tiempo después me
distinguié con su amistad y recuerdo haberlo visitado, en varias ocasiones, en su oficina para consultar-
le dudas sobre mi quehacery destino profesional.
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Desde que llegué a Nutricidn tuve la oportunidad de conocer, aprender y trabajar con varios de los
mas destacados médicos e investigadores de México, de ellos he aprendido a reconocer cuales son
los problemas de salud de nuestro paisy a conocer poco a poco a esta entrafiable casa que me ha for-
mado y que ha sido la cuna de muchos de los grandes médicos de México. De este modo, he podido,
con base en las ensenanzas y ejemplos de vida de mis queridos maestros, desarrollar el concepto de
médico, investigador clinico y profesor universitario, tutor y mentor de un buen nimero de alumnos

que han continuado su carrera como excelentes médicos y extraordinarios investigadores clinicos.

COMO MEDICO HE SIDO RESIDENTE DE MEDICINA INTERNA Y DE INFECTOLOGIA,
REVISOR DE LOS SERVICIOS DE HOSPITALIZACION Y DE CONSULTA EXTERNA
DURANTE MAS DE TREINTA ANOS, DONDE PUDE VER, APRENDER Y ENSENAR

EL SERVICIO A LOS ENFERMOS CON CALIDAD, HUMANISMO Y COMPASION, SIN

DISTINGO DE CLASE SOCIAL, EDUCACION, SEXO, RAZA, CREENCIAS RELIGIOSAS O
PREFERENCIAS POLITICAS O SEXUALES. CON LA UNICA INTENCION DE BENEFICIAR
AL NUMERO MAS GRANDE DE MEXICANOS.

Como jefe del laboratorio de Microbiologia Clinica José Ruiloba Benitez, del departamento de
Infectologia, durante 27 afos, aprendi a trabajar, construir y mantener a un grupo armonioso con
gran amor por el servicio, por la ensefanza, por el desarrollo de nuevos métodos de diagndstico,
por la investigacion biomédica y que ha dejado como consecuencia la formaciéon de al menos 25
investigadores nacionales independientes, y con el generoso apoyo del CONACYT la construccidn del
Laboratorio Nacional de Méaxima Seguridad Bioldgica para el Estudio de Tuberculosis y Enfermedades
Emergentes inaugurado formalmente en 2012.

Como investigador cientifico he tenido la oportunidad de aprender de mis pacientes, de mis alumnos,
de todos los miembros de mis equipos de trabajo y de mis pares, a apreciar y cuidar los grupos de
trabajo, a fortalecer los vinculos profesionales que traen como consecuencia el conocimiento cientifi-
co, a buscar la generacion de nuevas ideas para la ejecucion de los estudios de investigacion o para
su analisis, siempre con el principio de respeto a las personas por sus aportaciones o en cuanto a la
propiedad de las ideas. En este capitulo he aprendido y ensefiado el respeto al ser humano, con ape-
go estricto a las normas vigentes, nacionales e internacionales, de la investigacién cientifica. De igual
manera, he buscado la aplicacién temprana pero sensata de este nuevo conocimiento en el manejo de
los pacientes o en su aplicacion para el disefio de politicas publicas que beneficien la salud del pueblo
de México.

Como profesor universitario he tenido la magnifica oportunidad ensefar, influir, y ser mentor de un
nimero grande de médicos jovenes que han acudido al Instituto para completar su formacién, el in-
ternado, el servicio social, la residencia de medicina interna, la residencia de infectologia y de otras
especialidades, la maestria en ciencias médicas, la maestria en ciencias biomédicas y los programas de
doctorado en ciencias médicas y en ciencias biomédicas, de la UNAM. Muchos de estos jévenes mé-
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dicos son ahora prestigiosos profesores universitarios, médicos con gran sensibilidad humana y varios
de ellos notables investigadores biomédicos y clinicos, asentados en el propio Instituto y en diferentes
rincones de México y en el resto del continente.

Dentro del Instituto he tenido la oportunidad de servir en otras diferentes labores como vocal o coor-
dinador de varios de los grupos de trabajo como el Comité de Control de Infecciones, el Comité de
Antibidticos, el Comité de Bioseguridad, el Comité de Farmacia y Terapéutica Médica, el Comité de
Medicina Transfusional, el Comité del Expediente Clinico, el Comité de Expediente Clinico Electrénico,
el Comité de Proteccidn Civil, el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente, el Comité de Preparacion
y Atencién de Emergencias Epidemioldgicas (influenza, ébola, zika, COVID-19), el Consejo Técnico de
Administracién y Programacién (COTAP), entre otros.

Con todo este notable cimulo de experiencias aprendido en el INCMNSZ he podido atender otras
responsabilidades extramuros que me han ayudado a enriquecer la visién del trabajo institucional con
objetivos claros y metas alcanzables, como Presidente del Colegio de Medicina Interna de México, Pre-
sidente de la Asociacion Mexicana de Infectologia y Microbiologia Clinica, Miembro del Comité Asesor
de la Red Nacional de Diagndstico de Tuberculosis en México, Miembro de la Junta de Gobierno del
Hospital Infantil de México Federico Gdmez, Presidente del Departamento de Medicina de la Acade-
mia Nacional de Medicina, entre otras.

DESDE OCTUBRE DE 2012, HE TENIDO LA EXTRAORDINARIA OPORTUNIDAD
DE SERVIR MEXICO A TRAVES DE LA POSICION DE DIRECTOR DE MEDICINA
DEL INSTITUTO, DONDE HE PODIDO CONOCER CON MAYOR PROFUNDIDAD
TODA LA GRANDEZA DE LA INSTITUCION, RECONOCER TAMBIEN LAS AREAS
DE OPORTUNIDAD, LAS DEBILIDADES Y LAS AMENAZAS.

Durante mi gestion como Director de Medicina he buscado siempre alinear todas las acciones de la di-
reccién con el plan de trabajo de nuestro director general, Dr. David Kershenobich Stalnikowitz, con el
firme propdsito de que mi actuacion fuese un apoyo y, porqué no, el pivote en su gestidn. Igualmente,
he desarrollado actividades intensas como administrador y directivo asumiendo el liderazgo necesario
en el curso que tomaron las actividades institucionales en momentos de crisis (sismo de 2017, amena-
zas de pandemias como ébola, zika, influenza y mas recientemente COVID-19) tanto en actividades de
asistencia, ensefianza, de investigacion, de coordinacién de grupos intramuros y extramuros de admi-
nistracion institucional.
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Todo ello me ha permitido apreciar desde el interior la importancia que las acciones desarrolladas en el
Instituto tienen para el ejercicio de la medicina nacional, y con ello entender la necesaria jerarquizacién
de la aplicacion de las medidas mas convenientes para la mejora de la calidad y seguridad de la aten-
cion médica en la institucion. De igual manera, comprendo a cabalidad como el Instituto es un apoyo
muy valioso para la Secretaria de Salud y para el Sistema Nacional de Salud en labores asistenciales,
de investigacién, de ensefianza y en el desarrollo e instrumentacion de modelos de atencion médica
y politicas de salud en nuestro pais. Por ello creo que el INCMNSZ debe ser mas innovador y efectivo
en los servicios asistenciales que ofrece, intensificar las actividades de investigacion hacia las grandes
areas de oportunidad que se observan en la salud de los mexicanos (enfermedades créonico-degene-
rativas, cancer, enfermedades infecciosas, salud global y cirugia de alta especialidad), intensificar y
ampliar nuestra oferta educativa en vinculacién estrecha con la UNAM y la Secretaria de Salud, conser-
vando nuestros estandares de calidad en la admisién y en la formacién de los nuevos profesionales de
salud. Quienes al terminar su formacién en esta casa deberdn continuar sus labores en muchas otras
instituciones para la mejora del Sistema Nacional de Salud y asi ofrecer mejores servicios a la poblaciéon

mexicana.

Como sabemos la poblacién mexicana vive un esquema de modernizacion, al igual que la poblaciéon
mundial, en cuanto a alimentacion (mas productos industrializados), estilo de vida (sedentarismo), re-
duccién de espacios vitales, mayor longevidad, aparicion de pandemias que han trastornado la vida de
manera generalizada, aumento de flujo de migrantes de diversas regiones de América Latina y un gran
incremento de viajeros internacionales. Todo ello, nos obliga a pensar de manera diferente e innova-
dora de como enfrentar los retos de la salud, dado que coexisten enfermedades cronico-degenerativas
tipicas de sociedades desarrolladas con enfermeda-
des infecciosas (tuberculosis, paludismo, SIDA/VIH,

entre otras) que revelan un rezago de las condicio- CONSECUENTEMENTE ESTAMOS

EN UN MOMENTO HISTORICO QUE
EXIGE EL MEJOR DESEMPENO DE
LAS INSTITUCIONES DE SALUD DE

MEXICO, ENTENDIENDO MEJOR
LOS RIESGOS DE LA SALUD DE

LOS MEXICANOS COMO SON

LAS CONDICIONES DE VIDA Y DE
CUIDADO BASAL DE LA SALUD DE
LA POBLACION, ASI COMO LOS
RIESGOS EMERGENTES CON LA
APARICION DE SITUACIONES DE
EMERGENCIA COMO LA PANDEMIA
POR COVID-19 QUE VIVIMOS EN LA
ACTUALIDAD.

nes de vida y vulnerabilidad de grandes segmentos
de nuestra poblacién.

La comunidad del Instituto ha hecho contribuciones sustantivas, en colaboracion con la
Secretaria de Salud en el mejor entendimiento y control de enfermedades como diarreas,
vacunacién contra rotavirus, conocimiento y tratamiento de VIH/SIDA, estudio y control de
la tuberculosis, conocimiento de las bases genéticas de la diabetes en la poblacién mexi-
cana, entre muchos otros, durante los ultimos afnos. Sin embargo, es necesario continuar
con esta practica innovadora para el desarrollo de los modelos de valoracién de riesgos y
atencion agil de los pacientes con enfermedades agudas y crénicas en nuestro ambito de
competencia. Asimismo, deberemos realizar un anélisis y reflexién profunda de las accio-
nes y logros de nuestra intervencién durante la pandemia por COVID-19 con el objetivo
de aprender de esta experiencia y capitalizar los logros para establecer mejores estrate-
gias de abordaje de los problemas en el futuro.

Por otro lado, nos encontramos en la actualidad, en el inicio de una gran reforma del Sector
Salud cuyos principales objetivos son:

ACCESO EFECTIVO, UNIVERSAL Y GRATUITO para todas aquellas personas sin
seguridad social, en especial a grupos en situacion de vulnerabilidad, margina-

cidn o discriminacion.

MEJORA CONTINUA DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD para corresponder a
una atencion integral de salud publica y asistencia social que priorice a los grupos
histéricamente discriminados, en desventaja en el ejercicio de sus derechos o en
territorios con alta marginacion.

CAPACIDAD Y CALIDAD DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD para garantizara la
poblacidon servicios de salud y asistencia social con capacidad técnica, habilidad
profesional y calidad médica bajo los principios de pertinencia cultural y trato no

discriminatorio.

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA para orientar las estrategias, programas y accio-
nes de salud publica, a partir de informacién oportuna y confiable, que facilite la
promocién y prevencién en salud, asi como el control epidemiolégico tomando

en cuenta la diversidad de la poblacién, el ciclo de vida y la pertinencia cultural.

SALUD Y BIENESTAR para fomentar condiciones que procuren la calidad de vida

de la poblacién bajo un enfoque integral, a partir de la prevencion y la sensibiliza-
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cién de los riesgos para la salud, asi como el tratamiento y control de las enferme-
dades y riesgos, especialmente los de mayor impacto en la poblacién.

Esta es una reforma con gran visién social, sin duda alguna, en busca de la equidad que
cambia de manera radical el concepto de atenciéon de cuidados de la salud a toda la po-
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blacion, con énfasis en todo ese gran segmento de la poblacién sin seguridad social, en
situacién de vulnerabilidad, de marginacién o de discriminacidn que representa alrededor
del 50% de la poblaciéon mexicana, segun el informe mas reciente del CONEVAL. Para ello
se ha construido el INSABI y se han realizado acuerdos nacionales e internacionales para
ofrecer este beneficio de manera inmediata a la poblacién mexicana carente de seguridad

social.

Con el propdsito de implementar de inmediato las politicas de esta gran reforma, aiin en
medio de la pandemia por COVID-19, hemos podido instalado el principio de gratuidad
para todos los pacientes con COVID-19, hemos instrumentado de manera &agil el progra-
ma de sustitucion del gasto de bolsillo con la adquisiciéon oportuna de todos aquellos me-
dicamentos y demds insumos que previamente adquirian los pacientes y/o sus familiares
a través del gasto directo, hemos establecido la farmacia de gratuidad para la adminis-
tracién de los medicamentos de los pacientes que acuden a nuestra consulta externa o
demas servicios ambulatorios. De hecho, todos estos programas son la punta de lanza de
los Institutos Nacionales de Salud en su aplicacién reciente, lo cual nos ha permitido en-
trenar, en dicha aplicacién, a grupos médicos y administradores de varios de los Institutos.
De este modo, el instituto contribuye ya en la aplicacién y en el cumplimiento del mandato
constitucional del derecho a la proteccion de la salud.

Quedan aun éareas de oportunidad que debemos atender de manera eficaz y oportuna,
siempre en coordinacién con la Secretaria de Salud. Algunos de estos retos al interior del
Instituto son:

LA FINALIZACION DE LA OBRA DE LA NUEVA TORRE DE HOSPITALIZACION,
con la adquisicién del equipo y mobiliario correspondientes para lograr su arran-

que durante el primer trimestre de 2024.

LA DISTRIBUCION DE LOS ESPACIOS QUE SERAN LIBERADOS EN LA TORRE DE
2 HOSPITALIZACION (torre 1). Los cuales asignaremos de manera estratégica y co-
legiada de acuerdo con las necesidades actuales y crecientes de los departamen-
tos y servicios con actividades asistenciales; asi como diversas areas de investiga-
ciéon que podemos ubicar en espacios valiosos, ademdas de espacios necesarios y

para actividades de ensefnanza.

LA RENOVACION DE LOS MANDOS MEDIOS que dirigen departamentos y ser-
vicios clinicos con la idea de incorporar la visién de las nuevas generaciones y
formar nuevos liderazgos en nuestro campo de accion, como debe de hacerse en
toda institucion académica viva y dindmica.

FORTALECIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DE INVESTIGACION CIENTIFICA que
permitan el didlogo constante entre clinicos e investigadores, buscando la posi-
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bilidad de realizar el proceso de traslacién del nuevo conocimiento a la cama del
paciente de manera juiciosa.

INCORPORAR LA POLITICA DE IGUALDAD Y EQUIDAD DE GENERO EN EL QUEHACER
5 INSTITUCIONAL, privilegiando el desempeiio, los logros y la mistica institucional. Dado que, el
enfoque de género debe seraplicado en todas las politicas, estrategias, programas, actividades
administrativas, econdmicas e incluso en la cultura institucional de una organizacién para
contribuir verdaderamente a un cambio en la situacién de desigualdad genérica y evitar asi

situaciones de discriminacion.

APLICAR UNA POLITICA DE PREVENCION, IDENTIFICACION TEMPRANA Y ERRADICACION
DEL ACOSO Y HOSTIGAMIENTO SEXUAL, con lo que favoreceremos un entorno de respeto

y sana convivencia.

INCORPORAR EL CONCEPTO DE LA SALUD LABORAL QUE REPRESENTA LAS CIRCUNS-
TANCIAS DE SEGURIDAD FiSICA, PSICOLOGICA Y SOCIAL DE LOS TRABAJADORES EN SU
AMBIENTE LABORAL y tiene la finalidad de implementar medidas tendientes a fomentar el
bienestar y reducir al maximo el riesgo de accidentes o enfermedades de diversos tipos, per-
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mitiendo con ello el desarrollo de una actividad plena, incluso més allé de su jornada de traba-
jo. Es necesario reconocer que la salud laboral constituye uno de los elementos para lograr la
Calidad de la Atencién donde, si bien el quehacer institucional esté centralizado en el bienes-
tar del paciente y su familia, la estabilidad de quienes brindan atencién en cualquier espacio
juega un factor determinante para que dicho objetivo se cumpla.

Con base en toda esta experiencia profesional, analitica, seria y robusta me dirijo a ustedes con el
propdsito de expresar mi ferviente deseo de dirigir el Instituto durante el siguiente quinquenio (2022-
2027). He discutido este compromiso con mi esposa e hijos quienes me apoyan sin condiciones, de
modo que completamente consciente de la responsabilidad que ello significa, tengo la firme convic-
cién de dedicarme de tiempo completo y exclusivo a atender las necesidades del instituto, fortalecer
el buen nombre de esta casa, mantener un clima de cordialidad en esta extraordinaria comunidad
profesional, favorecer y defender los intereses de la institucion siempre y en todo momento, fortale-
cer el didlogo intra e interinstitucional, intensificar la proyeccidn nacional e internacional de toda esta
comunidad, asimismo fortalecer y ampliar los mecanismos de la atencion de calidad y seguridad de
todos y cada uno de los pacientes que buscan un espacio en esta casa que debe servir a todos los
mexicanos. En resumen, intentaré servir a mi alma mater hasta el limite de mi capacidad fisica e intelec-
tual, trabajando siempre, como ha sido mi costumbre, con puertas abiertas y buscando la solucion de

los problemas, la concordia, la ventaja y la seguridad de nuestros pacientes, asi como el beneficio de

esta gran colectividad.

Este programa de trabajo que pongo a su estimable consideracion recoge la visién y anhelos de mu-
chos integrantes de esta gran familia, miembros de diversos departamentos, médicos, enfermeras,
investigadores, trabajadores administrativos, jefes de departamento, jefes de servicio, subdirectores y
directores y demds personal que ama a esta institucién. Con esta vision de grupo aspiro a contar con
su apoyo y ver realizado este programa lleno de objetivos y metas, de imaginacion, de innovacién y de
voluntad de servicio.




INSTITUTO NACIONAL DE

CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

Como he sefalado anteriormente desde su nacimiento el Instituto ha tenido como actividades funda-
cionales la atencion médica de calidad y con seguridad en el dmbito de la medicina interna y de la ci-
rugia; disefio, planeacion y ejecucion de investigacion cientifica para la generacion de nuevos conoci-
mientos, asi como formacion de nuevos especialistas médicos e investigadores clinicos y biomédicos,
con capacidad y entrenamiento suficientes para entender, estudiar y resolver los problemas médicos
de la poblacién mexicana.

De acuerdo con la Ley de los Institutos Nacionales de Salud las funciones del INCMNSZ se enmarcan
en el ARTICULO 6y que dice: A los Institutos Nacionales de Salud les correspondera:

Realizar estudios e investigaciones clinicas, epidemioldgicas, experimentales,
de desarrollo tecnoldgico y basicas, en las dreas biomédicas y sociomédicas en
el campo de sus especialidades, para la comprension, prevencién, diagndstico y
tratamiento de las enfermedades, y rehabilitacion de los afectados, asi como para
promover medidas de salud;

Publicar los resultados de las investigaciones y trabajos que realice, inte-
gréandolos al Repositorio Nacional de Acceso Abierto a Recursos de Informacion
Cientifica, Tecnoldgica y de Innovacion, de Calidad e Interés Social y Cultural, de
conformidad con lo estipulado en la Ley de Ciencia y Tecnologia;

Promover y realizar reuniones de intercambio cientifico, de caracter nacio-
nal e internacional, y celebrar convenios de coordinacidn, intercambio o coopera-
cién con instituciones afines;

Formar recursos humanos en sus éreas de especializacién, asi como en aquellas
que le sean afines;

Formular y ejecutar programas de estudio y cursos de capacitacion, ensefian-
za, especializacion y actualizacién de personal profesional, técnico y auxiliar, en
sus areas de especializacidn y afines, asi como evaluar y reconocer el aprendizaje;
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Otorgar constancias, diplomas, reconocimientos y certificados de estudios,
grados y titulos, en su caso, de conformidad con las disposiciones aplicables;

Prestar servicios de salud en aspectos preventivos, médicos, quirdrgicos y de re-
habilitacidn en sus areas de especializacion;

Proporcionar consulta externa, atencién hospitalaria y servicios de urgencias
a la poblacién que requiera atencién médica en sus areas de especializacion, hasta
el limite de su capacidad instalada;

Asesorar y formular opiniones a la Secretaria cuando sean requeridos para ello;

Actuar como érganos de consulta, técnica y normativa, de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal en sus dreas de especializacion, asi
como prestar consultorias a titulo oneroso a personas de derecho privado;

Asesorar a los centros especializados de investigacion, ensefianza o atencién
médica de las entidades federativas y, en general, a cualquiera de sus institucio-
nes publicas de salud;

Promover acciones para la proteccién de la salud, en lo relativo a los padeci-
mientos propios de sus especialidades;

Coadyuvar con la Secretaria a la actualizacién de los datos sobre la situacion
sanitaria general del pais, respecto de las especialidades médicas que les corres-
pondan, y

Realizar las demas actividades que les correspondan conforme a la presente ley y
otras disposiciones aplicables.

Ademas, como se expresa en la fraccion Il del articulo 5 al INCMNSZ le obli-
ga para las disciplinas biomédicas vinculadas con la medicina interna de alta
especialidad en adultos y las relacionadas con la nutricién.

Con base en estos antecedentes, la operaciéon del Instituto ha sido una secuela de trabajo visionario y

éxitos por parte de su comunidad y de sus directivos desde 1946, cuando nacié por iniciativa del Maes-

tro Salvador Zubirdn y el grupo de fundadores. El Instituto ha alcanzado su madurez y se ha mantenido
en el camino hacia la excelencia en todos sus campos de accion. Como muestra de ello destacan varios
hechos relevantes:
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MEJORES HOSPITALES DE ESPECIALIDAD EN TODO EL MUNDO (2020Y 2021).

1 LA REVISTA NEWSWEEK/STATISTA HAN INCLUIDO AL INCMNSZ COMO UNO DE LOS

HAN SIDO ACREEDORES AL PREMIO NACIONAL DE CIENCIAS

6 TRECE INVESTIGADORES DE ESTA COMUNIDAD

Listado donde aparecen también sélo cuatro instituciones de Brasil y dos de Colombia, entre
las instituciones médicas de toda Latinoamérica.

EL INCMNSZ RECIBIO EL RECONOCIMIENTO COMO INSTITUCION
EXCEPCIONAL POR PARTE DE LA FUNDACION CARLOS SLIM SALUD,
EN 2020.

Dado que, a lo largo de méas de 70 anos, el INCMNSZ se ha convertido en un referente nacio-
nal e internacional en materia de nutriciéon, medicina interna y cirugia de alta especialidad. Asi
mismo sustenta sus niveles de excelencia en tres pilares comunes entre las instituciones de
vanguardia: la clinica, la investigacion y la docencia. Ha sido pionero en la realizacion de las
encuestas nacionales de salud y nutricidn, asi como en el registro nacional de peso y talla en
poblacién escolar en México. Ademas de haber contribuido a documentar la eficacia de la va-
cuna del rotavirus, y con ello a la disminucién de la mortalidad infantil en nuestro pais, ha sido
pionero en el estudio de la fibrosis hepética, de la génesis las hepatopatias mas comunes en
nuestro pais. Su excelencia en los servicios clinicos le ha llevado a implantar modelos innovado-
res de atencidn integral en diabetes mellitus, obesidad, sindrome metabdlico, uro-oncologia,
lupus eritematoso, artritis reumatoide, VIH-SIDA y Hepatitis C. Es un centro de investigacion de
excelencia, albergando estudios de investigacidén de genética de la diabetes mellitus y dislipi-
demias, asi como de estudios clinicos y de investigacion béasica orientados a la identificacion de
probables mecanismos genéticos involucrados en enfermedades metabdlicas y neoplésicas,
en la epidemiologia molecular de la tuberculosis y de la resistencia bacteriana.

CUATRO MIEMBROS DE ESTA COMUNIDAD HAN SIDO
NOMBRADOS SECRETARIOS DE SALUD.

4 TRES HAN SIDO RECTORES DE LA UNAM

CUATRO HAN INGRESADO
AL COLEGIO NACIONAL

El Instituto ha sido una institucidn viva, propositiva y vigente desde su fundacién. Ejemplo de ello,
EN 2009 SE CONSTRUYO LA RED DE INVESTIGACION EN ENFERMEDADES INFECCIOSAS CON EL
LIDERAZGO DE INVESTIGADORES DEL INSTITUTO y el apoyo de los Instituto Nacionales de Salud
de los Estados Unidos (NIH), en 2012 se inaugurd el Laboratorio Nacional de Méaxima Seguridad
Biolégica para el Estudio de Tuberculosis y Enfermedades Emergentes (primer laboratorio en México
con los estdndares mas exigentes de seguridad para el estudio de las enfermedades emergentes)
con el apoyo del CONACYT. En el campo de diabetes y enfermedades metabdlicas se ha logrado la
identificacidon de nuevas variantes genéticas involucrados en la diabetes tipo 2 en mestizos mexicanos
como la participacién de un haplotipo del gen SLC16A11 en la fisiopatologia de la diabetes tipo 2,
en colaboracién con investigadores de la Universidad de Harvad y del Instituto Broad y la Fundacidn
Carlos Slim. Miembros de esta comunidad han participado de manera fundamental en la estructuracién
de los programas de tratamiento gratuito para los pacientes con VIH/SIDA y para los pacientes con
hepatitis C. Por otro lado, investigadores del instituto participan en la iniciativa Global Research on
Antimicrobial Resistance promovida por la Universidad de Oxford, la Universidad de Washington, la
Fundacion Gates y la Fundacién WellcomeTrust y ha descrito la carga de enfermedad ocasionada por
la resistencia antimicrobiana en todo el mundo. También, el grupo de investigadores en infectologia
y en VIH/SIDA han iniciado recientemente, la participacion en el proyecto internacional ACTG (AIDS
CLINICAL TRIALS GROUP) en colaboracién con la universidad de Emory con el apoyo de NIH, a partir
de 2021.

LA COMUNIDAD DEL INSTITUTO SE HA CARACTERIZADO POR
SU CONTINUA RENOVACION Y GENUINO INTERES EN LA
INNOVACION DE LOS MODELOS MEDICOS DE ATENCION
CLINICA, EN HACER PROPUESTAS PARA LA INSTRUMENTACION
DE POLITICAS PUBLICAS NACIONALES EN EL CAMPO DE LA
SALUD Y LA NUTRICION, EN EL DESARROLLO DE MODELOS

DE EDUCACION MEDICAY ENTRENAMIENTO CLINICO, ASI
COMO EN EL DESARROLLO DE IDEAS Y PROYECTOS DE
INVESTIGACION CLINICA, EPIDEMIOLOGICAY DE CIENCIA
BASICA QUE GENERAN NUEVO CONOCIMIENTO CON
APLICACION NACIONAL, REGIONAL Y MUNDIAL.
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Es por ello, necesario entender la filosofia de esta
gran institucién con el propésito de continuar el
quehacer y comprender a cabalidad su gran res-
ponsabilidad ante la sociedad mexicana en las
areas fundamentales del quehacer de nuestra
casa: atencion médica de calidad con seguridad
y centrada en el paciente; desarrollo de modelos
factibles, sustentables y replicables de atencidn
médica; formacién de nuevos y mejores especia-
listas médicos y demés profesionales de la salud,
con un genuino sentido social y con profundo va-
lor humanista, capaces de replicar el modelo en

diferentes rincones del pais; generaciéon de nue-
vos conocimientos médicos, biomédicos y epide-
mioldgicos a través de la investigacién cientifica
orientada a resolver problemas que aquejan a los
mexicanos, con la responsabilidad paralela de
formar nuevos investigadores cientificos en los
campos de la medicina clinica, la biomedicina,
la epidemiologia, la nutricion y la cirugia, y final-
mente brindar la asesoria y el respaldo en las ac-
ciones de politica publica en salud y nutricién a la
Secretaria y otras instancias del Gobierno Federal,
e instituciones de educacién superior.

EL INCMNSZ ESTA OBLIGADO A RESPONDER CLARA Y
VIGOROSAMENTE ANTE LAS EXIGENCIAS Y NECESIDADES
ACTUALES DE LA REALIDAD DE LA POBLACION MEXICANA Y
OFRECER LO MEJOR DE SI MISMA'YY CON ESTA PERSPECTIVA
CUMPLIREMOS A CABALIDAD CON LOS PRINCIPIOS RECTORES

DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO (2018-2024): NO DEJAR
A NADIE ATRAS, NO DEJAR A NADIE AFUERA, POR EL BIEN DE
TODOS, PRIMERO LOS POBRES Y HONRADEZ Y HONESTIDAD
EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA.

Propuesta de Programa de Trabajo para la Direccién General del INCMNSZ 2022 | 2027

926

OBJETIVO PRIORITARIO 1:

a) Armonizar el proyecto institucional de atencidn
médica de calidad y seguridad con el proyecto
nacional de servicios médicos y medicamentos
garantizados y gratuitos para la poblacién sin
seguridad social.

b) Armonizar el sistema de atencién y de referen-
cia de la poblacién vulnerable que radica en
zonas marginadas o radicando en situacién de
segregaciéon socioecondmica con la intencién

de reducir la brecha de desigualdad.

c) Mantener y ampliar los programas instituciona-
les orientados a proveer una atencién médica
centrada en el paciente con base en los princi-
pios de calidad, seguridad, ética médica y efi-

cacia.

d) Fortalecer los servicios de atencién ambula-
toria en nuestra institucidn, en la consulta mé-
dica, en la aplicacién de las herramientas de
diagndstico como exdmenes de laboratorio,
estudios de gabinete o procedimientos invasi-
vos de reconocimiento, asi como en la adminis-
tracion de los tratamientos correspondientes,
como ejemplos se pueden enumerar, rehabili-
tacion, quimioterapia, radioterapia, antibiotico-
terapia, cirugia de estancia corta, entre otros.

e) Implementar de manera sélida y progresiva los
programas de telemedicina con el doble pro-
posito de ampliar el alcance de los beneficios
de la medicina de tercer nivel para la pobla-
cién sin seguridad social y evitar gastos inne-

ESTRATEGIAS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS

OBJETIVOS PRIORITARIOS

cesarios para los pacientes y sus familias en el
traslado repetitivo a las instituciones médicas.
Con ello desarrollar éste como un modelo de
atencién confiable para la poblaciéon mexicana.

f) Desarrollar el modelo de consulta a distancia por
médicos de otras instituciones, buscando siem-
pre una opinién adicional complementaria para
el mejor manejo de los enfermos hospitalizados
en otras instituciones hermanas. Ejemplos, valo-
racion de los estudios de imagen de los pacien-
tes, valoracién de los estudios histopatoldgicos
o de lasimé&genes obtenidas por endoscopia. O
bien opiniones profesionales sobre casos parti-
culares de pacientes con problemas complejos
de medicina interna o de cirugia.

g) Mantener y mejorar los programas de atenciéon
médica integral y especializada, tanto médica
como quirurgica, de alta calidad y fundamen-
tada en la seguridad del paciente, dirigida
primariamente a la poblacién adulta sin segu-
ridad social, a través de un modelo innovador
que pueda ser replicado para beneficio del
pueblo de México.

h) Fortalecer el programa de servicio social de
los médicos residentes de especialidades tron-
cales en comunidades rurales a través de pro-
gramas de educativos, de prevencién de enfer-
medades, deteccidon temprana de patologias
complejas.
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i) Apoyar a las autoridades federales y locales en
el fortalecimiento de los mecanismos de aten-
cién ambulatoria, atencion domiciliaria y de
referencia y contrarreferencia entre las institu-
ciones de salud, con el propdsito de mejorar la
cobertura y beneficiar a un mayor nimero de

mexicanos.

OBJETIVO PRIORITARIO 2:

a) Fortalecer los programas de seleccién de los
médicos residentes con base en capacidades,
habilidades clinicas, antecedentes escolares,
compromiso social y equidad de género.

b) Continuar con los diversos programas de for-
macion de recursos humanos del més alto nivel
profesional médico, cientifico y técnico, con in-
troyeccion de los valores institucionales y con
un genuino sentimiento nacionalista.

c¢) Apoyar a todos los médicos en formacién para su
desarrollo profesional integral, con orientacién
humanista y con respeto a la equidad de género.

d) Supervisar y coordinar todas las actividades
de los estudiantes de maestria y doctorado de
areas médicas, biomédicas, bioldgicas, socia-
les que se realizan en el Instituto procurando
el conocimiento de la filosofia institucional en
todos y cada uno de ellos.

e) Supervisar y coordinar todas las actividades del
programa de internado de pregrado y activi-
dades de servicio social (médicos, enfermeras,
odontélogos, nutridlogos, psicélogos, quimi-
cos, bioquimicos, ingenieros, antropdlogos,
abogados, y otros) que se llevan a cabo en el
Instituto, procurando el conocimiento de la filo-
sofia institucional en todos y cada uno de ellos.

f) Supervisar de manera continua y eficaz la for-
macién del personal de enfermeria de pregra-
doy posgrado de nuestra institucion, procuran-
do el conocimiento de la filosofia institucional
en todos y cada uno de ellos.

g) Supervisar las actividades de todos los alum-
nos de pregrado que acuden a nuestra institu-
cién, procurando el conocimiento de la filoso-
fia institucional en todos y cada uno de ellos.

OBJETIVO PRIORITARIO 3:

a) Favorecer la investigacion cientifica con aplica-
cion a los problemas prioritarios de salud en el
pais que contribuyan al bienestar de la pobla-

cidn mexicana.

b) Fortalecer la investigacion clinica derivada de
los problemas de salud de los pacientes que
se atienden en el Instituto con la intencién de
generar modelos de atencién médica con base
en la calidad y seguridad del paciente.

c) Mantener y ampliar los programas de investi-
gacion médica y biomédica y de innovacion
tecnoldgica que contribuyan al conocimiento,
a la mejora de la salud y al bienestar social del
pueblo mexicano.

d) Mantener y favorecer la vinculacién estratégica
con instituciones de investigacién nacionales
(universidades, institutos, etc.) que permitan
afrontar, entender y, eventualmente, resolver

problemas de salud de los mexicanos.

e) Continuar y ampliar la vinculacién con insti-
tuciones internacionales (universidades, hos-
pitales, centros de investigacidn, agencias de
apoyo a la investigacién y desarrollo) que nos
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permitan atraer mas conocimientos y recursos
en favor del pueblo de México.

f) Fomentar el desarrollo de productos tecnold-
gicos e informaticos que tengan aplicabilidad
en la provisiéon de mejores estrategias de aten-

cion médica.

g) Fomentar el desarrollo de patentes tecnolégi-
cas, de registros de marcas, de nuevos inventos
o de propiedad intelectual para beneficio de
la poblacién mexicana y de otras regiones del
mundo.

OBJETIVO PRIORITARIO 4:

a) Intensificar la investigacion cientifica de fronte-
ra en el campo de la nutricion para ampliar y
mejorar el conocimiento en ese campo.

b) Promover y apoyar la capacitacién de personal
del Instituto.

c) Desarrollar programas de educacién de pos-
grado en conjunto con instituciones de educa-
cién superior.

d) Fortalecer la participacién de las actividades
institucionales en programas y politicas nacio-
nales, a través de la intensificacion y diversifica-
cion de las acciones de asesoria, dirigidas a la
mejora de la cultura nutricional de la poblacién

mexicana.

e) Desarrollar las acciones pertinentes para la me-
jora de la nutricién de los pacientes y demas
usuarios del instituto, asi como de todos nues-
tros empleados.

f) Fomentar el desarrollo de productos y de nue-
vas alternativas de alimentos con aplicabilidad

en la mejora de la nutricion de la poblacién

mexicana.

OBJETIVO PRIORITARIO 5:

a) Mejorar el modelo innovador de organizacion
y administracion que fortalezca de manera in-
tegral y coordinada en todas las actividades
institucionales con los principios de honesti-
dady honradez, no discriminacién y equidad.

b) Mantener la vigilancia y supervision de la cons-
truccion y equipamiento de la nueva torre de
hospitalizaciéon garantizando la transparencia
y la optimizaciéon de los recursos financieros
asignados a la institucion.

c) Intensificar la implementacién de los progra-
mas nacionales de apoyo a la poblaciéon (far-
macia de gratuidad, sustituciéon del gasto de
bolsillo, apoyos de la Beneficencia Publica).

d) Fortalecer el apoyo juridico en todas las res-
ponsabilidades de la institucidon para agilizar
los procesos.

e) Mejorar la transparencia del sistema de rendi-
cion de cuentas y atencién a las observaciones
hechas por los diferentes organismos de fisca-
lizacién gubernamental y de la sociedad civil.

f) Establecer un Sistema de Relevo Generacional
en las Subdirecciones, Departamentos y Servi-
cios.

g) Generar la cultura del registro de actividades
en todos los niveles.

h) Promocidn de los convenios de servicios médi-
cos con organizaciones de prestacidn de servi-
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cios (Metro, ISSEMYM, IMSS, ISSSTE, SEDENA,
SEMAR, Y OTROS).

i) Reorganizar y fortalecer las plataformas de in-
formética del instituto para alcanzar la comple-
ta conectividad y funcionalidad de éstas, ga-
rantizando la proteccion de datos personales.

j) Fortalecer las actividades de ingenieria biomé-
dica para ampliar su potencial profesional.

OBJETIVO PRIORITARIO 6:

a) Fortalecer mecanismos de vinculaciéon social y
cultural que permitan contribuir al bienestar de
pacientes y de toda esta comunidad en gene-
ral.

b) Implementar el programa de salud/bienestary
equidad de género que beneficie a todos los
trabajadores del Instituto.

¢) Fortalecer los mecanismos de comunicacion
social (padgina web, redes sociales, prensa, etc.)
en coordinacién con la Secretaria de Salud,
CCINSHAE y autoridades del &rea con el pro-
posito de acrecentar la promocién de la salud
y promover los diferentes mecanismos de pre-
vencién en beneficio de la poblaciéon mexicana.

d) Mantener y fortalecer la relacién y el compro-
miso con el Patronato del instituto. Es muy im-
portante continuar y, de ser posible, mejorar
el entendimiento y la cooperacién con este
importantisimo érgano de apoyo para el buen
funcionamiento del Instituto, con el propdsito
de robustecer el apoyo a los programas vigen-
tes, continuar con su asesoria y optimizar el
desempeiio institucional.

e) Terminar la conformacién e integracion del
Consejo Asesor Externo con personalidades
nacionales e internacionales destacadas, para
perfeccionar el quehacer institucional con én-
fasis en el desarrollo de programas o proyectos
de investigacién de importancia nacional e in-
ternacional, mejorar las actividades asistencia-
les en términos de la calidad y seguridad del
paciente, asi como fortalecer la ensefanza y
formacién de personal de salud.

f) Reconocer y fortalecer ampliamente las activi-
dades del Voluntariado del Instituto con el pro-
posito de apoyar a los pacientes de escasos
recursos que acuden al instituto, asi como a sus
familiares.

g) Continuar e intensificar las actividades con la
AMINCMNSZ con el propdsito de vigorizar las
acciones de identidad, vinculacién y cohesién
de esta importante comunidad de profesiona-
les de la salud en México.

h) Continuar y fortalecer las actividades de difu-
sion cultural, asi como mantener y acrecentar
el patrimonio artistico en beneficio de toda la
comunidad del instituto.

i) Ampliar las relaciones de apoyo con las Orga-
nizaciones de la Sociedad Civil que han traba-
jado o deseen trabajar en coordinacién con el
instituto en las acciones sustantivas (asistencia,
investigacion y ensefianza), en la mejora admi-
nistrativa, en el fortalecimiento de las activida-
des de equidad de géneroy en el bienestar del
personal.
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ALINEACION DE LOS
EJES TRANSVERSALES

En este resumen se describe la propuesta de trabajo para la Direccion General del INCMNSZ. Para

su desarrollo tuve la valiosa opiniéon de un gran ndmero de colegas de diferentes dreas del Instituto,

quienes de manera generosa y con base en su valiosa experiencia hicieron contribuciones sustantivas.

Tomando en cuenta los Principios Rectores del
Plan Nacional de Desarrollo y sus Ejes Generales,
se analizé la situacién actual y los retos a corto y
largo plazo que enfrenta el Instituto, para lograr
equidad en salud.

Derivado del anélisis se propone fortalecer las
actividades institucionales a fin de proporcionar
atencién médica integral y especializada de alta
calidad y con seguridad a través de un modelo
innovador que pueda ser replicado. Ademas,
se propone fortalecer la formacién de recursos
humanos del mas alto nivel profesional médico,
cientifico y técnico con un legitimo sentimiento
nacionalista y con capacidad para enfrentar los
retos sanitarios y lograr la modernizacién del Sis-
tema Nacional de Salud.

La propuesta toma elementos del Programa Ins-
titucional del INCMNSZ, se fundamenta en los
objetivos y estrategias prioritarias del Programa
Sectorial de Salud proponiendo lineas de accion,
ideas e innovaciones a la estrategia existente a
fin de contribuir con su disefo, implementacién
y mejora continua.

Otras acciones relevantes son incrementar los
programas de investigacion clinica, biomédica,
social, de salud publica y de innovacion tecno-
l6gica que generen nuevos conocimientos; in-
tensificar la investigacién cientifica en el campo
de la nutricidon para ampliar el conocimiento en
ese campo, asi como programas de entrenamien-
to de posgrado en conjunto con instituciones de

educacién superior; diversificar la asesoria a las
autoridades de salud asi como a otras autorida-
des locales y federales en el campo de la nutri-
cion poblacional; implementar acciones promo-
cionales, preventivas o de intervencion.

Otro reto importante es continuar y ampliar el al-
cance de un modelo innovador de organizacién,
planeacién y administracion que fortalezca las ac-
tividades institucionales con un modelo de ges-
tién administrativa que robustezca el uso traspa-
rente de los recursos. Estos objetivos fortaleceréan
la interaccion con entidades del sector publico y
privado para la gestion de recursos humanos y
financieros. Propiciar un ambiente laboral inclu-
yente, equitativo, respetuoso y estimulante que
permita el desarrollo profesional y humano de sus
integrantes.

Fortalecer los mecanismos de vinculacién social
permitirdn contribuir al bienestar de pacientes y
trabajadores del Instituto, promoviendo las activi-
dades de vinculacion intra y extramuros con el Pa-
tronato del Instituto, el Voluntariado, instituciones
de educacion superior nacionales y extranjeras y
otras organizaciones gubernamentales y de la so-
ciedad civil

Esta propuesta de trabajo contempla seis objeti-
vos prioritarios alineados con el Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024 y con el Programa Sectorial
de Salud 2019-2024, de modo tal que cada una
de las estrategias se detallan dentro del cuerpo
principal de cada uno de los objetivos.
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PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

OBJETIVOS

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS

2022 - 2027

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO
2019-2024
PRINCIPIO RECTOR EJES GENERALES
NO DEJAR A Por el bien de Honradezy 1. POLITICAY 2. POLITICA
NADIE ATRAS, todos, primero los honestidad GOBIERNO: SOCIAL:
NO DEJAR A pobres Garantizar Salud para toda
NADIE FUERA empleo, la poblacién
educacion, con la
saludy transformacién
bienestar del Seguro
Popular a
INSABI
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1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

PRIORITARIOS

Garantizar los
servicios publicos
de salud a toda
la poblacién

que no cuente
con seguridad
social y, el acceso
gratuito a la
atencién médica
y hospitalaria, asi
como examenes
médicos y
suministro de
medicamentos
incluidos en

el Compendio
Nacional de
Insumos para la

Salud.

PRIORITARIOS

Proporcionar atencion médica integral y
especializada de alta calidad y seguridad
a través de un modelo innovador que
pueda ser replicado para el beneficio de
toda la poblacién mexicana

Atencidén Médica Ambulatoria

Implementar y aplicar nuevos criterios
institucionales para la atencion en preconsulta

Ampliar y desarrollar Clinicas de Atencion
Integral para la atencién de los pacientes

Ampliacién de las actividades de atencion
ambulatoria

Atencidén Médica Virtual o a Distancia
(Telemedicina).

Desarrollar nuevas estrategias de tencién
virtual a distancia o telemedicina para el
cuidado de los enfermos y de la salud en
general.

Impulsar la plataforma para la atencién virtual
de pacientes a través de videollamada por
medio del sistema institucional CONECTA

Atencidn Ambulatoria Domiciliaria en
Coordinacidn con los Servicios de Salud
de la Ciudad de México

Reforzar la atencién domiciliaria con equipos
de enfermeria, terapia respiratoria, fisioterapia,
nutriologia, psicologia y visita médica.

Desarrollo de Clinicas de Atencién
Multidisciplinaria / Atencidn institucional
integral de la mujer

Mejorar los servicios de prevencién, deteccién
oportuna y tratamiento del cdncer de mama,
cérvicouterino y ovarico en el Instituto.

Promover servicios integrales de salud sexual
y reproductiva y de prevencién y atencién

de ITS, VIH y SIDA para mujeres en todos

sus ciclos de vida, con énfasis en poblacion
indigena, migrante, afromexicana, con
discapacidad, parejas de poblaciones en
riesgo y diversidad sexual

Actualizar y validar las bases de datos de los
programas mencionados.

Ampliar la colaboracién con el Centro Nacional
de Equidad de Género y Salud Reproductiva
de la SSy con el Departamento de Salud
Reproductiva e Investigacién de la OMS

Desarrollo de Clinicas de Atencién
Multidisciplinaria / Atencién del paciente
con diabetes mellitus, sobrepeso y
obesidad

Mejorar la calidad de atencidn
Capacitar a pacientes para su autocuidado
Capacitar a personal de la salud

Desarrollar tecnologia para mejorar de la
atencion

Colaborar con organizaciones nacionales e
internacionales afines

Desarrollo de Clinicas de Atencién
Multidisciplinaria / Modelo de
seguimiento y manejo multidisciplinario
de pacientes recuperados de COVID-19

Detectar de manera activa, mediante la
aplicacion de un esquema de triaje, a los
pacientes con sintomas de COVID-19
prolongado o con secuelas

Evaluar de manera sistemética al paciente, con
inclusion de las siguientes especialidades:
Psiquiatria, Psicologia, Neumologia, Medicina
Interna, Reumatologia, Rehabilitacion,
Infectologia, Neurologia, Endocrinologia, entre
otras
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ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

NO DEJAR A
NADIE ATRAS,
NO DEJAR A
NADIE FUERA

2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

Por el bien de
todos, primero
los pobres

Honradezy
honestidad

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacién, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Garantizar los
servicios publicos
de salud a toda
la poblacién

que no cuente
con seguridad
social y, el acceso
gratuito a la
atencién médica
y hospitalaria, asi
como examenes
médicos y
suministro de
medicamentos
incluidos en

el Compendio
Nacional de
Insumos para la

Salud.

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Proporcionar atencion médica integral y
especializada de alta calidad y seguridad
a través de un modelo innovador que
pueda ser replicado para el beneficio de
toda la poblacién mexicana

2022 - 2027

ESTRATEGIA

Desarrollo de Clinicas de Atencién
Multidisciplinaria / Modelo de
seguimiento y manejo multidisciplinario
de pacientes recuperados de COVID-19

LINEAS DE ACCION

Proporcionar seguimiento de un afio tras el
diagndstico

Consolidar el programa de rehabilitacién fisica
y pulmonar de esos pacientes

Consolidar el programa de rehabilitacion fisica
y pulmonar de esos pacientes

Desarrollo de Clinicas de Atencién
Multidisciplinaria / Clinica para el
diagndstico, tratamiento y seguimiento de
pacientes adultos con inmunodeficiencias
primarias

Establecer una red de colaboracion con

los principales hospitales pediatricos de la
Secretaria de Salud que atienden nifios con
errores innatos de la inmunidad

Sistematizar el diagndstico y seguimiento del
paciente con sospecha de inmunodeficiencia
primaria de expresion en la edad adulta.

Establecer una atencién multidisciplinaria que,
en los casos necesarios, incluya una valoracién
oportuna por Genética, Reumatologia,
Hematologia y Gastroenterologia, entre otras

Generar lineas de investigacion que
contribuyan al conocimiento y entendimiento
de las inmunodeficiencias primarias en la
poblacion adulta mexicana

Desarrollo de Clinicas de Atencién
Multidisciplinaria / Clinica de Preservacién
de la Fertilidad

Instalar un programa de fertilidad amplio

y sostenible a fin de preservar células
reproductoras (6vulos o espermatozoides) de
pacientes jévenes con neoplasias malignas u
otras enfermedades

Reorganizacion y Mejorar el
Departamento de Medicamentos / Corto
plazo

Establecer un solo Departamento de
Medicamentos con dos areas de dispensacion
(hospitalaria y ambulatoria), dependiente en la
operacion de la Direccién de Administracion
y, en lo funcional, con una vinculacién estrecha
con la Direccién de Medicina.

Mejorar la prescripcion y trazabilidad de los
medicamentos a través del uso del expediente
electrénico.

Mejorar las plataformas digitales de
uso intensivo en el Departamento de
Medicamentos.

Procurar la actualizacién constante e inmediata
de los inventarios de farmacia y apertura para
consulta del mismo

Fortalecer el intercambio de medicamentos
entre Farmacia Hospitalaria y Farmacia de
Gratuidad, con el propdsito de optimizar el
gasto y evitar pérdidas por caducidad

Mejorar el almacenaje, distribucién, la
trazabilidad y dispensaciéon de todos los
medicamentos en ambas farmacias
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ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

NO DEJAR A
NADIE ATRAS,
NO DEJAR A
NADIE FUERA

2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacién, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Garantizar los
servicios publicos
de salud a toda
la poblacién

que no cuente
con seguridad
social y, el acceso
gratuito a la
atencién médica
y hospitalaria, asi
como examenes
médicos y
suministro de
medicamentos
incluidos en

el Compendio
Nacional de
Insumos para la

Salud.

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Proporcionar atencion médica integral y
especializada de alta calidad y seguridad
a través de un modelo innovador que
pueda ser replicado para el beneficio de
toda la poblacién mexicana

2022 - 2027

ESTRATEGIA

Reorganizacién y Mejorar el
Departamento de Medicamentos / Corto
plazo

LINEAS DE ACCION

Impulsar la dispensacién de unidosis de

todos los medicamentos que maneje la
farmacia hospitalaria, tanto los que recibe
ordinariamente como los traslados de farmacia
ambulatoria o de aquellos que se adquieren
por compra directa

Fortalecer el modelo de farmacia de gratuidad
(ambulatoria) con el propdsito de alcanzar a la
totalidad de pacientes atendidos en la consulta
externa (800 a 1200 por dia), de los que
egresan de hospitalizacién (20 a 30 por dia) o
del servicio de urgencias (75 a 100 pacientes
por dia)

Reorganizacién y Mejorar el
Departamento de Medicamentos /
Mediano plazo

Implementar el modelo de farmacia-escuela
en conjunto con la Facultad de Quimicay la
Facultad de Estudios Superiores de Cuautitléan
de la UNAM. Es conveniente enfatizar que éste
es Unico en el pais y que proveeréa recursos
humanos al Sistema Nacional de Salud.

Instalar el centro de preparacion de mezclas,

es decir, la de antibidticos en las dosis precisas
y la de medicamentos antineoplésicos. Todo
ello para su administracién a pacientes
hospitalizados, los que acuden a la clinica
ambulatoria de antibidticos o de antivirales, asi
como del centro de quimioterapia de pacientes
ambulatorios. Volumen aproximado 800 a 1000
soluciones con medicamentos por dia

Instalar el centro de preparacién de mezclas
para nutricion parenteral tanto para pacientes
hospitalizados como ambulatorios. Volumen
aproximado 20 a 30 por dia, con posibilidad
de ofrecer estos servicios a otras instituciones
de la CCINSHAE.

Reorganizacién y Mejorar el
Departamento de Medicamentos / Largo
plazo

Crear y apoyar programas de investigacion
en los aspectos de farmacia hospitalaria y
ambulatoria

Vigilar la trazabilidad en el uso seguro y
eficiente de los medicamentos, tanto en el
ambiente hospitalario como en los pacientes
ambulatorios.

Elaborary controlar las mezclas intravenosas y
vigilancia de sus indicaciones adecuadas

Dar seguimiento a los pacientes ambulatorios
para verificar el apego al tratamiento indicado
por el personal médico del Instituto.

Vigilar los efectos adversos potencialmente
prevenibles con impacto en la seguridad de
los pacientes hospitalizados.
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ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

NO DEJAR A
NADIE ATRAS,
NO DEJAR A
NADIE FUERA

2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacién, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Garantizar los
servicios publicos
de salud a toda
la poblacién

que no cuente
con seguridad
social y, el acceso
gratuito a la
atencién médica
y hospitalaria, asi
como examenes
médicos y
suministro de
medicamentos
incluidos en

el Compendio
Nacional de
Insumos para la

Salud.

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Proporcionar atencion médica integral y
especializada de alta calidad y seguridad
a través de un modelo innovador que
pueda ser replicado para el beneficio de
toda la poblacién mexicana

PROPUESTA DE TRABAJO
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

2022 - 2027

ESTRATEGIA

Reorganizacién y Mejorar el
Departamento de Medicamentos / Largo
plazo

LINEAS DE ACCION

Promover temas de toxicologia, en
colaboracion con el Departamento de
Patologia Clinica y con la Direccién de
Medicina.

Colaborar con otras instituciones en

los aspectos de medicina forense,
farmacodependencia y medicina del deporte,
entre otras.

Fomentar la Creacién de Registros o de
Cohortes

Crear registros de pacientes con patologias
comunes o de cohortes de atencién clinica

Optimizar al Departamento de Atencion
Institucional Continua y Urgencias

Mejorar la organizacion de la atencion del
Departamento

Desarrollar un modelo de atencion
prehospitalaria del departamento de urgencias
médicas con el Centro Regulador de Urgencias
Médicas de la CDMXy del Estado de México

Desarrollar un modelo de atencién temprana
para mejorar del Sistema de triaje.

Desarrollar un modelo de atencién temprana
para el tratamiento temprano

Desarrollar un modelo de atencion temprana
de via rapida

Desarrollar un modelo de atencién temprana
de Estancia Corta.

Desarrollar un modelo de atencién temprana
para el manejo quirdrgico temprano y expedito

Desarrollar un modelo de atencién temprana
para el traslado hospitalario correspondiente al
tercer nivel de atenciéon

Otorgar atencion Médica Hospitalaria

Fortalecer la mejora continua de la calidad
al incorporar el Servicio de Calidad de la
Atencion directamente a la Direccién de
Medicina

Agilizar la interaccion de todos los
especialistas en la fase inicial de la atencion
para establecer el plan de manejo oportuno

Mejora Continua de la Seguridad del Paciente

Fortalecer las actividades del Comité de
Morbimortalidad institucional y del Comité
Hospitalario de Bioética

Mejorar continuamente la comunicacion entre
personal del Instituto

Desarrollar Auditorias Clinicas

Fortalecer las actividades del Comité de
Control de Infecciones

Robustecer el programa de Farmacovigilancia
y Tecnovigilancia

Fortalecer los objetivos y acciones del
Programa de Administracion y Gestion de
Antibidticos

Crear clinicas integrales de atencién
ambulatoria para el seguimiento de los
pacientes hospitalizados



ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

NO DEJAR A
NADIE ATRAS,
NO DEJAR A
NADIE FUERA

2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacién, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Garantizar los
servicios publicos
de salud a toda
la poblacién

que no cuente
con seguridad
social y, el acceso
gratuito a la
atencién médica
y hospitalaria, asi
como examenes
médicos y
suministro de
medicamentos
incluidos en

el Compendio
Nacional de
Insumos para la

Salud.

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Proporcionar atencion médica integral y
especializada de alta calidad y seguridad
a través de un modelo innovador que
pueda ser replicado para el beneficio de
toda la poblacién mexicana

PROPUESTA DE TRABAJO
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

2022 - 2027

ESTRATEGIA

Otorgar atencién Médica Hospitalaria

LINEAS DE ACCION

Fortalecer el programa de capacitacién de los
camilleros

Conformar equipos de trabajo de enfermeria
por especialidad

Reforzar el procedimiento de contrarreferencia
de pacientes convalecientes

Gestionar el personal suficiente para cumplir
con el indice éptimo enfermeria/pacientes

Mejorar las Areas de Atencién Critica

Mejorar la clasificacion y subclasificacién de los
procesos fisiopatolégicos de la enfermedad

Ofrecer tratamientos més personalizados.

Disefiar modelos/areas de atencion para
grupos especificos de pacientes con
tecnologia de vanguardia

Mejorar el programa de capacitacién continua
del personal de enfermeria

Mantener continuamente el indice 6ptimo
enfermera/paciente

Implementar el programa de capacitacion
en el manejo del sistema de oxigenacién por
membrana extracorpdrea

Implementar el programa temprano de
rehabilitacion del paciente en estado critico

Fortalecer el programa de capacitacién
intra y extramuros de personal (médicos y
enfermeras) especialista en cuidados criticos

Fortalecer los programas de control de
infecciones y de calidad/seguridad en
pacientes en estado critico

Optimizar el Programa de Cirugia de Alta
Especialidad

Mejorar la Programacion Quirdrgica

Reforzar el Programa de Cirugia de Estancia
Corta

Optimizar la Recuperacién Quirdrgica

Mejorar el Programa de Trasplante de Organos
Solidos (Trasplantes: Renal, Hepético, de
Pancreas, de Intestino y Multivisceral)

Realizar un mayor nimero de estudios del
laboratorio de Histocompatibilidad

Ejecutar un proyecto de Bomba Normotérmica

Consolidar el Programa de Procedimientos
Endovasculares

Reforzamiento del Programa de Cirugia
Metabdlica

Desarrollar un programa de Control de
la Calidad y Seguridad de los Servicios
Médicos

Trasladar el Servicio de Calidad a la Direccién
de Medicina.

Fortalecer el apego generalizado de las
Acciones Esenciales de Seguridad del Paciente

Presentar regularmente sus hallazgos en las
reuniones periddicas del COCOASEP

Implementar el Modelo de Calidad y
Seguridad



ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

NO DEJAR A
NADIE ATRAS,
NO DEJAR A
NADIE FUERA

2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacién, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Garantizar los
servicios publicos
de salud a toda
la poblacién

que no cuente
con seguridad
social y, el acceso
gratuito a la
atencién médica
y hospitalaria, asi
como examenes
médicos y
suministro de
medicamentos
incluidos en

el Compendio
Nacional de
Insumos para la

Salud.

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Proporcionar atencion médica integral y
especializada de alta calidad y seguridad
a través de un modelo innovador que
pueda ser replicado para el beneficio de
toda la poblacién mexicana

2022 - 2027

ESTRATEGIA

Desarrollar un programa de Control de
la Calidad y Seguridad de los Servicios
Médicos

LINEAS DE ACCION

Fomentar la cultura de calidad y seguridad
del paciente de manera sistematica y
estandarizada

Desarrollar investigacion en temas de calidad y
seguridad del paciente

Desarrollar el programa de residencia de
Calidad de la Atencién Clinica

Mejorar el Servicio de Nutriologia Clinica

Ofrecer atencién a los pacientes hospitalizados
y ambulatorios que requieren atencién médico
nutricional, especialmente apoyo nutricio

Reestructurar y mejorar el Departamento
de Patologia Clinica

Generar informacién de biomarcadores
medibles en muestras bioldgicas de los
pacientes con el mejor manejo preanalitico,
transanalitico y posanalitico

Aplicar nuevos métodos para desarrollar
biomarcadores asociados con diferentes
patologias

Mejorar la integracion y vinculacién del sistema
de gestion entre el Departamento de Patologia
Clinica con los laboratorios de los diferentes
departamentos del Instituto

Fortalecer los programas de acreditacién

Instalar centros periféricos de toma de
muestras

Implementar un programa de investigacion en
medicina de laboratorio.

Crear programas de educacién continua para
nuestro personal

Ampliar el catdlogo de pruebas diagndsticas

Crear el Departamento de Rehabilitacion
y Fisioterapia

Desarrollar programas de rehabilitacion para
prevenir, detectar y tratar la discapacidad de
los pacientes del Instituto.

Definir las causas existentes y potenciales de
discapacidad de los pacientes del Instituto

Generar herramientas para la medicion de los
indicadores de proceso

Fortalecer los conceptos de discapacidad y la
aplicacion de medicina de rehabilitacién, en
la prevencidn, el diagndstico temprano e la
intervencién oportuna en la comunidad del
Instituto.

Desarrollar lineas de investigacién prioritarias
dirigidas a combatir la discapacidad en los
pacientes del Instituto

Generar proyectos multidisciplinarios de
investigacion con los diferentes departamentos
del Instituto

Desarrollar un programa de Alta Especialidad
en Rehabilitacién en el paciente con
enfermedades crénicas degenerativas y de la
nutricién
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ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

NO DEJAR A
NADIE ATRAS,
NO DEJAR A
NADIE FUERA

2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacién, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Garantizar los
servicios publicos
de salud a toda
la poblacién

que no cuente
con seguridad
social y, el acceso
gratuito a la
atencién médica
y hospitalaria, asi
como examenes
médicos y
suministro de
medicamentos
incluidos en

el Compendio
Nacional de
Insumos para la

Salud

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Proporcionar atencion médica integral y
especializada de alta calidad y seguridad
a través de un modelo innovador que
pueda ser replicado para el beneficio de
toda la poblacién mexicana

2022 - 2027

ESTRATEGIA

Crear el Departamento de Rehabilitacion
y Fisioterapia

LINEAS DE ACCION

Fortalecer los programas académicos de los
médicos residentes rotantes de la Especialidad
de Medicina de Rehabilitacién

Fortalecer los programas académicos de los
pasantes en Servicio Social de la Licenciatura
de Terapia Fisica

Desarrollar programas para pasantes de
Servicio Social de la Licenciatura en Terapia
Ocupacional, Terapia de Lenguaje, Ortesis y
Prétesis

Desarrollar programas académicos
complementarios para personal de enfermeria,
medicina, psicologia, trabajo social

Formar recursos humanos del mas alto
nivel profesional médico, cientifico

y técnico, con incorporacion de los
valores institucionales y con un legitimo
sentimiento nacionalista

Creacion de los nuevos cursos de
posgrado

Desarrollar e impulsar un Programa de
Especialidad en Patologia Clinica.

Desarrollar e impulsar un Programa de
Especializacion en Medicina Nuclear

Desarrollar e impulsar un Programa de
Especializacion en Urgencias Médicas.

Desarrollar e impulsar un Programa de
Entrenamiento en Investigacién

Desarrollar e impulsar un Programa de Alta
Especialidad en Medicina de Rehabilitacion en
el Adulto

Desarrollar e impulsar un Programa de
Especialidad en Farmacia Hospitalaria

Fortalecimiento de los cursos vigentes

Fortalecer la residencia en nutriologia clinica
Fortalecer la Residencia de medicina interna
Fortalecer la Residencia de cirugia

Promover la inclusion de la asignatura de
Calidad y Seguridad del Paciente

Implementar un taller de discusién de dilemas
éticos en la atencion de la salud

Fortalecer el Programa de Posgrado en
Investigacion

Reforzar el concepto de Coloquio de
Ensefianza y Tutorias

Buscar nuevos métodos de ensefianza
que modifiquen actitudes ante el nuevo
conocimiento.

Proveer a los médicos residentes tutoria
académica y personal (con un tutor clinico y
tutor en investigacion)

Desarrollar un programa virtual para
transmisidn de sesiones académicas
institucionales

Hacer accesibles las sesiones académicas
de medicina interna, cirugia y de otras
especialidades que se llevan a cabo en la
institucion.

Implementar un programa de Sesiones
Interhospitalarias de casos clinicos.

Remodelar la residencia médica con
conectividad y equipo tecnolégico

Renovar los bafios, alfombras, colchones y
demés mobiliario del edificio de la residencia
médica.

Modernizar y ampliar el Centro de
Desarrollo de Destrezas Médicas
(CEDDEM).

Evaluary actualizar los modelos de simulacion
disponibles en el CEDDEM en la actualidad.



ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

NO DEJAR A
NADIE ATRAS,
NO DEJAR A
NADIE FUERA

2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacién, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Incrementar

la capacidad
humanay de
infraestructura en
las instituciones
que conforman
el SNS,
especialmente, en
las regiones con
altay muy alta
marginacion para
corresponder a
las prioridades
de salud bajo

un enfoque
diferenciado,
intercultural y con
perspectiva de
derechos.

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Formar recursos humanos del mas alto
nivel profesional médico, cientifico

y técnico, con incorporacion de los
valores institucionales y con un legitimo
sentimiento nacionalista

2022 - 2027

ESTRATEGIA

Modernizar y ampliar el CEDDEM.

LINEAS DE ACCION

Incluir formalmente, calendarizada y
obligatoria un programa de entrenamiento
basado en simuladores en las distintas
especialidades, con especial énfasis en
destrezas de procedimientos invasivos
(intubacion orotraqueal, catéteres venosos
centrales, lineas arteriales, etc.) y todas las
especialidades quirurgicas

Desarrollar una capacitacién continua en los
procedimientos de reanimacion bésica para el
personal de enfermeria y avanzada para todo
el personal médico,

Implementar un Programa de Salud
Mental

Detectar el origen, o corregir las tasas
registradas de burnout, ansiedad y depresién

Fortalecer el programa de tamizaje obligatorio
de todos los residentes de entrada directa

e indirecta al Instituto, para la deteccién
temprana e intervencién oportuna en casos
con necesidad de apoyo psicolégico o
psiquiatrico

Seguimiento obligatorio del programa de
apoyo a los residentes.

Entrenamiento en resiliencia y estrategias
para el manejo de ansiedad y burnout como
parte del plan académico bésico de todas las
especialidades de entrada directa del Instituto

Programas de Capacitacién en Enfermeria

Adherir proceso de educacién en enfermeria al
sistema de ensefanza del Instituto.

Ampliar los convenios de colaboraciéon para
el programa de Servicio Social en enfermeria
con diversas universidades estatales o de
instituciones extrajeras.

Mejorar la
proteccion de

la salud bajo un
enfoque integral
que priorice la
prevenciény
sensibilizacion
de los riesgos
para la salud

y el oportuno
tratamiento

y control de
enfermedades,
especialmente,
las que
representan el
mayor impacto en
la mortalidad de
la poblacién

Desarrollar, mantener y continuar los
programas de investigacion médica,
biomédica, social, de salud publicay de
innovacién tecnoldgica que contribuyan
al conocimiento, a la mejora de la salud y
al bienestar social del pueblo mexicano.

La Direccién de Investigacién debera ser
proactiva.

Desarrollar un sistema de busqueda de
convocatorias que alerte a los investigadores
de las convocatorias nacionales o
internacionales disponibles de manera
oportuna.

Buscar la reacreditacion por la Association for
the Acreditation of Human Research Protection
Programs, Inc.

Promover a los investigadores del Instituto
mediante el desarrollo de perfiles de los
investigadores en el portal institucional usando
una metodologia adecuada (como SCOPUS o
Web of Science).

Realizar un ejercicio de priorizacién de

las lineas de investigacion con base a su
repercusién social, productividad e impacto
cientifico.
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ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

NO DEJAR A
NADIE ATRAS,
NO DEJAR A
NADIE FUERA

2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacién, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Mejorar la
proteccion de

la salud bajo un
enfoque integral
que priorice la
prevenciony
sensibilizacion
de los riesgos
para la salud

y el oportuno
tratamiento

y control de
enfermedades,
especialmente,
las que
representan el
mayor impacto en
la mortalidad de
la poblacién

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Desarrollar, mantenery continuar los
programas de investigacion médica,
biomédica, social, de salud publicay de
innovacién tecnoldgica que contribuyan
al conocimiento, a la mejora de la salud y
al bienestar social del pueblo mexicano.

2022 - 2027

ESTRATEGIA

Mejorar la Cooperacién entre los
Departamentos y Redisefo en la Creacidn
de Equipos de Investigacién.

LINEAS DE ACCION

Creacién de redes teméticas o basadas en
el uso comin de metodologias entre los
departamentos.

Desarrollo del sistema de mentoria académica
de los residentes que ingresan a los programas
troncales por un profesor clinico y un
investigador desde el inicio de los cursos

Asignacién de plazas de apoyo a la
investigacion, entre las que se reciben

del gobierno federal, como quimicos,
asistentes administrativos, dedicados a
labores de investigacion sin nombramiento
de Investigador en Ciencias Médicas. Su
seleccién deberd resultar de una propuesta de
un investigador o jefe de departamento con
infraestructura y lineas de trabajo requeridas
para ser considerados como un “grupo de
investigacion”.

Fortalecer la Actividad de Servicio de la
Red de Apoyo a la Investigacion (RA).

Facilitar el acceso a sus servicios.

Acercamiento personalizado del coordinador
de RAIl a cada departamento para ofrecer

los recursos disponibles y promover las
colaboraciones.

Creacion de la red institucional de apoyo
a la investigacion

REDCAP para el registro de la informacién de
los proyectos.

R o STATA para el andlisis estadistico.

Acceso a acervos bibliogréficos (Elsevier u
otros).

Acceso facilitado para la publicacion de las
investigaciones (incorporando el Instituto a
BMC u otros sistemas editoriales equivalentes).

Espacio en los servidores del Instituto para
almacenamiento de bases de datos.

Acceso a software requerido para hacer
estudios de inteligencia artificial.

Acceso a un software validado que permita el
registro de la documentacion necesaria para
la vigilancia de los proyectos de investigacion
(carpetas de proyecto).

Disponibilidad en la red institucional de los
cuestionarios y herramientas clinimétricas méas
usadas en la investigacion clinica.

Creacién del catdlogo de insumos y reactivos
necesarios para la investigacién y disponibles
en el Instituto, con mdédulo de consulta,

ello favorecera el didlogo y la colaboraciéon
intramuros.
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ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

NO DEJAR A
NADIE ATRAS,
NO DEJAR A
NADIE FUERA

2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacioén, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia

sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Mejorar la
proteccion de

la salud bajo un
enfoque integral
que priorice la
prevenciony
sensibilizacién
de los riesgos
para la salud

y el oportuno
tratamiento

y control de
enfermedades,
especialmente,
las que
representan el
mayor impacto en
la mortalidad de
la poblacién

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Desarrollar, mantener y continuar los
programas de investigacién médica,
biomédica, social, de salud publicay de
innovacion tecnolégica que contribuyan
al conocimiento, a la mejora de la salud y
al bienestar social del pueblo mexicano.

2022 - 2027

ESTRATEGIA

Mejora Administrativa y Gerencial de la
Investigacion.

LINEAS DE ACCION

Incrementar el costo de administracién de

los proyectos financiados por la industria
farmacéutica o la industria de reactivos y
tecnologia de diagndstico, de 16 a 20% con
ello aumentaremos la recaudacion de fondos
en un 25% de manera inmediata y creariamos
el fondo de apoyo a la investigacion. Esto no
tiene impacto oneroso en el costo del proyecto
y mejora las finanzas institucionales el fondo
mencionado.

Incrementar los fondos generados por los
Comités Institucionales por la evaluacién de
los proyectos patrocinados por la industria, los
cuales ingresarian a este fondo y con beneficio
de un mayor nimero de investigadores.

Mejorar el ejercicio del presupuesto federal
destinado a investigacion. De modo que
quede bien etiquetado y distribuido de
manera justa y equitativa entre los grupos
de investigacién del Instituto, priorizando a
investigadores jovenes que inician su carrera,
pero también tomando en cuenta a los
grupos consolidados y que han tenido de
forma consistente una actividad productiva
destacada, en términos de niumero y calidad
de sus publicaciones, asi como por la
generacion de recursos humanos.

Renovacion del equipamiento basado en las
prioridades de investigacion.

Reforzar la tarea de registro de propiedad
intelectual y de patentes.

Reasignacién de funciones para investigadores
que han perdido su certificacion ante la
CCINSHAE y el SNI.

Convocatorias Internas para Apoyo a la
Investigacién.

Proyectos semilla (para iniciar un protocolo)
sobre todo buscando el apoyo a los
investigadores jovenes.

Estimulos a la creacion de Iineas de
investigacion (para pago de gasto corriente
en proyectos que han tenido al menos dos
publicaciones concatenadas que constituyan
una linea de investigacién).

Repatriacion de investigadores jovenes
en entrenamiento en el extranjero que
implemente una linea de investigacion nueva e
innovadora).

Fondos para la creacién de consorcios
interdepartamentales/interinstitucionales.
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ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

NO DEJAR A
NADIE ATRAS,
NO DEJAR A
NADIE FUERA

2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacioén, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Mejorar la
proteccion de

la salud bajo un
enfoque integral
que priorice la
prevenciony
sensibilizacién
de los riesgos
para la salud

y el oportuno
tratamiento

y control de
enfermedades,
especialmente,
las que
representan el
mayor impacto en
la mortalidad de
la poblacién

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Desarrollar, mantener y continuar los
programas de investigacién médica,
biomédica, social, de salud publicay de
innovacion tecnolégica que contribuyan
al conocimiento, a la mejora de la salud y
al bienestar social del pueblo mexicano.

2022 - 2027

ESTRATEGIA

Fondo de Apoyo Institucional para
Publicaciones y Asistencia a Congresos

LINEAS DE ACCION

Apoyo el costo de las publicaciones

derivadas de la investigacién desarrollada

por investigadores con recursos econémicos
limitados, dado que las publicaciones en
revistas internacionales de gran impacto tienen
hoy dia un costo entre 1500 a 6000 ddlares
estadounidenses, al menos un apoyo parcial o
total por investigador por afo.

Apoyo como complemento de gastos para
asistencia a congresos (uno por afio por
investigador) para presentacién de resultados
de la investigacién en desarrollo con
seguimiento de los resultados.

Creacidén de una Unidad en Inteligencia
Avrtificial

Educacion médica y de enfermeria en
entrenamiento de procedimientos.

En atencién médica (anélisis médicos y de
imégenes, precisidon en diagndsticos médicos
con nuevos algoritmos).

En investigacién clinica desarrollo de
nuevas drogas al conocer nuevos blancos
terapéuticos.

Mejorar el control y el seguimiento de
pacientes crénicos mediante dispositivos
electroénicos.

Analisis longitudinal de grandes bases de
datos de pacientes en cohortes o registros.

Aliviar la carga de trabajo de los profesionales
de la salud.

En ingenieria biomédica.

Creacidén de una Unidad de Disefoy
Conduccién de Ensayos Clinicos

La creacién de una Unidad de Disefio y
Conduccién de Ensayos Clinicos. Esta Unidad
podria proveer recursos compartidos para
muchos investigadores, apoyaria en el
entrenamiento y tutoria de nuevos grupos de
investigadores. Asimismo, la consolidacién

de esta unidad podria atraer més estudios en
fases tempranas (1y 2)y recursos en beneficio
del Instituto y sus pacientes

Algunas de las labores de esta unidad serian:
Consejeria en el disefio del estudioy en la
medicion apropiada de resultados, Asesoria
en el llenado apropiado de los formatos

de consentimiento informado, Estrategias

de aleatorizacion, Establecer canales de
comunicacién con la Unidad del Predictamen 'y
COFEPRIS, entre otras.

Estimular la Creacién de Biobancos.

Consolidar el biobanco de la Unidad de
Investigacion en Enfermedades Metabdlicas

Crear el repositorio de microbiota con fines
de investigacion y terapéuticos, tipo trasplante
de microbiota en sujetos con infecciones
recurrentes por Clostridioides difficile
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ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

NO DEJAR A
NADIE ATRAS,
NO DEJAR A
NADIE FUERA

2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacioén, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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PROGRAMA SECTORIAL DE
SALUD 2020-2024

2.

5.

. Acceso

efectivo,
universal y
gratuito

Incrementar la
Calidad de los

Servicios

. Fortalecery

ampliar las
capacidades de
los servicios

. Vigilancia

sanitaria 'y
epidemioldgica

Salud para el
bienestar

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Mejorar la
proteccion de
la salud bajo un
enfoque integral
que priorice la
prevenciony
sensibilizacién
de los riesgos
para la salud

y el oportuno
tratamiento

y control de
enfermedades,
especialmente,
las que
representan el

mayor impacto en

la mortalidad de
la poblacién

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Desarrollar, mantener y continuar los
programas de investigacién médica,
biomédica, social, de salud publicay de
innovacion tecnolégica que contribuyan
al conocimiento, a la mejora de la salud y
al bienestar social del pueblo mexicano.

2022 - 2027

ESTRATEGIA

Desarrollar nuevas Estrategias de
Investigacion Cientifica

LINEAS DE ACCION

Favorecer el desarrollo de los anélisis de
expresion de célula Unica (single cell RNA-seq)
aplicables en el estudio de enfermedades
metabdlicas, infecciosas, autoinmunesy a la
caracterizacidon de tumores, entre otras. Estos
estudios permiten la caracterizacién de perfiles
de expresidn de estirpes celulares especificas
dentro de un tejido, con resolucién mayor

que los analisis de expresion génica global

y permiten obtener informacién sobre la
proporcion de las distintas estirpes celulares
dentro de un determinado tejido.

Iniciar la generacion de organoides o
cultivos celulares tridimensionales, como
modelos de estudio para la diseccién de
procesos bioquimicos vinculados a distintas
enfermedades, en estudios preclinicos y en
aquellos orientados la seleccion de farmacos.

Implementacion del Centro de
Desarrollo de Estrategias de Prevenciény
Vacunacion

Se propone crear el Centro Para el Desarrollo
de Vacunas Contra Enfermedades Infecciosas
Emergentes que trabajard en armonia con
los sistemas existentes de monitorizacion de
enfermedades infecciosas.

Creacion del Centro para la Evaluaciony
Medicion de la Salud.

Por ello se propone la creacion de un centro
que coordine la obtencién de informacion
prospectiva de manera longitudinal

Esta unidad trabajaréd en coordinacion con
las instituciones nacionales que recaban
informacién de salud, para estimary
predecir el impacto de las enfermedades
en la poblacién mexicana, a un nivel mas
detallado que el proporcionado por los
organismos internacionales existentes. Con
ello, generaremos evidencia de calidad que
permita identificar los programas y politicas
de salud con mejor costo-beneficio para la
poblacion.

Promocién de Alianzas Estratégicas
con otras Instituciones de Salud, de
Educacién e Investigacion

Buscar alianzas con la UNAM y con las
instituciones médicas como IMSS o ISSSTE,

asi como con otros centros de investigacion
para la realizacion de proyectos especificos o
la realizacién de estudios especializados como
las enfermedades metabdlicas, nutricionales,
neoplasicas, entre otras.

Fortalecer la alianza estratégica con CONACYT
(FOINS-INCMNSZ) para el soporte de la
formacidén de recursos humanos, creacion

de infraestructura y desarrollo de proyectos

de investigacion cientifica e innovacion
tecnoldgica.
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ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

NO DEJAR A
NADIE ATRAS,
NO DEJAR A
NADIE FUERA

2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacioén, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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PROGRAMA SECTORIAL DE
SALUD 2020-2024

1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Mejorar la
proteccion de

la salud bajo un
enfoque integral
que priorice la
prevenciony
sensibilizacién
de los riesgos
para la salud

y el oportuno
tratamiento

y control de
enfermedades,
especialmente,
las que
representan el
mayor impacto en
la mortalidad de
la poblacién

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

Desarrollar, mantener y continuar los
programas de investigacién médica,
biomédica, social, de salud publicay de
innovacion tecnolégica que contribuyan
al conocimiento, a la mejora de la salud y
al bienestar social del pueblo mexicano.

2022 - 2027

ESTRATEGIA

Optimizacion de los espacios dedicados
a la investigacién cientifica

LINEAS DE ACCION

Optimizar el uso del centro de investigacion
clinica localizado en el sexto piso de la Unidad
del Paciente Ambulatorio para realizar las
evaluaciones més utilizadas en los protocolos
institucionales (toma de muestra, biobanco,
bioimpedancia eléctrica, centrifugas, etc.).

Fortalecimiento de la Unidad Metabdlicay de
la Unidad de Investigacion de Enfermedades
Metabdlicas: Deben convertirse en areas

de prestaciéon de servicio para todos los
investigadores del Instituto.

La optimizacion del trabajo en investigacidn

en estos espacios se requiere de personal de
apoyo para cubrir turnos vespertino y nocturno
para la vigilancia de los sujetos que pernoctan
como parte de los estudios de investigacién.

Asignacion de nuevos espacios de manera
ordenada y después de un anélisis estratégico
de las areas que se liberaran con el cambio del
hospital a la torre nueva.

Alianzas Publico-Privadas

Fortalecer la vinculaciones publico-privadas
que favorezcan la atraccién de fondos para
la investigacidn cientifica y el crecimiento
de nuestro personal preferentemente con
estudios clinicos en fases tempranas (1y 2)

Fortalecer la politica de Nutricién del
Instituto

Ser protagonista en el uso de diferentes
métodos, tecnologias y procedimientos de
investigacion de frontera en el campo

Fortalecer el liderazgo del Instituto en el
concepto de Dieta Saludable y Sostenible

Ampliar y fortalecer la colaboracién en el
desarrollo de programas de educacién
nutricional con las autoridades federales

Mejorar los programas de educacion/
promocioén/prevencion primaria/deteccidn
temprana de problemas de salud.

Desarrollar nuevas lineas de investigacion
sobre los cambios metabdlicos en las personas
de regiones especificas del pais asociados con
el tipo de dieta que consumen.

Desarrollar programas de seguimiento a largo
plazo de poblaciones en riesgo de presentar
enfermedades metabdlicas relacionadas con
la nutricién

Promover la educaciéon nutricional en la
poblacion, tanto a nivel nacional como
internacional.

Desarrollar el concepto de la nutricién
personalizada, en especial a los pacientes del
Instituto y, de ser posible, entre el personal del
mismo.

Desarrollar el concepto de la nutricién
personalizada en poblacién infantil en
coordinacién con instituciones pediatricas
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ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO
2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

2022 - 2027

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacioén, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

Mejorar la
proteccion de

la salud bajo un
enfoque integral
que priorice la
prevenciony
sensibilizacién
de los riesgos
para la salud

y el oportuno
tratamiento

y control de
enfermedades,
especialmente,
las que
representan el
mayor impacto en
la mortalidad de
la poblacién

Intensificar la investigacion cientifica en el
campo de la nutricién

Desarrollar programas de educacion
nutricional en poblaciones especificas
con el apoyo de las autoridades federales

Generar fundamentacién bioldgica bésica del
funcionamiento de diferentes tratamientos
dietarios para el abordaje de la obesidad.

Realizar investigaciéon acerca de los
mecanismos de regulacién de la termogénesis.

Desarrollar programas con la intervencién de
grupos de expertos (Nutricion de Comunidad
y Epidemiologia de la Nutricién)

Desarrollar nuevos productos alimenticios

Proponer productos con base en las
propiedades obtenidas de estudios de
nutrigendmica, microbiota y metabolémica de
alimentos individuales.

Analizar alimentos comunes en algunos
segmentos de la poblacién que contengan
nutrimentos en abundancia y que sean de facil
acceso como son los insectos

Desarrollar nuevas areas de investigacién
fundamentales en el quehacer de la
nutricion

Construir la Unidad de Microbiota

Fundar la Unidad de cromatografia de gases'y
de liquidos de alta presion

Desarrollar proyectos de metaboldmica en
conjunto con la RAI

Desarrollar proyectos de bioinformética

Redirigir los esfuerzos de la planta de
alimentos

Orientar las actividades de la planta piloto

Proponer nuevas formulas que mejoren la
nutricién en las poblaciones marginadas

Garantizar la
eficacia de
estrategias,
programasy
acciones de salud
publica, a partir
de informacion
oportunay
confiable,

que facilite la
promociony
prevencion

en salud, asi
como el control
epidemioldgico
tomando

en cuenta la
diversidad de
la poblacién, el
ciclodeviday
la pertinencia
cultural

Continuar y ampliar el alcance de la
implementacion del modelo innovador
de organizacién, planeaciény
administracién que fortalezca todas las
actividades institucionales

Consolidacién del Programa Federal de
Gratuidad

Atender a todos aquellos pacientes en
situaciones de emergencia

Aceptar al paciente en condicién de
emergencia una vez verificado el estado de no
derechohabiencia y con la debida referencia

Garantizar al paciente sin derechohabiencia
todos los servicios institucionales, ademas de
la cirugia y los insumos.

Garantizar al paciente sin derechohabiencia en
consulta externa la gratuidad de los servicios

Monitorear las necesidades de medicamentos
de los pacientes.

Participar en la implementacién de la politica
federal de garantizar el derecho a la salud de
la poblacién mexicana.

Valorar los beneficios de la politica de
gratuidad.

Monitorear el beneficio de los programas de
vacunacion de adultos por el Instituto

Mantener un modelo de gestion
administrativa que robustezca el uso
trasparente de los recursos institucionales

Continuar la Construccién y
Equipamiento de la Nueva Torre de
Hospitalizacién con Transparencia y
Optimizacién

Vigilar y supervisar el proceso de licitacién de
la colocaciéon de instalaciones y acabados

Hacer una distribucién cuidadosa de personal

Evaluar el equipamiento oportuno y completo,
asi como su funcionalidad

Capacitar al personal en medidas de
proteccion civil

Disefar un Plan Maestro de Hospital Seguro



ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO
2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

OBJETIVOS

PRIORITARIOS

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

2022 - 2027

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1.POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacion, salud  la transformacion
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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. Acceso

efectivo,
universal y
gratuito

. Incrementar la

Calidad de los

Servicios

. Fortalecery

ampliar las
capacidades de
los servicios

. Vigilancia

sanitaria 'y
epidemioldgica

. Salud para el

bienestar

Garantizar la
eficacia de
estrategias,
programasy

acciones de salud

publica, a partir
de informacién
oportunay
confiable,

que facilite la
promociony
prevencion

en salud, asi
como el control
epidemioldgico
tomando

en cuenta la
diversidad de
la poblacién, el
ciclodeviday
la pertinencia
cultural

Mantener un modelo de gestion
administrativa que robustezca el uso

trasparente de los recursos institucionales

Optimizar el control y Vigilancia del
Presupuesto y el Gasto Institucional, de la
Rendicién de Cuentas.

Vigilar la adquisicién o contratacién de bienes
O servicios

Garantizar el funcionamiento de las
instalaciones, servicios e insumos.

Asegurar la funcionalidad de los sistemas
informaticos integrados

Mejorar la ejecucién y distribucion del
presupuesto autorizado

Optimizar la transparencia del ejercicio del
gasto, vigilando su aplicacién oportuna

Reconocer las observaciones hechas por los
organismos de fiscalizacién administrativa

Atender las obligaciones del sistema de
rendicién de cuentas y de transparencia

Contar con informacién digitalizada o
sistematizada

Continuar y ampliar el alcance de la
implementacién del modelo innovador
de organizacién, planeaciény
administracion que fortalezca todas las
actividades institucionales

Mejorar la Gestién de Recursos Humanos

Automatizar los accesos en el Instituto con
respuesta inmediata en las plataformas de
informética

Escalonar los horarios del personal

Establecer coordinaciones administrativas y
médicas que garanticen la atencién a nivel
administrativo

Gestionar plazas de nueva creacién para cubrir
las necesidades apremiantes de la nueva torre
de hospitalizacién

Fortalecer el programa de estimulos y
reconocimientos por desempefo, asiduidad,
etc.

Atender las necesidades de enfermeria con
la habilitacién de una jornada apropiada para
el personal y la formacién de enfermeras por
cada especialidad

Desarrollar el concepto de plantilla de
personal de enfermeria por servicio

Regularizar las plazas que hemos tenido
como eventuales en diversos servicios o
departamentos.

Fortalecer las relaciones con el sindicato
de trabajadores del Instituto conforme a la
normatividad y las reformas laborales.

Preparar el escenario juridico para hacer frente
a juicios laborales

Aceptar el ingreso de nuevo personal con base
en sus capacidades, preparacion y actitud

Introducir el concepto de postergacion del
periodo vacacional y permisos en situaciones
de contingencia

Fortalecer la propuesta de salud y bienestar
del empleado.
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PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

OBJETIVOS

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS

2022 - 2027

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO
2019-2024
PRINCIPIO RECTOR EJES GENERALES

Por el bien de Honradezy 1.POLITICAY 2. POLITICA

todos, primero los honestidad GOBIERNO: SOCIAL:

pobres Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacioén, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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. Acceso

efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la

Calidad de los

Servicios

. Fortalecery

ampliar las
capacidades de
los servicios

. Vigilancia

sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el

bienestar

PRIORITARIOS

Garantizar la
eficacia de
estrategias,
programasy

acciones de salud

publica, a partir
de informacion
oportunay
confiable,

que facilite la
promociony
prevencion

en salud, asi
como el control
epidemioldgico
tomando

en cuenta la
diversidad de
la poblacién, el
ciclodeviday
la pertinencia
cultural

PRIORITARIOS

Continuar y ampliar el alcance de la
implementacién del modelo innovador
de organizacién, planeaciény
administracién que fortalezca todas las
actividades institucionales

Mejorar los Servicios del Comedor para
los Empleados

Realizar una revisién cuidadosa de la
composicion de los alimentos que se proveen
a todos nuestros empleados

Ampliar horarios para casos especificos de
demora

Mantener un modelo de gestidn
administrativa que robustezca el uso
trasparente de los recursos institucionales

Mejorar la Gestion de Recursos Materiales

Optimizar el sistema de célculo de las
necesidades de medicamentos y de otros
insumos médicos

Prever las necesidades crecientes de
almacenamiento de insumos y de archivos
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ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO
2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

OBJETIVOS

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

2022 - 2027

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacién, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

PRIORITARIOS

Garantizar la
eficacia de
estrategias,
programasy

acciones de salud

publica, a partir
de informacion
oportunay
confiable,

que facilite la
promociony
prevencion

en salud, asi
como el control
epidemioldgico
tomando

en cuenta la
diversidad de
la poblacién, el
ciclodeviday
la pertinencia
cultural

Mantener un modelo de gestidén
administrativa que robustezca el uso

trasparente de los recursos institucionales

Mejorar la Gestion de Recursos Materiales

Prever las necesidades de almacenamiento de
alimentos

Recuperar las dreas verdes en el Instituto.

Concebir un érea para el programa de
bienestar de nuestros empleados

Fortalecer el programa de sustitucion de
equipo médico

Fortalecer el programa de sustitucién del
mobiliario y equipo administrativo

Mejorar en el control sobre el uso de recursos

e insumos

Gestionar mantenimiento preventivo en todos
los equipos médicos y biomédicos contratados

Generar un plan maestro de infraestructura
para 10 anos

Continuary ampliar el alcance de la
implementacién del modelo innovador
de organizacién, planeaciény
administracion que fortalezca todas las
actividades institucionales

Mejorar la Gestion de Tecnologia de la
Informacién y de Comunicaciones

Contar con plataformas de computo robustas
y adaptadas al funcionamiento institucional
que permitan cumplir con el quehacery los
objetivos del Instituto.

Contar con plataformas de computo y
equipamiento que permitan cubrir las
necesidades y obligaciones institucionales

Mejorar Administrativa y Gerencialmente
la Investigacidn

Las estrategias fueron definidas en el Objetivo
prioritario 3

Renovar el Departamento de Ingenieria
Biomédica

Desarrollar plataformas informéticas para
el cuidado de los equipos biomédicos que
permitan la vigilancia continua a distancia.

Crear estrategias y plataformas que mejoren la
interconectividad de los dispositivos médicos y
biomédicos.

Formalizar la imparticién de cursos de
capacitacion y asesoria por el personal del
departamento a estudiantes nacionales e
internacionales.

Participar en el desarrollo de programas de
inteligencia artificial del Instituto.

Contribuir en el desarrollo de nuevos
dispositivos y equipos médicos y biomédicos

Continuar la interaccién con entidades
del sector publico y privado para

la gestién de recursos humanos y
financieros que permitan cumplir con las
actividades sustantivas del Instituto.

Fortalecer la Gestion de Finanzasy
Recursos Econdmicos

Promover convenios de servicios médicos con
organizaciones de prestacion de servicios para
la generacion de recursos propios

Mejorar el sistema de costeo del paciente

Revisar detalladamente los recursos de
terceros

Propiciar un ambiente laboral incluyente,
equitativo, respetuoso y estimulante

que permita el desarrollo profesional y
humano de sus integrantes

Relevo generacional de los espacios
de jefatura de servicios/ unidades/
departamentos/ subdirecciones

Establecer la politica de recambio generacional
de manera seria y programada de los

mandos medios (subdirecciones, jefaturas de
departamento, jefaturas de servicio, clinicas

de atencién, unidades, comités) en un periodo
razonable de cinco afos.

Distribucién Optima de la Torre de
Hospitalizacion (de los Fundadores).

Asignar los espacios que quedaran libres en
esta torre, buscando la distribucién equitativa
para las labores asistenciales, de investigacion
y ensefanza.



ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO
2019-2024

PRINCIPIO RECTOR

PROGRAMA SECTORIAL DE

SALUD 2020-2024

OBJETIVOS

PRIORITARIOS

PROPUESTA DE TRABAJO

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

2022 - 2027

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

Por el bien de Honradezy
todos, primero los honestidad
pobres

EJES GENERALES
1. POLITICAY 2. POLITICA
GOBIERNO: SOCIAL:
Garantizar Salud para toda
empleo, la poblacién con
educacién, salud  la transformacién
y bienestar del Seguro

Popular a INSABI
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1. Acceso
efectivo,
universal y
gratuito

2. Incrementar la
Calidad de los

Servicios

3. Fortalecery
ampliar las
capacidades de
los servicios

4. Vigilancia
sanitaria 'y
epidemioldgica

5. Salud para el
bienestar

Garantizar la
eficacia de
estrategias,
programasy

acciones de salud

publica, a partir
de informacion
oportunay
confiable,

que facilite la
promociony
prevencion

en salud, asi
como el control
epidemioldgico
tomando

en cuenta la
diversidad de
la poblacién, el
ciclodeviday
la pertinencia
cultural

Reconocer que las actividades sustantivas
del Instituto requieren de vinculacién
sélida con otras instancias, tanto dentro
como fuera de la institucién

Fortalecer las acciones de Planeacién

Delinear acciones de planeacién importantes
en el corto y mediano plazo, en la aplicacion
y el desarrollo de sistemas modernos de
organizacion y programacién presupuestal

Evaluar las actividades institucionales

Vincular al Instituto con otras entidades no
sectoriales

Registrar programas de mejora continua de la
calidad de la atencién médica

Fortalecer los mecanismos de vinculacién
social que permitan contribuir al
bienestar de pacientes y trabajadores

del Instituto, asi como promover

las actividades de vinculacién intra

y extramuros con el Patronato del
Instituto, el Voluntariado, instituciones

de educacién superior nacionales

y extranjeras y otras organizaciones
gubernamentales y de la sociedad civil

Implantar un enfoque Institucional con
Perspectiva de Género e Incluyente

Aplicar la perspectiva de género al quehacer
institucional (politicas, estrategias, programas,
actividades administrativas y cultura
institucional)

Realizar un estudio situacional sobre la
prevalencia de acoso, actitudes sexistas y clima
institucional.

Favorecer la integracion de las distintas
entidades institucionales involucradas en
tematica de género como son el Comité de
Etica y Prevencién de Conflicto de Interés,
Comité de Hospitalario de Bioética y Consejo
de Equidad de Género

Articular las actividades institucionales con
el Centro Nacional de Equidad de Géneroy
Salud Reproductiva

Favorecer la capacitacién en teméatica de
género en salud o perspectiva de género al
personal que esté involucrado en el Comité
de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés,
Comité Hospitalario de Bioética y Consejo de
Equidad de Género

Fomentar la sensibilizacion y capacitacion del
personal del Instituto en los conceptos de
equidad de género y prevencion de acoso y
hostigamiento sexual

Refrendar el compromiso institucional con
la politica de cero tolerancias al acoso y
hostigamiento sexual

Impulsar acciones afirmativas para avanzar
hacia la paridad en la asignacién de puestos
directivos

Desarrollar espacios seguros que fomenten el
didlogo, la expresidn y el acompafiamiento de
pares ante situaciones de acoso

Establecer lactarios en diferentes areas del
Instituto.

Salud y Bienestar del Empleado

Disefar un programa de salud y bienestar,
multidisciplinario

Disefar programas y mecanismos de evaluacion
especificos de acuerdo con los resultados y con
la normativa legal vigente
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PROPUESTA DE TRABAJO
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
2022 - 2027

PROGRAMA SECTORIAL DE
SALUD 2020-2024

ALINEACION AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO
2019-2024

LINEAS DE ACCION

OBJETIVOS
PRIORITARIOS

PRINCIPIO RECTOR EJES GENERALES OBJETIVOS ESTRATEGIA

PRIORITARIOS

NO DEJAR A Por el bien de Honradezy 1.POLITICAY 2. POLITICA 1. Acceso Garantizar la Reconocer que las actividades sustantivas  Salud y Bienestar del Empleado Hacer el diagnéstico situacional bio-psico-
NADIE ATRAS, todos, primero los honestidad GOBIERNO: SOCIAL: efectivo, eficacia de del Instituto requieren de vinculacién social de la comunidad del Instituto
NO DEJAR A pobres Garantizar Salud para toda universal y estrategias, sélida con otras instancias, tanto dentro : - ) -
o . . Vincular las actividades internas con las oficinas
NADIE FUERA empleo, la poblacién con gratuito programasy como fuera de la institucién _
correspondientes del ISSSTE

educacién, salud
y bienestar

la transformacion
del Seguro
Popular a INSABI
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. Incrementar la

Calidad de los

Servicios

. Fortalecery

ampliar las
capacidades de
los servicios

. Vigilancia

sanitaria y
epidemioldgica

5. Salud para el

bienestar

acciones de salud

publica, a partir
de informacion
oportunay
confiable,

que facilite la
promociony
prevencién

en salud, asi
como el control
epidemioldgico
tomando

en cuenta la
diversidad de
la poblacién, el
ciclodeviday
la pertinencia
cultural

Agilizar los trémites para la atencidn oportuna
y el seguimiento de las incapacidades por
parte del ISSSTE.

Acercar al personal del Instituto a las instancias
de deteccién y diagndstico del ISSSTE

Realizar intervenciones de primer nivel de
atencion

Favorecer la solucién de conflictos
administrativos relacionados con el estado de
salud del empleado

Promover la educacion y prevencion en
salud mental, considerando intervenciones
individuales y colectivas

Promover la educacion y prevencién en
salud mental, considerando intervenciones
individuales y colectivas

Hacer evaluaciones especificas por parte de
Trabajo Social a nivel individual y colectivo
para detectar situaciones de conflicto potencial

Hacer evaluaciones especificas por parte de
Trabajo Social a nivel individual y colectivo
para detectar situaciones de conflicto potencial

Plan de Sefalizacién / Programa de
Hospital Seguro

Implementar un plan integral que comprenda
varios aspectos de la sefnalética autorizada

Fortalecer las actividades del Comité de
Proteccion Civil

Mejorar el acceso y movilidad para todas
aquellas personas con discapacidad

Patronato del INCMNSZ

Fortalecer la relacion de asesoria, consulta'y
apoyo del Patronato.

Consejo Asesor Externo

Conformacién del Consejo Asesor Externo

Voluntariado del INCMNSZ

Desarrollo de un nuevo Plan de Trabajo con el
Voluntariado del INCMNSZ

Asociacion de Médicos del INCMNSZ

Mantener la cohesion profesional y social de
toda esta comunidad

Vinculacién con Organizaciones de la
Sociedad Civil

Ampliar las actividades en conjunto con estas
organizaciones

Buscar apoyo para el programa de salud y
bienestar del empleado del Instituto

Programa de Arte y Cultura

Completar el inventario

Reinstalar un Comité de Arte
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PLAN DE TRABAJO POR AREAS
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OBJETIVO PRIORITARIO
TR L

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL Y ESPECIALIZADA DE ALTA
CALIDAD Y SEGURIDAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR CON BASE
EN EL PROGRAMA FEDERAL DE GRATUIDAD QUE PUEDA SER REPLICADO
PARA EL BENEFICIO DE LA POBLACION MEXICANA.

FORTALEZAS

a) Médicos experimentados, con nombramiento de profesores universitarios,

reconocidos con experiencia y liderazgo.

b) Personal de enfermeria bien capacitado y motivado.

c) Cultura de cuidados a la salud con calidad y seguridad.

d) Institucion de tercer nivel bien organizado y con prestigio nacional e internacional.

e) Servicios clinicos estructurados y bien diferenciados.

f) Cultura de manejo multidisciplinario del paciente hospitalizado con patologia

compleja.

OPORTUNIDADES

a) Crear cohortes o registros de atencién con el
propdsito de armonizar esquemas de manejo
y generar nuevos modelos replicables en otras
instituciones.

b) Explotar el potencial del expediente clinico
electréonico como una herramienta para optimi-
zar la atencién del paciente y la sistematizaciéon
de la informacién obtenida.

c) Trasladar la cultura del manejo multidisciplina-
rio del paciente a las dreas ambulatorias.

d) Reducir el tiempo de atencién ambulatoria me-
diante la ampliacién de horarios de atencién.

e) Flexibilizar los horarios de la jornada laboral
del personal de salud para ofrecer horarios ex-
tendidos de atencidn.

f) Transformar el sistema de revision de los casos
clinicos con los recursos tecnoldgicos disponi-

bles.

g) Desarrollar un modelo de atencién médica do-
miciliaria en coordinacidn con servicios de sa-
lud de la Ciudad de México.

h) Actualizar criterios de aceptaciéon de los pa-
cientes que puedan beneficiarse de una insti-
tucion de alta especialidad.

i) Robustecer el sistema de farmacovigilancia/tec-
novigilancia confiable y oportuno.

j) Fortalecer el sistema de Telemedicina y del pro-
ceso de entrega de medicamentos gratuitos
por el sistema AAMATES.

k) Renovacién del equipo de diagndstico y tera-
péutico.
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DEBILIDADES

a) Saturacidn de los diferentes servicios con ries-
go de rezago en la atencidn clinica.

b) Modelo de organizacion de las farmacias insti-
tucionales poco eficiente.

c) Disponibilidad limitada de los médicos espe-
cialistas para sus actividades asistenciales den-
tro de la institucion.

d) Funcionamiento de quiréfanos y de algunos
servicios de diagndstico solo en turno matuti-
no.

e) Cancelacion frecuente de manera subita de es-
tudios, procedimientos o consultas.

f) Delegacion de algunos cuidados de los pa-
cientes hospitalizados a los familiares.

AMENAZAS

a) Numero creciente de demandas y quejas.

g) Rezago en el desarrollo de manuales de opera-
cién y procedimientos.

h) Seguimiento insuficiente de las observaciones
derivadas de las auditorias clinicas.

i) Supervisién escasa de la aplicacion de los indi-
cadores de calidad.

j) Registro incompleto de eventos adversos rela-
cionados con la atencidn a la salud.

k) Disminucién del tiempo dedicado al cuidado
del paciente, por emplearlo en la elaboracién
de los reportes administrativos por parte del
personal de salud.

b) Conductas hostiles hacia el personal de salud por parte de los

usuarios.

c) Numero creciente de solicitudes de interconsultas para

atencidn de enfermos en otras instituciones de la CCINSHAE.
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PROPUESTAS:

1) ATENCION MEDICA AMBULATORIA I ss——_SSSSSSSN—==..

Una de las grandes necesidades para brindar atencién médica de calidad y disminuir los costos tanto
para el paciente (y su familia) como para el Sistema Nacional de Salud, es fortalecer la atencién ambu-
latoria en conceptos de educacidn para la salud, prevencion primaria, diagndstico, seguimiento, tra-
tamiento, rehabilitacidn e -incluso- en cuidados paliativos o terminales. Por ello se propone fortalecer
esta actividad con las siguientes acciones:

Esta plataforma también permitird un seguimiento de todos aquellos individuos que decidan participar
en proyectos de investigacion. Ademas, permitira tener acceso a informacion para la promocién de la
salud, medidas de prevenciéon y cuidados generales. Una vez probado, puede ser compartido con el

Sistema Nacional de Salud para su uso en otras instituciones médicas.

Asi se propone:

a) Apoyar las actividades asistenciales mediante
la entrevista médica a distancia.

b) Aplicar los recursos tecnoldgicos instituciona-
les que permitan entrevistas médicas a distan-

c) Optimizar el tiempo y el espacio de nuestros
servicios institucionales presenciales.

d) Cuidar aspectos ético-legales en la entrevista
medica no presencial.

a) Implementar y aplicar nuevos criterios institu-
cionales para la atencién en preconsulta, tener
objetivos més claros para evitar retrasos en la
programacién de la consulta y coadyuvar a que
pacientes y familiares no acudan repetidamen-

ca de obesidad, VIH/SIDA, trasplante renal,
trasplante hepatico, cancer de mama, cancer
de préstata, etc. Todo ello con el propdsito de
brindar una atencién integral y crear cohortes
de seguimiento que generen nuevos conoci-

te a la institucion. Ademas, proporcionar orien- mientos en la atencién médica.

taciony referencia a instituciones que ofrezcan L o o
. -, . c) Ampliacién de las actividades de atencion am-
una mejor atencién a los pacientes no acepta- . . o
bulatoria mediante la reestructuracién de los

dos. turnos matutino y vespertino para los departa-

b) Ampliacién y Desarrollo de Clinicas de Aten- mentos con agendas saturadas, asi como favo-
cion Integral para atender a pacientes como recer la consulta virtual en el seguimiento de
por ejemplo: diabetes de dificil control, clini- los pacientes conocidos.

2) ATENCION MEDICA VIRTUAL O A DISTANCIA (TELEMEDICINA).

Si bien existe una gran tendencia mundial a ampliar los servicios médicos de manera ambulatoria por
los motivos sefalados en el apartado anterior, la aparicién de la pandemia de COVID-19 ha exigido al
Sistema Nacional de Salud y a su personal el desarrollo de nuevas estrategias para el cuidado de los
enfermos y de la salud en general. Una estrategia bien planteada y desarrollada en este sentido ha sido
la atencién virtual a distancia o Telemedicina. Esta sera de gran ayuda para los pacientes porque evitara
el traslado a consultorios, clinicas y hospitales, con lo que se obtendran un ahorro de tiempo y disminu-
cién de los costos de traslado. También eliminara las barreras geogréficas, aumentaré la accesibilidad
a los cuidados de salud, en especial al seguimiento del enfermo que ya tiene un diagnéstico definido,
y beneficiaré a los pacientes radicados en todo el pais.

Hemos desarrollado una plataforma para la atencidn virtual de pacientes a través de videollamada
por medio del sistema institucional CONECTA. Este proyecto planea llevar la consulta de los servicios
asistenciales a quienes lo requieran de manera subsecuente, una vez que han recibido de manera pre-
sencial la atenciéon médica inicial.
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cia integrando el expediente electrénico (So- )
. : e) Promover el desarrollo del marco regulatorio
TeCi), la plataforma Conecta y la videollamada o o ' .
. para la atencién médica a distancia.
con el paciente.

3) ATENCION AMBULATORIA DOMICILIARIA EN COORDINACION CON LOS SERVICIOS DE SALUD

DE LA CIUDAD DE MEXICO. AL

La atenciéon ambulatoria bien estructurada potencia los beneficios de los servicios de salud. Al reforzar
la atencion domiciliaria con equipos de enfermeria, terapia respiratoria, fisioterapia, nutriologia, psi-
cologia y visita médica mejorara la calidad de la atenciéon fuera de los hospitales, disminuira el riesgo
de adquisicion de infecciones nosocomiales y reducird gastos de traslado a las familias al movilizar a
pacientes que requieren ambulancia o cualquier otro transporte para llevarlo a la clinica o al hospital.

El envejecimiento poblacional se ha asociado con un aumento de las enfermedades crénico-dege-
nerativas y de discapacidad. Este fenédmeno ha ocasionado la saturacion de los servicios hospitalarios
e incide de manera negativa en el acortamiento del tiempo de estancia hospitalaria. Por ello resulta
indispensable asegurar un seguimiento ambulatorio de los usuarios en coordinacién con los servicios
de atencion primaria de la Ciudad de México en asistencia domiciliaria.

Esta también se ofrece a los pacientes con patologias agudas o crénicas, en proceso de final de vida o
para las personas mayores que presentan una dependencia moderada a severa en las actividades de la
vida diaria, que no cuentan con cuidador y que se encuentran en una situacién de gran vulnerabilidad
socioeconémica.

El propdsito de este tipo modelo seria mejorar la calidad de vida, asi como el resguardo de la autono-
mia, dignidad e independencia, por lo que se propone atender a los pacientes egresados del Instituto
con residencia en la Ciudad de México.

Asi, los programas con los que iniciaria este proyecto son:
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e Plan detallado de cuidados domiciliarios al
egreso hospitalario, los cuales serian transmiti-
dos al personal de salud del programa de aten-
cién domiciliaria del gobierno de la CDMX. La
Secretaria de Salud de la CDMX seria informa-
da a través del programa “Salud en tu Casa”.

e Tratamiento antimicrobiano con catéteres en-
dovenosos centrales, administrado de mane-
ra secuencial bajo vigilancia presencial por
el personal de enfermeria y con toma de los
estudios de laboratorio necesarios para el se-
guimiento.

* Terapia respiratoria con aplicacion de medica-
mentos por via bronquial.

e Terapia fisica administrada una vez al dia, mis-
ma que seria continuada por familiares capa-
citados.

e Cuidados paliativos aunados a la administra-
cién de analgesia por via endovenosa o sub-
cutédnea y cuidados de muerte digna o calidad
de muerte con expedicion de los certificados
correspondientes. Este Ultimo seria aplicado
en pacientes con diagndstico y seguimiento
previamente definidos por médicos tratantes y
acordado con pacientes y/o sus familiares, cuya
aprobaciéon conste en formatos de consenti-
miento correspondientes.

4) DESARROLLO DE CLINICAS DE ATENCION MULTIDISCIPLINARIA.

a) Atencion institucional integral de la mujer

* Apoyo nutricional ante convalecencias prolon-
gadas, asi como vigilancia de aquellos pacien-
tes con nutricidn parenteral crénica.

* Apoyo de salud mental de todos aquellos pa-
cientes que necesitaron soporte de psiquiatria
de enlace durante la hospitalizacién.

® En el caso de las personas mayores incluidas
en algun programa de atenciéon especifico, el
enlace seria a través del Instituto para el Enve-
jecimiento (Secretaria de Inclusién y Bienestar
Social). De esta forma, los usuarios podrian be-
neficiarse de los servicios de "acompanamiento
domiciliario para atencién geriétrica y geronto-
l6gica”, la "atencién gerontoldgica”, el uso de
los “mddulos de asesoria para el envejecimien-
to digno”, “el acompafamiento voluntario a la
distancia de una persona mayor de la CDMX" y

la “capacitacion a cuidadores”.

e | as acciones serian ejecutadas preferentemente
por los profesionales de la salud comunitarios,
con revisiones o adaptacion y bajo la supervi-
sion del personal del Instituto, utilizando herra-
mientas de Telemedicina para hacer las anota-
ciones pertinentes en SoTeCi.

e Con todo ello se desarrollaria un modelo de
atencion domiciliaria sostenible en el largo plazo
para proporcionar atencién integral de calidad.

Durante la Ultima década, se han ampliado los servicios de atencion especifica de las mujeres en cola-

boracién con el Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (PROIGUALDAD), pro-
puesto por el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES).

En respuesta a los objetivos prioritarios de este programa se plantea mantener y reforzar con las si-

guientes acciones:
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MEJORAR LOS SERVICIOS DE PREVENCION, DETECCION OPORTUNA Y TRATAMIENTO DEL
CANCER DE MAMA, CERVICOUTERINO Y OVARICO EN EL INSTITUTO.

® Tamizaje para la deteccion de céncer cérvicou-
terino y/o sus lesiones precursoras a través de
citologias cervicales y deteccién del virus de
papiloma humano (VPH).

e Diagndstico mediante colposcopia y biopsia,
segun corresponda.

e Ampliacién del contacto con las pacientes en
caso de resultados anormales en la citologia
cérvico-vaginal.

® Tratamiento a las pacientes con lesiones pre-
cursoras o cancer cérvicouterino, mediante
aplicacion de nitrégeno liquido, ablaciones
electro-quirurgicas y/o con laser, conizaciones

cervicales o histerectomias, segun correspon-

da.

e Tamizaje para la deteccion oportuna de cancer
mamario con mastografias y estudios comple-
mentarios como ultrasonido mamario, marcaje
de lesiones sospechosas y biopsias.

e Contacto a las pacientes con resultados anor-
males o dudosos en la mastografia de tamizaje
(BIRADS-3 y BIRADS-0).

e Estimulacion de la participacién del personal de
salud para la promocién de estudios de tamiza-
je para cancer cervicouterino y mamario en las

pacientes que estan a su cuidado.

PROMOVER SERVICIOS INTEGRALES DE SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA Y DE PREVENCION
Y ATENCION DE ITS, VIH Y SIDA PARA MUJERES EN TODOS SUS CICLOS DE VIDA, CON ENFASIS
EN POBLACION INDIGENA, MIGRANTE, AFROMEXICANA, CON DISCAPACIDAD, PAREJAS DE
POBLACIONES EN RIESGO Y DIVERSIDAD SEXUAL.

* Implementar programas para la prevencion y
control del VIH y otras infecciones de transmi-
sién sexual que garanticen un trato digno, in-
cluyente y no discriminatorio, con perspectiva
de género y pertinencia cultural.

® Proveer informacién y consejeria sobre méto-
dos anticonceptivos y riesgos de contraer ITS,
VIH y SIDA.

e Ofrecer métodos anticonceptivos efectivos y
seguros, acordes con la condicién de cada pa-

ciente.

® Seguimiento a las usuarias de métodos anti-
conceptivos y retiro de los métodos cuando se
solicite.

e Fortalecer la participaciéon de las actividades ins-
titucionales en programas y politicas nacionales
dirigidas a la mejora de la salud sexual y repro-
ductiva de la poblacién mexicana.

e Fortalecer el Programa de Salud Materna, Sexual
y Reproductiva que, en conjunto con la Clinica
de Inmunoinfectologia, provee servicios de
prevencion, deteccién temprana de la infeccidn
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por VIH, tratamiento antirretroviral y seguimien-  ® Elaborar campanas informativas y de sensibiliza-

to de la enfermedad, psicoeducacién, autoex- cién dirigidas a la poblacién en general sobre
ploracién mamaria, vacunacién contra influen- los problemas que afectan a la salud sexual y
za y VPH, ademas de orientacién en casos de reproductiva, incluyendo la concientizacidn so-

bre VIH/SIDAy otras ITS.

ACTUALIZAR Y VALIDAR LAS BASES DE DATOS DE LOS PROGRAMAS MENCIONADOS,
A FIN DE DAR SEGUIMIENTO A LA PROBLEMATICA DE LAS USUARIAS
Y COMO FUENTE DE PROYECTOS DE INVESTIGACION.

FORTALECER UNA CULTURA INSTITUCIONAL ENCAMINADA A MEJORAR EL AUTOCUIDADO, EN
ESPECIAL LAS PRACTICAS DE PREVENCION Y DETECCION OPORTUNA
DEL CANCER DE LA MUJER.

CONTINUAR Y AMPLIAR LA COLABORACION CON EL CENTRO NACIONAL DE EQUIDAD
DE GENERO Y SALUD REPRODUCTIVA DE LA SS Y CON EL DEPARTAMENTO DE SALUD
REPRODUCTIVA E INVESTIGACION DE LA OMS.

violencia doméstica y terapia psicoldgica.

e Ser un referente académico y técnico para los e Actualizacién de las guias nacionales e interna-
programas nacionales de salud sexual y repro- cionales para la eleccién y el uso de los méto-
ductiva, en especial la planificacién familiar y la dos anticonceptivos.

anticoncepcion.
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b) Atencién del paciente con diabetes mellitus, sobrepeso y obesidad.

Se conoce, a través de la ultima ENSANUT, que alrededor del 76% de la poblacién adulta en Mé-
xico sufre sobrepeso u obesidad, el 10.3% diabetes mellitus y el 18.4% de hipertensién arterial.
Lo anterior implica pérdida de bienestar, pérdidas econémicas, pobreza y muerte; ademés de una
creciente necesidad de recursos para la atencién médica y rehabilitacion. Por ello, es fundamental la
propuesta de atencion integral que hemos desarrollado en el Instituto y contamos con la capacidad
de extender el modelo al Sistema Nacional de Salud.

MEJORA EN LA CALIDAD DE ATENCION.

e Fortalecer el abordaje y tratamiento integral, menor de 10 afios para su aplicacién en toda la
basados en aspectos médicos, de salud mental, poblacidon que acude a la consulta externa.

de estilo de vida y de educacién. B .
* Impulsar programas de vacunacion en pacien-

e Extender la atencidn en el Centro de Atencidn tes con diabetes.
Integral del Paciente con Diabetes a personas ) . )

: , . 4 e Implementar un sistema de evaluacion de cali-

con intolerancia a la glucosa, historia de dia-

: . : - dad de atenciéon basado en indicadores clinicos
betes gestacional, diabetes tipo 1 y evolucion

CAPACITACION A PACIENTES PARA SU AUTOCUIDADO.

de facil comprension.

e Fortalecer el modelo de corresponsabilidad - Cédigo infarto.

para el empoderamiento del paciente en el lar- » .
- Atencion de las emergencias neurovasculares.
go plazo.

. ., o - Atencidn de emergencias vasculares.
e \Vinculacion estrecha con los siguientes progra-

mas de atencidon médica.
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CAPACITACION A PERSONAL DE LA SALUD.

e Cursos de capacitacién en linea basados en de-
sarrollo de competencias (videos educativos y
exdmenes en linea con valor curricular).

e Sesiones multidisciplinarias con los diferentes
profesionales de la salud que atienden pacien-
tes con diabetes (cardiologia, nefrologia, ciru-

gia vascular, cirugia bariatrica/metabdlica, psi-
cologia, enfermeria y otras).

¢ Elaboracion de textos electrénicos de actualiza-
cién continua, disponibles en el portal del Ins-
tituto para mostrar las mejores evidencias de la
practica clinica.

DESARROLLO DE TECNOLOGIA PARA MEJORA DE LA ATENCION.

e Creacion de aplicaciones moviles con algorit-
mos de tratamiento validados en nuestra po-
blacion, que apoyen la toma de decisiones.

e Creacién de aplicaciones digitales moviles
(App) que permitan la identificacion de pacien-

tes en riesgo y emision de alertas para estable-
cer estrategias preventivas de eventos agudos.

e Desarrollo de plataformas para evaluar indica-
dores y obtener estadisticas en tiempo real.

COLABORACION CON ORGANIZACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES AFINES.

® Con el apoyo y consenso de la Secretaria de
Salud, procurar la instalacién de centros con

actividades semejantes en otras instituciones
médicas.
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c) Consolidar el modelo de seguimiento y manejo multidisciplinario de pacientes recuperados
de COVID-19.

Los pacientes que han padecido la infeccion por SARS-CoV-2 tienen una prevalencia elevada de sin-
tomas prolongados o persistentes. Hasta el momento, no se cuenta formalmente con un servicio de
atencién y seguimiento multidisciplinario de los pacientes con COVID-19 prolongado. Durante 2021
se desarrollé un Modelo de Seguimiento y Manejo Multidisciplinario por miembros de la Direccion de
Medicina, con la finalidad de evaluar a los pacientes que egresan de hospitalizacién, detectar la pre-
sencia de sintomas prolongados o persistentes y realizar una evaluacion multidisciplinaria por parte de
especialistas.

Por ello, esta iniciativa ofrece brindar una atenciéon multidisciplinaria y oportuna a los pacientes con
COVID-19 subagudo o sindrome post-COVID-19 de la siguiente manera:

¢ Detectar de manera activa, mediante la aplica-
cion de un esquema de triaje, a los pacientes
con sintomas de COVID-19 prolongado o con

ll. En las visitas presenciales se aplicaran prue-
bas objetivas para evaluar el cambio en las ca-
pacidades de cada paciente.

secuelas. ) ) ) .
® Implementar una linea de investigacién que

* Evaluar de manera sistematica al paciente, con permita.

inclusion de las siguientes especialidades: Psi- o ]
L . , , . lll. Identificar factores asociados y desenlaces
quiatria, Psicologia, Neumologia, Medicina In-

, e desfavorables.
terna, Reumatologia, Rehabilitacidn, Infectolo-
gia, Neurologia, Endocrinologia, entre otras. IV. Evaluar el impacto del Modelo de Segui-
: - _ miento y Manejo Multidisciplinario en la calidad
e Proporcionar seguimiento de un afo tras el _ _
. - . o . de vida de los pacientes.
diagnéstico a partir de las siguientes acciones:

. . . V. Conocer las alteraciones de la respuesta in-
i) Establecer recomendaciones de tratamiento ) )
y mune y desarrollo de autoinmunidad.
de acuerdo con los resultados de la evaluacién.

. . . : . . VI. Conocer las alteraciones neuroldgicas, ana-
ii) Realizar las intervenciones que mejoren cali- o _ )
: . . . . témicas y/o funcionales de los pacientes, y valo-
dad de vida, sintomas psicoafectivos y acciones o ] .
N . rar la aplicacién de medidas correctivas.
que disminuyan la fatiga.

. -, , : VII. Conocer las alteraciones respiratorias ana-
iii) Realizar pruebas de funcién respiratoria ba- o _ ,
» téomicasy funcionales de los pacientes, y valorar
sal y semestral para establecer la funcion pul- . . ) _
la ejecucion de medidas correctivas.
monar.
e Consolidar el programa de rehabilitacidn fisica 'y

pulmonar de esos pacientes.

|. Implementar visitas virtuales en donde se ins-
truird a los pacientes en la realizacion de ejerci-
cios de fuerza fisica y de respiracion.
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d) Creacidn de la clinica para el diagnéstico, tratamiento y seguimiento de pacientes adultos con in-
munodeficiencias primarias.

Existen méas de 330 inmunodeficiencias primarias, principalmente estudiadas en el paciente pediatrico.
Sin embargo, los pacientes que transitan hacia la edad adulta estén limitados por la falta de un sistema
de referencia adecuado, lo que supone un riesgo en el proceso de seguimiento. Asimismo, es nece-
sario contar con informacién epidemioldgica de pacientes adultos con inmunodeficiencias primarias,
para definir mejor las estrategias de atencién médica en el largo plazo. Por lo anterior, se propone la
creacion de una clinica especializada en el diagndstico, tratamiento y seguimiento de los pacientes
adultos con sospecha y/o diagndstico de inmunodeficiencia primaria, cuyo objetivo serd mejorar la
evolucién y calidad de vida de estas personas mediante las siguientes propuestas especificas:

e Establecer unared de colaboracion con los prin- e Establecer una atencién multidisciplinaria que,

cipales hospitales pediatricos de la Secretaria
de Salud que atienden nifos con errores inna-
tos de la inmunidad para favorecer una transi-
cién exitosa al cuidado del paciente adulto.

e Sistematizar el diagndstico y seguimiento del
paciente con sospecha de inmunodeficiencia
primaria de expresién en la edad adulta.

e) Clinica de Preservacion de la Fertilidad.

en los casos necesarios, incluya una valoraciéon
oportuna por Genética, Reumatologia, Hema-
tologia y Gastroenterologia, entre otras.

® Generar una linea de investigacién que contri-
buya al conocimiento y entendimiento de las
inmunodeficiencias primarias en la poblacidén
adulta mexicana.

5) REORGANIZACION Y MEJORA DEL DEPARTAMENTO DE MEDICAMENTOS. i

La farmacia institucional ha funcionado en su estructura actual desde 1975 y desde 1990 cuenta con
una central de mezclas intravenosas. La plantilla de personal estd actualmente conformada por una
QFBy 15 personas que cubren el servicio 24 horas durante los 365 dias del afo. Actualmente, la farma-
cia hospitalaria participa:

a) En la elaboracién del programa anual de adquisiciones de medicamentos y de material quirdrgico.
b) Custodia y conserva los medicamentos y material quirdrgicos, cuyo inventario estd disponible en
tiempo real en el sistema electrénico, el cual estd enlazado con los servicios clinicos de hospitalizacién,
los distintos departamentos, cirugia, central de equipos, endoscopia y radiologia, asi como con la sec-
cién de cuentas de pacientes para su cargo automatico. c) Produce férmulas magistrales y oficinales.

Por la complejidad del manejo de medicamentos, la adquisicion de estos para cubrir los gastos de bol-
sillo ha sido arduay llena de tramites redundantes. Ademas, con la politica de gratuidad y la instalacién
urgente de la farmacia para la dispensacion gratuita de medicamentos a los pacientes ambulatorios, ha
sido necesario implementar una farmacia independiente.

El buen uso de los medicamentos para los pacientes hospitalizados exige seguridad, trazabilidad, buen
juicio en la prescripciéon y la ministracién correcta. Asimismo, el farmaceuta debe conocer los principios
de la farmacopea, vigilar las posibles interacciones farmacoldgicas que puedan ocurrir con el uso con-
currente de diversos medicamentos, asi como reconocer los riesgos de toxicidad de cada uno de los
farmacos que dispensa.

Por todo ello se plantea el siguiente plan de accién:

a) A corto plazo:

La necesidad de preservar células reproductoras (6vulos o espermatozoides) de pacientes jovenes
con neoplasias malignas u otras enfermedades con necesidad de tratamientos con riesgo de perder
la capacidad de reproduccién, requieren de apoyo para lograrlo, una vez que la enfermedad ha sido
curada o bien controlada. Por ello es prioritario instalar un programa de fertilidad amplio y sostenible
en donde se cuente con:

* Directrices precisas para asesoramiento, nave- y entender las indicaciones y mecanismos dis-

gacién y prontitud de los procesos. ponibles para esto.

e Atencioén integral del paciente oncolégico o con  ® Acompafiamiento a los pacientes en la toma de
enfermedades autoinmunes en etapa fértil. decisiones y referencia a la instituciéon corres-

. ) pondiente.
® Educacidn al paciente para que pueda conocer
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e Establecer un solo Departamento de Medica-
mentos con dos areas de dispensacion (hospi-
talaria y ambulatoria), dependiente en la opera-
cion de la Direccion de Administracion y, en lo
funcional, con una vinculacidn estrecha con la
Direccion de Medicina.

* Mejora en la prescripcion y trazabilidad de los
medicamentos a través del uso del expediente
electrénico.

* Mejorar de manera inmediata las plataformas
digitales de uso intensivo en el Departamento
de Medicamentos, para favorecer los aspectos
de trazabilidad y seguridad en el uso racional
de medicamentos.

e Procurar la actualizacion constante e inmediata
de los inventarios de farmacia y apertura para
consulta del mismo.

e Fortalecer el intercambio de medicamentos en-
tre Farmacia Hospitalaria y Farmacia de Gratui-
dad, con el propésito de optimizar el gasto y
evitar pérdidas por caducidad.

® Mejorar el almacenaje, distribucién, la trazabili-
dady dispensacion de todos los medicamentos
en ambas farmacias.

* Impulsar la dispensacion de unidosis de todos
los medicamentos que maneje la farmacia hos-
pitalaria, tanto los que recibe ordinariamente
como los traslados de farmacia ambulatoria o
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de aquellos que se adquieren por compra di-
recta para evitar el gasto de bolsillo.

e Fortalecer el modelo de farmacia de gratuidad
(ambulatoria) con el propédsito de alcanzar a la
totalidad de pacientes atendidos en la consulta
externa (800 a 1200 por dia), de los que egre-

b) A mediano plazo:

e Establecer una mayor vinculacién y vigilancia
de los procesos de las clinicas de atencion am-
bulatoria, unidad de quimioterapia, clinica de
ambulatoria de administracién de antibidticos,
unidad de estancia corta.

e Vincular de manera mas activa las actividades
del Departamento de Medicamentos con los
programas de Farmacovigilancia/Tecnovigilan-
cia y Programa de Administracion y Gestion de
Antibidticos (Stewardship).

* Implementar el modelo de farmacia-escuela en
conjunto con la Facultad de Quimica y la Facul-
tad de Estudios Superiores de Cuautitlan de la
UNAM, para formar farmacéuticos clinicos, tan
necesarios en nuestro pais. Es conveniente en-
fatizar que éste es Unico en el paisy seguramen-
te proveera recursos humanos para del Sistema
Nacional de Salud. El proyecto pretende prime-
ramente apoyar en el proceso de educacion en
el nivel de licenciatura con la implementacién

san de hospitalizacion (20 a 30 por dia) o del
servicio de urgencias (75 a 100 pacientes por
dia). Lograr la cobertura del catdlogo necesario
de medicamentos para el paciente ambulato-
rio (387 claves) y de esta manera aprovechar al
maximo el programa federal de Gratuidad con
el beneficio de la plataforma AAMATES.

de programas de rotacién tipo internado y de
servicio social. Posteriormente desarrollar un
programa de maestria y de doctorado en far-
macia hospitalaria siguiendo los estdndares de
la UNAM.

Instalar el centro de preparacion de mezclas, es
decir, la de antibidticos en las dosis precisas y
la de medicamentos antineoplésicos. Todo ello
para su administracién a pacientes hospitaliza-
dos, los que acuden a la clinica ambulatoria de
antibidticos o de antivirales, asi como del cen-
tro de quimioterapia de pacientes ambulato-
rios. Volumen aproximado 800 a 1000 solucio-
nes con medicamentos por dia.

Instalar el centro de preparacién de mezclas
para nutricién parenteral tanto para pacientes
hospitalizados como ambulatorios. Volumen
aproximado 20 a 30 por dia, con posibilidad de
ofrecer estos servicios a otras instituciones de
la CCINSHAE.
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c) A largo plazo:

e Creaciéon y apoyo de programas de investiga-
cién en los aspectos de farmacia hospitalaria y
ambulatoria para anélisis de tipo quimico, bio-
quimico, bromatolégico, microbiolégico y de
control de calidad de los productos que provee
la industria acorde con la legislacién y regla-
mentos.

e La vigilancia y trazabilidad en el uso seguro y
eficiente de los medicamentos, tanto en el am-
biente hospitalario como en los pacientes am-
bulatorios.

® En la elaboracion y control de las mezclas intra-
venosas y vigilancia de sus indicaciones ade-
cuadas.

6) FOMENTAR LA CREACION DE REGISTROS O DE COHORTES.

e Seguimiento de los pacientes ambulatorios para
la verificacién del apego al tratamiento indica-
do por el personal médico del Instituto.

* L a vigilancia de los efectos adversos potencial-
mente prevenibles con impacto en la seguridad
de los pacientes hospitalizados.

e En temas de toxicologia, en colaboracién con el
Departamento de Patologia Clinicay con la Direc-
cién de Medicina, en la medicién y seguimiento
de los farmacos con indice terapéutico estrecho.

¢ Colaboracién con otras instituciones en los as-
pectos de medicina forense, farmacodepen-
dencia y medicina del deporte, entre otras.

La creacién de registros de pacientes con patologias comunes o de cohortes de atencién clinica per-

miten el desarrollo de mejores criterios de diagndstico, seguimiento y tratamiento y evitan las idas

recurrentes a diferentes consultas y las opiniones contradictorias. Con ello, desarrollaremos una mejor

seleccién de los pacientes no derechohabientes que puedan beneficiarse de programas de investi-

gacién con farmacos innovadores, por ejemplo, inmunomoduladores, antineoplasicos, terapia celular,

antivirales, y la posibilidad de intervenciones especificas como medicina de precision.

La creacién de este modelo seréd la base para el desarrollo de registros nacionales y la incorporacion

a consorcios internacionales, con lo que lograriamos la estandarizacion de la atencién médica a corto

plazo, mejorariamos la calidad y la seguridad de la atencién en estos grupos de pacientes, generaria-

mos nuevo conociminento para el desarrollo de estudios con mayores alcances y contribuiriamos en el

desarrollo de nuevas guias de manejo y seguimiento de impacto nacional.
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* Definicion del proyecto especifico de atencidn. utilizarse los remanentes para completar la

» o dosis y beneficiar a un mayor nimero de pa-
* Creacion de una base de datos especifica vincu-

lada con SoTeCi.

cientes.

e Ahorro de dosis al realizar cadlculo de la mis-

* Un beneficio inmediato en el manejo de los pa- ,
) o ) ) ; ma, ajustado al peso.
cientes oncoldgicos serd el trabajo conjunto

entre el equipo de oncologia y la farmacia con ® Apoyar y realizar estudios de costo y efecti-

el fin de: vidad donde se puedan comparar diferen-

. L, . tes presentaciones y patentes, para promo-
e Calendarizar la aplicacién de medicamen- : )
) o ] ver un uso racional de los medicamentos.

tos de alto costo y asi optimizar los viales al

7) OPTIMIZACION DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION I ssssss—————,,==

INSTITUCIONAL CONTINUAY URGENCIAS.

El modelo vigente ha permitido mejorar la organizacién de la atencién, reducir el tiempo de espera,
mejorar el acceso a una atencién especifica y, consecuentemente, aumentar la capacidad de opciones
de tratamiento ajustando las metas de atencion de acuerdo con el problema a resolver y con base en
las mejores recomendaciones internacionales.

Propuesta:
a) Atencion prehospitalaria.

La insercién de este modelo en la funcién del departamento de urgencias médicas con el Centro Regu-
lador de Urgencias Médicas de la CDMXy del Estado de México permitira la identificacion de pacientes
con registro institucional desde el sitio donde ocurra el evento de emergencia y se realice el llamado
al nimero de emergencia “911". La intercomunicacién facilitara la obtencion de datos preliminaresy la
preparacion para la recepcion. Con ello, se puede optimizar la recepcidon y manejo de los pacientes con
evento vascular cerebral o infarto agudo del miocardio y contar con la oportunidad de salvar la vida de
estas personas y evitar discapacidad futura.
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b) Como modelos se atencién temprana se proponen:

* Mejora del Sistema de Triaje. El esquema actual

mejoraré con la revision cotidiana de los resul-
tados de los ingresos a consulta y la valoracion
cuidadosa de los pacientes referidos, con el
propdsito de evitar la referencia de aquellos
pacientes con problemas serios que se pueden
tornar graves.

Esquema de Tratamiento Temprano. Modelo
dirigido a la atencién oportuna de problemas
médicos especificos, el cual completa un pro-
tocolo de atencién en menos de dos horas y
obtiene beneficios clinicos relevantes en el
reconocimiento de eventos graves, como el
vascular cerebral, infarto agudo del miocardio,
episodio de neutropenia grave y fiebre, y de-
teccidon temprana de sepsis.

¢ Via Rapida. Modelo destinado a la atencién

ambulatoria de problemas clinicos no com-
plejos, en pacientes que pueden ser egresa-
dos en menos de 2 horas. Bajo el esquema
de criterios de inclusién y exclusion claros,
este modelo permitira la atencién simultanea
de varios pacientes que suelen requerir ad-
ministracion de medicamentos intravenosos
(por ejemplo, analgésicos o antibidticos) y
son egresados.

* Esquema de Estancia Corta. Este modelo con

un area definida adyacente a urgencias se des-

las fallas identificadas.

tina a problemas con evento agudo, cuya evo-
lucién posterior a su resoluciéon contempla un
internamiento menor a 24 horas. Un ejemplo
de ello es el paciente con deshidratacién agu-
da por gastroenteritis.

¢ Manejo Quirurgico Temprano y Expedito. Este

modelo considera areas de abordaje resolutivo
para pacientes con patologia quirdrgica poten-
cialmente no-electiva y de interés institucional,
donde se puede realizar evaluacion dirigida y
preparacion logistica de casos que ameritan
una intervencion oportuna y breve. Ejemplo:
Pacientes con apendicitis aguda.

¢ Traslado Hospitalario para el Tercer Nivel de

Atencion. La movilizacidon de los pacientes en-
tre hospitales es una necesidad en todas las
grandes ciudades del mundo. La resolucién de
los problemas con la participacidn de otras uni-
dades médicas nos permite la interaccién con
el resto de las instituciones en el Area Metropo-
litana de la CDMX. Por lo que resulta necesario
fortalecer y coordinar el servicio de moviliza-
cién y traslado de pacientes en estado critico
o condiciones complejas hacia otra institucién
del &rea Metropolitana con un nivel de segu-
ridad y atencién 6ptimas.

c) Asignacion del Departamento de Urgencias y Atencion Institucional Continua.

Para el mejor funcionamiento de este Departamento tan importante, el personal del servicio de Calidad
de la Atencién realizard, por lo menos, una auditoria clinica cada semestre con el propdsito de corregir
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8) ATENCION MEDICA HOSPITALARIA. |

j) Crear clinicas integrales de atencion ambulato-
ria para el seguimiento de los pacientes hospi-

m) Reforzar el procedimiento de contrarreferen-
cia de pacientes convalecientes.

En este rubro es importante considerar que el hospital cuenta con 167 camas censables. Dado que
el nimero de pacientes que solicitan hospitalizacién es casi siempre mayor a la disponibilidad de ca-
mas, la espera de una puede, en ocasiones, tardar algunas semanas. Aunque se ha logrado reducir
el tiempo, la lista de espera todavia es de alrededor de 20 a 25 hombres y 25 a 35 mujeres. En una
publicacion reciente reportamos que los pacientes con riesgo de estancia prolongada y de muerte
fueron aquellos con neoplasias hematoldgicas, trasplante de médula ésea, enfermedades infecciosas
complejas y patologia quirdrgica abdominal grave como fistulas intestinales. Por ello, se proponen las
siguientes medidas:

a) Mejora continua de la calidad al incorporar el f) Desarrollo de Auditorias Clinicas, al menos una

Servicio de Calidad de la Atencién directamen-
te a la Direccién de Medicina, con el propdsi-
to de agilizar la interaccién de sus actividades
con la actividad hospitalaria y fortalecer las re-
comendaciones derivadas de los estudios que
realicen.

b) Agilizar la interaccién de todos los especialis-
tas en la fase inicial de la atenciéon para estable-
cer el plan de manejo oportuno.

c) Mejora Continua de la Seguridad del Paciente.
Para este efecto se propone intensificar la apli-
cacion de las Metas Internacionales de Segu-
ridad del Paciente, sefaladas con detalle mas
adelante.

Concomitantemente, reforzaremos nuestra vin-
culacién con la organizacidn internacional Pa-
tient Safety Movement.

d) Fortalecimiento de las actividades del Comité
de Morbimortalidad institucional y del Comité
Hospitalario de Bioética, con el propdsito de
dar seguimiento oportuno a todas las reco-
mendaciones.

e) Mejorar continuamente la comunicacién entre
personal, con el propdsito de agilizar la aten-
cién de los pacientes y de sus familiares, dismi-
nuir la ansiedad y atenuar el riesgo de conflic-
tos.

por aio, para valorar la aplicacién de las politi-
cas de mejora y detectar de manera temprana
areas de oportunidad.

g) Fortalecimiento de las actividades del Comité
de Control de Infecciones y de eventos secun-
darios con el propésito de evitar la emergencia
de brotes, disminuir las tasas de infecciones
graves (bacteriemias secundarias a dispositi-
VoS intravenosos, neumonias asociadas a ven-
tilacion asistida o neumonias posanestésicas)
con riesgo de muerte, discapacidad o estancia
hospitalaria prolongada.

h) Robustecer el programa de Farmacovigilancia
y Tecnovigilancia para disminuir o evitar los
posibles efectos secundarios de los farmacos y
los dispositivos médicos de uso intensivo en el
hospital, a fin de evitar el agravamiento de los
pacientes, discapacidad, muerte o alargamien-
to de la estancia hospitalaria.

i) Fortalecer los objetivos y acciones del Progra-
ma de Administracion y Gestion de Antibidti-
cos, con lo que disminuiremos los siguientes
riesgos: emergencia de microorganismos mul-
tirresistentes sin posibilidades de tratamiento,
brotes por Clostridioides difficile, entre otros.
Asimismo, mejoraremos el buen uso de los an-
tibidticos con beneficios educativos para todo
el personal y ecolégicos para la institucién.
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talizados, acortar la estancia hospitalaria y be- ) . _
.- . : n) Gestionar el personal suficiente para cumplir
neficiar a un nimero mayor de mexicanos. o ) _

con el indice éptimo enfermeria/pacientes en
k) Fortalecer el programa de capacitacion de los todos los servicios y turnos para garantizar la
camilleros con cursos presenciales para facili- seguridad del usuario.
tar la coordinacidén y la continuidad del trabajo

asistencial.

1) Conformar los equipos de trabajo de enferme-
ria por especialidad, a fin de cumplir con efec-
tividad las funciones por tipo de servicio.

9) PROPUESTA DE MEJORA DE LAS AREAS DE ATENCION CRITICA. i

Después de los avances en las diferentes areas de la medicina critica en el mundo y en el Instituto, se
deben considerar que la capacidad de las areas criticas ha incrementado en varios paises, incluyendo
los EUAy Canada; a la vez que el nimero de camas no criticas ha disminuido. Aunque este fenédmeno
es multifactorial, es posible que la reduccién del nimero de camas no criticas sea influida, en parte, por
la apertura y crecimiento de areas de atenciéon ambulatoria. Por otro lado, el incremento de areas de
criticas podria estar relacionado con los cambios de la condicién médica, incremento en la esperanza
de vida o incremento en la proporciéon de pacientes con mas comorbilidades que requieren procedi-

mientos médicos o quirlrgicos. Estos cambios globales reflejan la necesidad de proveer atencién a

pacientes cada vez mas complejos que requieren cuidados criticos.

Con el objetivo de mejorar el pronéstico de los enfermos criticos con patologias complejas atendidos

en el Instituto se propone:

a) Mejorar la clasificacién y subclasificacién de los
procesos fisiopatoldgicos de la enfermedad
con el empleo de herramientas clinicas, bio-
quimicasy la incorporacién de nuevas tecnolo-
gias de estudio (gendmicas, protedmicas, me-
taboldmicas, etc.) para facilitar el diagnéstico,
el pronéstico y el tratamiento de los enfermos.

b) Ofrecer tratamientos mas personalizados po-
dré reducir gradualmente las diferencias entre
la medicina de urgencias y la de terapia inten-
siva, en tanto que el diagndstico, tratamiento y
el desenlace seran los factores de decisidon més
importantes.

c) Diseflar modelos/areas de atencion para gru-
pos especificos de pacientes con tecnologia
de vanguardia, lo que permitird una atencién
eficiente y redundara en mantener altos estan-
dares.

d) Mejorar el programa de capacitacién continua
del personal de enfermeria con el objetivo de
contar con personal de relevo bien entrenado.

e) Mantener continuamente el indice éptimo en-
fermera/paciente (1/1) para garantizar servicio
clinico de calidad con seguridad.
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f) Implementar el programa de capacitacién en el ras) especialista en cuidados criticos en el de-

manejo del sistema de oxigenacién por mem- sarrollo de estrategias para enfrentar situacio-
brana extracorporea (ECMO, por sus siglas en nes de emergencia.

inglés). . .
i) Fortalecer los programas de control de infec-
g) Implementar el programa temprano de rehabi- ciones y de calidad/seguridad en pacientes en

litacion del paciente en estado critico. estado critico.

h) Fortalecer el programa de capacitacion intra y
extramuros de personal (médicos y enferme-

10) OPTIMIZACION DEL PROGRAMA DE CIRUGIA DE ALTA ESPECIALIDAD.

Después de las opiniones de varios especialistas médicos y cirujanos, se propone una mayor supervi-
sidn por parte de los cirujanos titulares, para disminuir estudios innecesarios, duplicados o que propor-
cionen la misma informacién. Para lograr un estandar de calidad, es necesaria la interaccion continua
con los médicos internistas de la institucion, a fin de alcanzar una atencién médica de calidad con
seguridad.

Propuestas:
a) Mejora de la Programacion Quirurgica.

En la nueva torre, el nimero de quiréfanos aumentaré a 10. Este cambio iniciard cuando se disponga
de ella (cuarto trimestre de 2023 o primer trimestre de 2024).

Sin embargo, seria posible incrementar la eficiencia a corto plazo con la optimizacién de nuestras ins-
talaciones actuales, si realizamos las siguientes acciones:

e Apertura del turno vespertino de manera regu-  ® Mejorar la asignacién de los siete quiréfanos ac-

lar y sostenida, lo que permitird iniciar salas con
horario predeterminado y garantizar el inicio
puntual de los procedimientos con personal
de anestesia y enfermeria exclusivos para estos
eventos. Este cambio puede introducirse con
los medicamentos, materiales de curacién y
suturas, dispositivos médicos y demas insumos
proporcionados gracias a la politica de gratui-
dad. Con base en ello lograriamos un mejor
uso de los recursos y beneficiariamos a un nu-
mero mayor de pacientes.

tuales. Cinco salas grandes para cirugia mayor
(algunas de estancia corta) y de alta especiali-
dad; una exclusiva para la cirugia de estancia
corta de alta eficiencia y una mas como prio-
ritaria para la cirugia de urgencia. Las dos sa-
las pequenas (4 y 7) para cirugia ambulatoria y
algun tipo de cirugia mayor seleccionada con
menores requerimientos de equipo.
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b) Reforzamiento del Programa de Cirugia de Estancia Corta.

Con la llegada de la cirugia de minima invasién existe una tendencia mundial a disminuir el tiempo
de estancia postoperatoria sin incrementar el riesgo del paciente y, en muchos casos, mejorando su
evolucidn postoperatoria con una disminucién de la tasa de complicaciones y el acortamiento de la
estancia hospitalaria. Incluso en procedimientos de cirugia compleja, el tiempo de estancia postopera-
toria puede disminuirse con la mejora de los procesos. En algunos paises, la cirugia de estancia corta
representa entre un 70% y un 75% de los procedimientos quirlrgicos electivos. La mortalidad después
de cirugia de estancia corta es baja y los costos de operacidn disminuyen de forma significativa. Este
tipo de cirugia es hoy dia la preferida por los pacientes y los médicos, ya que le permite al paciente la
reincorporacion temprana a sus actividades. Actualmente, el Instituto cuenta con una secciéon de hos-
pitalizacion de estancia corta, misma que optimizaremos en la nueva torre con 16 camas, un equipo de
enfermeria y un grupo médico bien coordinados.

c) Optimizacién de la Recuperacién Quirdrgica.
Mejorar el seguimiento de los pacientes en las diferentes fases de la recuperacion postquirdrgica:

Fase | (fase temprana) cuando el paciente deja la sala de operaciones e implica una monitorizacién de
los signos vitales y estado de alerta en la sala de recuperacién postquirudrgica.

Fase Il (fase intermedia) cuando el paciente es trasladado a su habitacién, donde le vigilaran los signos
vitales.

Durante estas dos primeras fases, los objetivos son controlar el dolor, cerciorarse de que los reflejos
regresen y controlar la ndusea y el vomito.

Fase lll (fase tardia) cuando el paciente egresa del hospital. Esta fase lleva méas tiempo e implica que el
paciente tenga un retorno a su estado de salud preoperatorio. Para dar cumplimiento a cabalidad de
este esquema de recuperacion, se establecerd el programa de observacidn postoperatoria estrecha
por el personal médico y de enfermeria con supervisién continua por parte del servicio de calidad de
la atencioén.

d) Mejora del Programa de Trasplante de Organos Sélidos.

El Instituto es vanguardista en el campo de trasplantes de érganos, principalmente de higado y rifidn.
Desde 2012 es el centro con mayor nimero de trasplantes hepéticos en el pais (45 a 50 por afio). Con
respecto a ensefanza, los egresados del Curso de Alta Especialidad se desempenan en diferentes pro-
gramas nacionales e internacionales.

Por ello se propone:
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TRASPLANTE RENAL.

Mantener el programa de donador vivo relacionado y aumentar progresivamente la donacién de do-
nador fallecido, hasta alcanzar un promedio de dos trasplantes renales por semana. Es decir, un pro-
medio de 100 por afo.

TRASPLANTE HEPATICO.

Incluir nuevas estrategias que beneficien a un mayor nimero de pacientes en el futuro, dada la mayor
demanda y los diferentes procedimientos que aun no han sido realizados en México o que se realizan
de manera esporadica. Se propone la iniciativa de los siguientes tipos de trasplantes:

* TRASPLANTE SEGMENTARIO (SPLIT LIVER).

El trasplante de higado dividido es una excelente oportunidad para incrementar el nimero de perso-
nas beneficiadas, ya que al dividir un injerto se pueden trasplantar a dos pacientes, un adulto y uno
pediatrico. Ademas, este programa servira para fortalecer al equipo quirdrgico y de anestesia, ante la
posibilidad de iniciar el programa de trasplante hepético de donador vivo.

e TRASPLANTE HEPATICO DE DONADOR VIVO.

Ante la posibilidad de que el nimero de donadores disminuya durante los siguientes anos y, por otro
lado, cada vez son mas los centros mexicanos interesados en trasplante hepatico, debemos competir
por los érganos disponibles. Por ello, el trasplante hepatico de donador vivo permitird mantener el
mismo numero de procedimientos por afio con beneficio de un mayor nimero de pacientes.

TRASPLANTE DE PANCREAS.

Iniciar el programa formal de trasplante de pancreas o de islotes de pancreas. En México no existe este
procedimiento. El Instituto atiende actualmente un volumen creciente de pacientes con diabetes melli-
tus tipo | que requieren de trasplante de pancreas o pancreas-rindn.

TRASPLANTE DE INTESTINO Y MULTIVISCERAL.

liniciar el programa formal de trasplante de instestino o multivisceral. No existe un programa de este
tipo en México. El Instituto es un centro de referencia de pacientes con falla intestinal, es decir pacien-
tes con intestino corto por diferentes causas que necesitan nutricion parenteral de por vida con los
riesgos, costos y limitaciones que esto impone.
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e) Laboratorio de Histocompatibilidad.

Se propone instaurar un servicio continuo durante los siete dias de la semana que permitird beneficiar
a mas pacientes al aumentar el nimero de pruebas.

f) Proyecto de Bomba Normotérmica.

Existe evidencia sdlida sobre las ventajas de la utilizacién de la bomba normotérmica en la preserva-
cién de 6rganos, especialmente higado. Con este procedimiento se logra una mejoria significativa en
la preservacién de los injertos y se evita la falla aguda en los pacientes trasplantados. La propuesta es
emplear esta herramienta con el propdsito de mejorar la preservacion del injerto antes de hacer el im-
plante y ofertar el servicio a otras instituciones del Sistema Nacional de Salud.

g) Consolidacién del Programa de Procedimientos Endovasculares.

Con el programa de cirugia vascular oportuna se ha logrado salvar la vida de los pacientes con riesgo
de muerte por ruptura de aneurisma de aorta a un nimero creciente de enfermos con diabetes mellitus
o con hipertensién arterial, con posibilidad de recuperaciéon completa en el corto plazo.

Continuaremos este programa y desarrollaremos el apoyo en red a las instituciones de la CCINSHAE
con el objetivo de crecer este beneficio para la poblacién mexicana. Este programa funcionard de ma-
nera complementaria con el Programa de Atencidn del paciente con Diabetes Mellitus, Sobrepeso u

Obesidad.

h) Reforzamiento del Programa de Cirugia Metabdlica.

Continuar con la cirugia baridtrica como una forma de tratamiento efectivo y de larga duracion para el
manejo de la obesidad mdrbida.

Incrementar la aplicacién de este programa a pacientes con obesidad grado 2 de la OMS mas co-
morbilidades; diferentes estudios han documentado una reduccién entre el 30 al 50% en el riesgo de
muerte prematura. Los pacientes con mayor beneficio son aquellos que viven con diabetes, quienes
pueden alcanzar remision.
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11) PROGRAMA DE CONTROL DE LA CALIDAD |

Y SEGURIDAD DE LOS SERVICIOS MEDICOS

El ejercicio de la medicina moderna exige entrenamiento cuidadoso del personal de salud en la ejecu-
cién de todos y cada uno de los procesos de atencion médica, desde la prescripcién de un analgésico
hasta el procedimiento quirdrgico mas complejo. Otro componente necesario en el cuidado de aten-
cién médica es el Control de Calidad.

12) MEJORA DE NUTRIOLOGIA CLIiNICA

El Servicio de Nutriologia Clinica ofrece atencidn a los pacientes hospitalizados y ambulatorios que
requieren atencién médico nutricional, especialmente apoyo nutricio.

Para ello se propone:

Se propone:

e Trasladar el Servicio de Calidad (ubicado ac-
tualmente en la Direccién de Planeacién) a la
Direccion de Medicina para fortalecer las acti-
vidades y su presencia dentro del Instituto de
este personal.

implementar barreras de seguridad; y reactiva,
a partir de los problemas identificados que ya
causaron dano a los pacientes y/o al personal.
Asi como barreras de seguridad para aprender
del error y disminuir la posibilidad de que, por
la misma causa, se produzca dano.

e Contribuir en el modelo de atencién nutricional

de los pacientes hospitalizados en colabora-
cion con las Direcciones de Nutricion y de Ad-
ministracion.

Colaborar con los diferentes departamentos
del Instituto en el fortalecimiento de la educa-
cién y atencidn nutricional del paciente ambu-
latorio.

incluso permanente y ameritar nutricién pa-
renteral o liquidos intravenosos de forma
ambulatoria; lo que mejora la calidad de
vida, reduce los costos, y permite continua-
cién del tratamiento en casa con la protec-
cién del programa federal de gratuidad.

e Clinica de disfagia orofaringea: La atencion

de los pacientes con disfagia orofaringea ha

e Fortalecer el apego generalizado de las Accio-
nes Esenciales de Seguridad del Paciente. En e Fomentar la cultura de calidad y seguridad del
México se estima que hasta el 8% de los pa- paciente de manera sistematica y estandariza-
cientes hospitalizados sufre algun tipo de dafio da, como consecuencia de ello buscaremos:

y 2% muere. La ventana de oportunidad se en- o )
® | a Re-Certificacion por el Consejo de Salu-

cuentra en 62% de los eventos adversos que _ _
bridad General, no revalidada desde 2010.

son prevenibles. Las cuales son 1) Identificacién

correcta del paciente, 2) Comunicacion efecti- ® Premio Nacional de Calidad emitido por la

va, 3)Seguridad en el proceso de medicacion, Direccién de Calidad y Educacién en Salud

4) Seguridad en todos los procedimientos, 5) de la Secretaria de Salud.

Reduccion del riesgo de infecciones asociadas

., ., e Buscaremos la acreditacidn institucional de
con la atencidn de la salud, 6) Reduccion del

riesgo de dafo por caidas, 7) Registro y anélisis la Joint Commission de los Estados Unidos

. en un plazo de 24 a 36 meses, para alcanzar
de eventos centinela, eventos adversos y cua-

. . . | nivel dptim li la atencion con
sifallas, y 8) Cultura de seguridad del paciente. © ? Sptimo de calidad de. @ atencionco

seguridad plena para el paciente.
* Presentar regularmente sus hallazgos en las re-

uniones perisdicas del COCOASEP, asimismo e Desarrollar investigacion en temas de calidad y

. . . seguridad seguridad del paciente.
dard seguimiento a las recomendaciones que

se generen con los hallazgos de las auditorias e Desarrollar el programa de residencia de Cali-
clinicas y las recomendaciones de los diferen- dad de la Atencién Clinica en conjunto con la
tes comités donde participen: Comité de Con- UNAM.

trol de Infecciones, COCASEP, Comité del Ex-

pediente Clinico, entre otros.

* Implementar el Modelo de Calidad y Seguridad.
Las perspectivas que propone el modelo son:
proactiva, a partir de los riesgos identificados se
previene el dano al paciente y/o al personal al

Propuesta de Programa de Trabajo para la Direccion General del INCMNSZ 2022 | 2027
164

B cobrado relevancia por la afeccién de la de-

e Colaboraren el desarrollo de educacién y aten- » o _ »
- o ) glucién condicionando la deshidratacion y
cién nutricional para el personal del Instituto en o i . .
desnutricién, asi como su seguridad por ries-

el marco del programa de salud del empleado. L ;
go de aspiracién bronquial y desarrollo de

* Colaborar en los programas académicos y ser- neumonia con posibilidad de muerte. Ade-
vicios de la Direccién de Nutricion. mas, se atienden a pacientes con alteraciones
- neuroldgicas, reumatoldgicas, oncoldgicas y
 Desarrollar proyectos especificos: . .

adultos mayores; cuyo nimero se ha incre-
e Clinica de falla intestinal: El Instituto es un mentado a raiz de la pandemia por COVID-19

centro de referencia nacional de pacientes por intubacién prolongada y traqueostomia.

con falla intestinal con incapacidad para cu- Para ello se ha creado la Clinica de Deglucién

brir su requerimiento nutricional e hidrico en conjunto con los servicios o departamentos

por via oral o enteral, puede ser crdonica e de Radiologl'a, Otorrinolaringologfay Dental.

13) REESTRUCTURACION Y MEJORA DEL DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA CLINICA

La participacion del cuerpo médico en la direccion, administracion y desarrollo de la patologia clinica,
ahora mejor denominada Medicina de Laboratorio, demanda conocimiento, dedicacién y especializa-
cién para fortalecer la atencion médica de calidad. El objetivo central es desarrollar un area en medici-
na de laboratorio basada en la generacién de conocimiento, innovaciéon tecnoldgica y especializacion
del capital humano hacia la medicina personalizada. Con los estdndares més altos de calidad, naciona-
les e internacionales, y sistemas de gestién para el desarrollo, verificacion e implementacién de nuevos
biomarcadores utiles en la prevencidn, el diagndstico temprano y el apoyo en el seguimiento de los
pacientes.

Se propone:

a) Generar la informacién necesaria de los bio- gicas de los pacientes con el mejor manejo
marcadores medibles en las muestras biolo- preanalitico, transanalitico y posanalitico, para
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contribuir en el diagndstico temprano y segui-
miento oportuno de los pacientes, con base en
el cumplimiento de los estdndares de calidad
mas estrictos.

b) Aplicar los nuevos métodos para el desarrollo

de biomarcadores (bioquimicos y moleculares)
asociados con diferentes patologias.

c) Mejorar la integracién y la vinculacion del sis-

tema de gestion entre el Departamento de
Patologia Clinica con los laboratorios de los
diferentes departamentos del Instituto, para
lograr la implementacion de nuevas pruebas y
establecer un proceso continuo de mejora de
la calidad.

d) Fortalecer los programas de acreditacion por la

Entidad Mexicana de Acreditacién, el College
of American Pathologists (CAP) y los Centers
for Disease Control and Prevention (CDC) de
las pruebas de impacto clinico, asi como de los
programas y herramientas informaticas para la
gestion de riesgos.

e) Instalar centros periféricos de toma de mues-

tras en sitios definidos de manera estratégica

f)

por el volumen de pacientes en colaboraciéon
con el gobierno de la CDMX, con beneficio po-
tencial para pacientes de otras instituciones de
la CCINSHAE.

Implementar un programa de investigacién en
medicina de laboratorio con el objetivo de va-
lidacidn, verificacion e implementacién de bio-
marcadores innovadores a través de discipli-
nas y tecnologias de alto rendimiento cientifico
como biologia molecular, proteémica, metabo-
|6mica, gendmica, entre otras. De igual mane-
ra vincularse con los grupos de investigadores
expertos del propio Instituto en el desarrollo y
ejecucién de proyectos de otros proyectos de
investigacion.

g) Crear programas de educacién continua para

nuestro personal que permitan un crecimiento
profesional constante hacia la armonizacién na-
cional del proceso de medicina de laboratorio.

h) Ampliar de manera continua el catdlogo de

pruebas diagndsticas para todos los pacien-
tes del Instituto y de otras instituciones de la
CCINSHAE.

14) CREACION DEL DEPARTAMENTO DE REHABILITACION Y FISIOTERAPIA ________________________________

Aunque el Instituto rehabilita desde 1976 a pacientes con artritis reumatoide, en junio 2019 se cred,
con apoyo del Instituto Nacional de Rehabilitacion, el Servicio de Rehabilitacion y Fisioterapia. El ser-
vicio atiende a pacientes hospitalizados con necesidad de rehabilitacion funcional, seguimiento en
consulta externa y prioriza la atencion a pacientes con alto potencial de discapacidad. En 2020 se
atendieron a 365 pacientes hospitalizados por COVID-19, 17% de ellos seguidos desde la unidad de
cuidados intensivos. Se realizé la valoracién de los aspectos pulmonar, fisico y de deglucién con segui-
miento ambulatorio.

Esta nueva servicio de rehabilitacion beneficiarad alrededor de 5000 a 6000 personas por afio que
llegan por urgencias o por ingreso directo a hospitalizacion. Asimismo, se extenderd el servicio a los
10,000 a 12,000 pacientes ambulatorios con enfermedades crénicas que cada afio ingresan al Instituto.

Por ello se propone:

a) Actividades asistenciales: rias dirigidas a combatir la discapacidad en

L los pacientes del instituto.

1) Desarrollar programas de rehabilitacién para
prevenir, detectar y tratar la discapacidad de 2) Generar proyectos multidisciplinarios de in-
los pacientes del instituto. vestigacion con los diferentes departamen-

. . , tos del instituto.
2) Definir las causas existentes y potenciales de

discapacidad de los pacientes del instituto. c) Actividades de ensenanza:

3) Generar las herramientas para la medicién 1) Desarrollar un programa de Alta Especiali-

de los indicadores de proceso. dad en Rehabilitacién en el paciente con en-

fermedades crénicas degenerativas y de la

4) Establecer, organizar, supervisar y evaluar el

nutricion.

Como ejemplo se muestra el modelo de atenciéon de medicina de laboratorio para el Departamento de cumplimiento de las metas segun el area de

Atencidn Institucional Continua y Urgencias 2022-2023. los servicios de su competencia. 2) Fortalecer los programas académicos de los

médicos residentes rotantes de la Especiali-

5) Organizar y coordinar el desarrollo de las dad de Medicina de Rehabilitacion
Padens ) o o ad de icina ehabilitacion.
e S [ consincimpresin guias de préctica clinica del departamento.
. —p | secmiaesaditicas > de etuets L
- e amntica — 5 minutos . _ 3) Fortalecer los programas académicos de los
padente 6) Evaluar el nivel de competencia del perso- ) Servicio Social de la Li -
ambuitoio ] _ pasantes en Servicio Social de la Licenciatu-
3 —_— nal a su cargo de acuerdo con lo establecido de T i Fisi
- - — o : ra de Terapia Fisica.
en los procedimientos correspondientes. P
T ) _ 4) Desarrollar programas para pasantes de
P 7) Fortalecer los conceptos de discapacidad . . . . )
\i:\ o |O . p. o y Servicio Social de la Licenciatura en Terapia
Wenticador 10 minutos la aplicacion de medicina de rehabilitacion, , . . ,
— | peromizado —_— | enicaterion —_— P o , o Ocupacional, Terapia de Lenguaje, Ortesis y
eboromis) . s en la prevencion, el diagndstico temprano Prétes:
_ o . rotesis.
e la intervencién oportuna en la comunidad
del Instituto. 5) Desarrollar programas académicos complemen-
— — b) Actividades de i N tarios para personal de enfermeria, medicina,
Valor aitico ctividades de investigacién: . ) . : .
ewenn ' : 9 psicologia, trabajo social para mejora la perspec-
E"t’qa* . . . . . . . .
e cieosde Jesitados. Delta check 60 minutos 1) Desarrollar lineas de investigacidn priorita- tiva de trabajo como equipo multidisciplinario.
tablero en
tiempo real e Solicitud de
nueva
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
CIO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Atencion Médica Ambulatoria

Implementar y aplicar nuevos criterios institucio-
nales para la atencidn en preconsulta

Evitar retrasos en la programacién de la consultay
coadyuvar a que pacientes y familiares no acudan
repetidamente a la institucion.

Proporcionar orientacion y referencia a institucio-
nes que ofrezcan una mejor atencién a los pacien-
tes no aceptados

Ampliar y desarrollar Clinicas de Atencién Inte-
gral para la atencidn de los pacientes

Brindar una atencidn integral a pacientes y crear
cohortes de seguimiento que generen nuevos co-
nocimientos en la atencion médica

Ampliacion de las actividades de atenciéon ambu-
latoria

Disminuir la postergacién de citas.

Favorecer la consulta virtual en el seguimiento de
los pacientes del Instituto.

Atencién Médica Virtual o a Distancia (Telemedi-

cina).
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Desarrollar nuevas estrategias de tencién virtual
a distancia o telemedicina para el cuidado de los
enfermos y de la salud en general.

Evitar el traslado de pacientes a consultorios, cli-
nicas y hospitales ahorrando tiempo y disminu-
yendo costos.

Apoyar las actividades asistenciales mediante la
entrevista médica a distancia.

Cuidar aspectos ético-legales en la entrevista me-
dica no presencial.

Promover el desarrollo del marco regulatorio para
la atencion médica a distancia.

Impulsar la plataforma para la atencién virtual de
pacientes a través de videollamada por medio
del sistema institucional CONECTA

Acercar la consulta de los servicios asistenciales
a quienes lo requieran de manera subsecuente.

Aplicar los recursos tecnoldgicos institucionales
que permitan entrevistas médicas a distancia in-
tegrando el expediente electréonico (SoTeCi), la
plataforma Conecta y la videollamada con el pa-
ciente.

Optimizar el tiempo y el espacio de nuestros ser-
vicios institucionales presenciales.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Otorgar tratamiento antimicrobiano con caté-
teres endovenosos centrales, administrado de
manera secuencial bajo vigilancia presencial por
el personal de enfermeria y con toma de los es-
tudios de laboratorio necesarios para el segui-
miento

Mejorar la calidad de la atencién fuera de los hos-
pitales, disminuyendo el riesgo de adquisicién de
infecciones nosocomiales y reduciendo los gas-
tos de traslado.

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
CIO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Atencién Ambulatoria Domiciliaria en Coordina-
cidn con los Servicios de Salud de la Ciudad de
México
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Desarrollar un Plan detallado de cuidados domi-
ciliarios al egreso hospitalario, los cuales serian
transmitidos al personal de salud del progra-
ma de atencién domiciliaria del gobierno de la
CDMKX. La secretaria de salud de la CDMX seria
informada a través del programa “Salud en tu
Casa”.

Dar seguimiento ambulatorio de los usuarios en
coordinacion con los servicios de atencidn prima-
ria de la Ciudad de México en asistencia domici-
liaria

Disminuir la saturacion de los servicios hospitala-
rios e incidir de manera positiva en el acortamien-
to del tiempo de estancia hospitalaria

Reforzar la atencion domiciliaria con equipos de
enfermeria, terapia respiratoria, fisioterapia, nu-
triologia, psicologia y visita médica.

Otorgar terapia respiratoria con aplicacion de
medicamentos por via bronquial.

Proporcionar terapia fisica administrada una vez
al dia, misma que seria continuada por familiares
capacitados.

Otorgar cuidados paliativos aunados a la admi-
nistracién de analgesia por via endovenosa o sub-
cutaneay cuidados de muerte digna o calidad de
muerte con expedicion de los certificados corres-
pondientes.

Proporcionar apoyo nutricional ante convalecen-
cias prolongadas, asi como vigilancia de aquellos
pacientes con nutricion parenteral crénica.

Proporcionar apoyo de salud mental de todos
aquellos pacientes que necesitaron soporte de
psiquiatria de enlace durante la hospitalizacidn.

Beneficiar a las personas mayores con servicios
de "acompanamiento domiciliario para atencién
geriatrica y gerontoldgica”.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Mejorar los servicios de prevencién, deteccién
oportuna y tratamiento del cancer de mama, cer-
vicouterino y ovérico en el Instituto

Crear la Clinica de Atencidn institucional integral
de la mujer.

Fortalecer una cultura institucional encaminada a
mejorar el autocuidado, en especial las practicas
de prevencién y deteccion oportuna del cancer
de la mujer.

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
CIO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Desarrollo de Clinicas de Atenciéon Multidiscipli-
naria / Atencidn institucional integral de la mujer
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Promover servicios integrales de salud sexual y
reproductiva y de prevencién y atencidn de ITS,
VIH y SIDA para mujeres en todos sus ciclos de
vida, con énfasis en poblacién indigena, migran-
te, afromexicana, con discapacidad, parejas de
poblaciones en riesgo y diversidad sexual

Implementar programas para la prevencién y
control del VIH y otras infecciones de transmision
sexual

Fortalecer la participacién de las actividades ins-
titucionales en programas y politicas nacionales
dirigidas a la mejora de la salud sexual y repro-
ductiva de la poblacién mexicana.

Fortalecer el Programa de Salud Materna, Sexual
y Reproductiva que, en conjunto con la Clinica de
Inmunoinfectologia, provee servicios de preven-
cién, deteccién temprana de la infeccidn por VIH

Actualizar y validar las bases de datos de los pro-
gramas mencionados.

Dar seguimiento a la problematica de las usuarias
y servir como fuente de proyectos de investiga-
cion.

Ampliar la colaboracién con el Centro Nacional
de Equidad de Género y Salud Reproductiva de
la SS'y con el Departamento de Salud Reproduc-
tiva e Investigacion de la OMS

Ser un referente académico y técnico para los
programas nacionales de salud sexual y repro-
ductiva, en especial la planificacion familiar y la
anticoncepcion.

Actualizar las guias nacionales e internacionales
para la eleccién y el uso de los métodos anticon-
ceptivos.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
ClO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Desarrollo de Clinicas de Atenciéon Multidiscipli-
naria / Atencién del paciente con diabetes melli-
tus, sobrepeso y obesidad
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Mejorar la calidad de atencién

Fortalecer el abordaje y tratamiento integral, ba-
sados en aspectos médicos, de salud mental, de
estilo de vida y de educacién.

Extender la atencion del Centro de Atencién In-
tegral del Paciente con Diabetes a personas con
intolerancia a la glucosa, historia de diabetes ges-
tacional, diabetes tipo 1y evolucion menor de 10
ahos para la poblacién que acude a la consulta
externa.

Impulsar programas de vacunacion en pacientes
con diabetes.

Implementar un sistema de evaluacién de calidad
de atencién basado en indicadores clinicos de fa-
cil comprension.

Capacitar a pacientes para su autocuidado

Fortalecer el modelo de corresponsabilidad
para el empoderamiento del paciente en el lar-
go plazo.

Establecer una vinculacion estrecha con progra-
mas de atenciéon médica: Cddigo infarto, Aten-
cion de las emergencias neurovasculares y Aten-
cion de emergencias vasculares.

Capacitar a personal de la salud

Otorgar cursos de capacitacién con valor curricu-
lar en linea basados en desarrollo de competen-
cias.

Realizar sesiones multidisciplinarias con dife-
rentes profesionales de la salud que atienden
pacientes con diabetes (cardiologia, nefrologia,
cirugia vascular, cirugia baridtrica/metabdlica,
psicologia, enfermeria y otras).

Elaborar textos electrénicos de actualizacion con-
tinua, disponibles en el portal del Instituto para
mostrar las mejores evidencias de la practica cli-
nica.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
CIO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Desarrollo de Clinicas de Atencion Multidiscipli-
naria / Atencién del paciente con diabetes melli-
tus, sobrepeso y obesidad

Desarrollar tecnologia para mejorar de la aten-
cion

Crear aplicaciones moviles con algoritmos de
tratamiento validados en nuestra poblacion, que
apoyen la toma de decisiones.

Crear aplicaciones digitales moviles (App) que
permitan la identificacion de pacientes en riesgo
y emisién de alertas para establecer estrategias
preventivas de eventos agudos.

Desarrollar plataformas para evaluar indicadores
y obtener estadisticas en tiempo real.

Colaborar con organizaciones nacionales e inter-
nacionales afines

Procurar la instalacion de centros con actividades
semejantes en otras instituciones médicas, con
el apoyo y consenso de la Secretaria de Salud.

Desarrollo de Clinicas de Atencién Multidiscipli-
naria / Modelo de seguimiento y manejo multidis-
ciplinario de pacientes recuperados de COVID-19
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Detectar de manera activa, mediante la aplica-
cion de un esquema de triaje, a los pacientes con
sintomas de COVID-19 prolongado o con secue-
las

Mejorar las condiciones de salud de los pacien-
tes.

Evaluar de manera sistemética al paciente, con
inclusion de las siguientes especialidades: Psi-
quiatria, Psicologia, Neumologia, Medicina Inter-
na, Reumatologia, Rehabilitacion, Infectologia,
Neurologia, Endocrinologia, entre otras

Proporcionar tratamientos que permita minimi-
zar el impacto en la salud del paciente.

Proporcionar seguimiento de un afo tras el diag-
nostico

Establecer recomendaciones de tratamiento de
acuerdo con los resultados de la evaluacién.

Realizar las intervenciones que mejoren calidad
de vida, sintomas psicoafectivos y acciones que
disminuyan la fatiga.

Realizar pruebas de funcidn respiratoria basal y
semestral para establecer la funciéon pulmonar.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
ClO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Desarrollo de Clinicas de Atenciéon Multidiscipli-
naria / Modelo de seguimiento y manejo multidis-
ciplinario de pacientes recuperados de COVID-19

Consolidar el programa de rehabilitacion fisica y
pulmonar de esos pacientes

Implementar visitas virtuales en donde se instruira
a los pacientes en la realizacion de ejercicios de
fuerza fisica y de respiracion.

En las visitas presenciales se aplicardn pruebas
objetivas para evaluar el cambio en las capacida-
des de cada paciente

Implementar lineas de investigacién

|dentificar factores asociados y desenlaces des-
favorables.

Evaluar el impacto del Modelo de Seguimiento
y Manejo Multidisciplinario en la calidad de vida
de los pacientes.

Conocer las alteraciones de la respuesta inmune
y desarrollo de autoinmunidad.

Conocer las alteraciones neurolégicas, anatémi-
cas y/o funcionales de los pacientes, y valorar la
aplicacién de medidas correctivas.

Conocer las alteraciones respiratorias anatémi-
cas y funcionales de los pacientes, y valorar la
ejecucion de me didas correctivas.

Desarrollo de Clinicas de Atencién Multidiscipli-
naria / Clinica para el diagndstico, tratamiento y
seguimiento de pacientes adultos con inmunode-

ficiencias primarias
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Establecer una red de colaboraciéon con los prin-
cipales hospitales pediatricos de la Secretaria de
Salud que atienden nifnos con errores innatos de
la inmunidad

Favorecer una transicion exitosa al cuidado del
paciente adulto

Sistematizar el diagndstico y seguimiento del pa-
ciente con sospecha de inmunodeficiencia pri-
maria de expresion en la edad adulta.

Proporcionar atencion médica oportuna.

Establecer una atenciéon multidisciplinaria que,
en los casos necesarios, incluya una valoracién
oportuna por Genética, Reumatologia, Hemato-
logia y Gastroenterologia, entre otras

Establecer recomendaciones de tratamiento de
acuerdo con los resultados de la evaluacién mé-
dica.

Generar lineas de investigacion que contribuyan
al conocimiento y entendimiento de las inmu-
nodeficiencias primarias en la poblacién adulta
mexicana

|dentificar factores asociados y desenlaces des-
favorables en la poblacién adulta.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
CIO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Desarrollo de Clinicas de Atencién Multidiscipli-
naria / Clinica de Preservacién de la Fertilidad

Instalar un programa de fertilidad amplio y sos-
tenible a fin de preservar células reproductoras
(6vulos o espermatozoides) de pacientes jovenes
con neoplasias malignas u otras enfermedades

Establecer directrices para otorgar asesoramien-
to, navegacién y prontitud de los procesos.

Proporcionar atencién integral del paciente onco-
l6gico o con enfermedades autoinmunes en eta-
pa fértil.

Educar al paciente para que pueda conocer y
entender las indicaciones y mecanismos disponi-
bles para esto.

Acompanar a los pacientes en la toma de decisio-
nes y referencia a la institucion correspondiente.

Reorganizacion y Mejorar el Departamento de
Medicamentos / Corto plazo
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Establecer un solo Departamento de Medica-
mentos con dos areas de dispensacion (hospita-
laria y ambulatoria), dependiente en la operacién
de la Direccién de Administracién y, en lo funcio-
nal, con una vinculacion estrecha con la Direccion
de Medicina.

Mejorar el funcionamiento del Departamento,
asi como el control de los insumos médicos para
la atencion de los pacientes.

Mejorar la prescripcién y trazabilidad de los me-
dicamentos a través del uso del expediente elec-
trénico.

Registrar el uso y aplicacion de los medicamen-
tos.

Mejorar las plataformas digitales de uso intensivo
en el Departamento de Medicamentos.

Favorecer los aspectos de trazabilidad y seguri-
dad en el uso racional de medicamentos.

Procurar la actualizacidon constante e inmediata
de los inventarios de farmacia y apertura para
consulta del mismo

Mantener actualizado el inventario de medica-
mentos

Fortalecer el intercambio de medicamentos en-
tre Farmacia Hospitalaria y Farmacia de Gratui-
dad, con el propdsito de optimizar el gasto y evi-
tar pérdidas por caducidad

Disponer de los medicamentos de acuerdo a su
uso, evitando subutilizacién por fecha de cadu-
cidad.

Mejorar el almacenaje, distribucion, la trazabili-
dad y dispensacion de todos los medicamentos
en ambas farmacias

Registrar la trazabilidad de los medicamentos
otorgados a los pacientes.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
ClO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Reorganizacion y Mejorar el Departamento de
Medicamentos / Corto plazo

Impulsar la dispensaciéon de unidosis de todos
los medicamentos que maneje la farmacia hospi-
talaria, tanto los que recibe ordinariamente como
los traslados de farmacia ambulatoria o de aque-
llos que se adquieren por compra directa

Evitar el gasto de bolsillo

Fortalecer el modelo de farmacia de gratuidad
(ambulatoria) con el propdsito de alcanzar a la
totalidad de pacientes atendidos en la consulta
externa (800 a 1200 por dia), de los que egresan
de hospitalizacion (20 a 30 por dia) o del servicio
de urgencias (75 a 100 pacientes por dia)

Lograr la cobertura del catdlogo de medicamen-
tos para el paciente ambulatorio (387 claves) y
de esta manera aprovechar al méximo el progra-
ma federal de Gratuidad con el beneficio de la
plataforma AAMATES

Reorganizacion y Mejorar el Departamento de

Medicamentos / Mediano plazo
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Establecer una vinculacién y vigilancia de los
procesos de las clinicas de atenciéon ambulatoria,
unidad de quimioterapia, clinica de ambulatoria
de administracidon de antibidticos, unidad de es-
tancia corta.

Mejorar los procesos en la dispensacién y aplica-
cion de medicamentos.

Vincular de manera activa las actividades del De-
partamento de Medicamentos con los programas
de Farmacovigilancia/Tecnovigilancia y Progra-
ma de Administracion y Gestidén de Antibidticos
(Stewardship).

Mejorar los procesos en la dispensacién y aplica-
cion de medicamentos

Implementar el modelo de farmacia-escuela en
conjunto con la Facultad de Quimica y la Facul-
tad de Estudios Superiores de Cuautitlan de la
UNAM. Es conveniente enfatizar que éste es Uni-
co en el pais y que proveera recursos humanos al
Sistema Nacional de Salud.

Formar farmacéuticos clinicos que cubran las ne-
cesidades en nuestro pais.

Apoyar el proceso de educacién en el nivel de li-
cenciatura con la implementaciéon de programas
de rotacién tipo internado y de servicio social.

Desarrollar un programa de maestria y de doc-
torado en farmacia hospitalaria siguiendo los es-
tandares de la UNAM.

Instalar el centro de preparacion de mezclas, es
decir, la de antibidticos en las dosis precisas y
la de medicamentos antineoplasicos. Todo ello
para su administraciéon a pacientes hospitaliza-
dos, los que acuden a la clinica ambulatoria de
antibidticos o de antivirales, asi como del centro
de quimioterapia de pacientes ambulatorios. Vo-
lumen aproximado 800 a 1000 soluciones con
medicamentos por dia.

Favorecer la preparacién de mezclas en las dosis
precisas de acuerdo al tratamiento y la de medi-
camentos antineoplasicos.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
ClO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Reorganizacion y Mejorar el Departamento de

Medicamentos / Mediano plazo

Instalar el centro de preparacion de mezclas para
nutriciéon parenteral tanto para pacientes hospi-
talizados como ambulatorios. Volumen aproxi-
mado 20 a 30 por dia, con posibilidad de ofrecer
estos servicios a otras instituciones de la CCINS-
HAE.

Favorecer la preparaciéon de mezclas enterales y
parenterales para nuestros pacientes.

Cubrir las necesidades de mezclas enterales y pa-
renterales a otras instituciones de la CCINSHAE
con la que se realice convenio.

Reorganizacion y Mejorar el Departamento de
Medicamentos / Largo plazo
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Creary apoyar programas de investigacion en los
aspectos de farmacia hospitalaria y ambulatoria

Analizar de tipo quimico, bioquimico, bromato-
|6gico, microbiolégico y de control de calidad
de los productos que provee la industria acorde
con la legislacién y reglamentos.

Vigilar la trazabilidad en el uso seguro y eficiente
de los medicamentos, tanto en el ambiente hos-
pitalario como en los pacientes ambulatorios.

Registrar el recorrido de los medicamentos otor-
gados a los pacientes.

Elaborary controlar las mezclas intravenosas y vi-
gilancia de sus indicaciones adecuadas.

Proporcionar a los pacientes mezclas intraveno-
sas de acuerdo al tratamiento indicado.

Dar seguimiento a los pacientes ambulatorios
para verificar el apego al tratamiento indicado
por el personal médico del Instituto.

Establecer recomendaciones de acuerdo al ape-
go del tratamiento segun los resultados de la
evaluacién

Vigilar los efectos adversos potencialmente pre-
venibles con impacto en la seguridad de los pa-
cientes hospitalizados.

Evitar errores en la atencién médica a través de
la implementacién de acciones de mejora.

Promover temas de toxicologia, en colaboracién
con el Departamento de Patologia Clinica y con
la Direccion de Medicina.

Mediry dar seguimiento a los farmacos con indi-
ce terapéutico estrecho.

Colaborar con otras instituciones en los aspectos
de medicina forense, farmacodependencia y me-
dicina del deporte, entre otras.

Crear colaboraciones a través de convenios con
otras instituciones.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
CIO DE TODA LA POBLACION MEXICANA
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Fomentar la Creacidn de Registros o de Cohortes

Crear registros de pacientes con patologias co-
munes o de cohortes de atencion clinica.

Desarrollar criterios de diagnédstico, seguimiento
y tratamiento, que eviten recurrencia a diferentes
consultas y opiniones contradictorias.

Definir proyectos especificos de atencion.

Crear una base de datos especifica vinculada con
SoTeCi.

Beneficiar el manejo de los pacientes oncoldgi-
cos con el trabajo conjunto entre el equipo de on-
cologia y la farmacia.

Optimizar al Departamento de Atencién Institu-

cional Continua y Urgencias

Mejorar la organizacién de la atencién del Depar-
tamento

Reducir el tiempo de espera en la atencidn insti-
tucional continua y de urgencias.

Mejorar el acceso a una atencién especifica.

Aumentar la capacidad de opciones de tra-
tamiento ajustando las metas de atencidn de
acuerdo al problema a resolver con base en las
mejores recomendaciones internacionales.

Desarrollar un modelo de atencién prehospitala-
ria del departamento de urgencias médicas con
el Centro Regulador de Urgencias Médicas de la
CDMXy del Estado de México

|dentificar pacientes con registro institucional
desde el sitio donde ocurra el evento de emer-
gencia.

Facilitar la obtencién de datos preliminares y la
preparacion para la recepcion de los pacientes.

Optimizar la recepcion y manejo de los pacien-
tes con evento vascular cerebral o infarto agudo
de miocardio.

Salvar la vida de estas personas y evitar discapa-
cidad futura.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
CIO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Optimizar al Departamento de Atencidn Institu-

cional Continua y Urgencias

Desarrollar un modelo de atenciéon temprana
para mejorar del Sistema de triaje.

Mejorar la revision cotidiana de los resultados de
los ingresos a consulta de Atencion Institucional
Continua y Urgencias.

Valorar cuidadosa a los pacientes referidos, con
el propdsito de evitar la referencia de aquellos
pacientes con problemas serios que se puedan
tornar graves.

Desarrollar un modelo de atencidon temprana
para el tratamiento temprano

Proporcionar atencién médica oportuna de pro-
blemas médicos especificos, el cual complemen-
te un protocolo de atenciéon en menos de dos
horas y que genere beneficios clinicos relevan-
tes en el reconocimiento de eventos graves.

Desarrollar un modelo de atencién temprana de
via rapida

Resolver problemas clinicos no complejos, en
pacientes que pueden ser egresados en menos
de 2 horas. Bajo el esquema de criterios de inclu-
sion y exclusion claros

Proporcionar atencién simultdnea a varios pa-
cientes que requieran administracion de medi-
camentos intravenosos.

Desarrollar un modelo de atencién temprana de
Estancia Corta.

Atender problemas con evento agudo, cuya evo-
lucién posterior a su resolucion contempla un in-
ternamiento menor a 24 horas.

Desarrollar un modelo de atenciéon temprana
para el manejo quirdrgico temprano y expedito

Realizar una evaluacion dirigida y preparacion
logistica de casos que ameritan una intervencion
oportunay breve.

Desarrollar un modelo de atenciéon temprana
para el traslado hospitalario correspondiente al
tercer nivel de atencidnt

Fortalecery coordinar el servicio de movilizacién
y traslado de pacientes en estado critico o en
condiciones complejas hacia otra institucion del
area Metropolitana con un nivel de seguridad y
atencion optimas.

Otorgar atencion Médica Hospitalaria
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Fortalecer la mejora continua de la calidad al in-
corporar el Servicio de Calidad de la Atencion di-
rectamente a la Direccidon de Medicinat

Agilizar la interaccidn de las actividades con la
actividad hospitalaria fortaleciendo las recomen-
daciones derivadas de los estudios que realicen.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Agilizar la interaccién de todos los especialistas
en la fase inicial de la atencidn para establecer el
plan de manejo oportuno

Establecer planes de manejo oportuno de la aten-
cion médica.

Mejora Continua de la Seguridad del Pacientet

Aplicar las Metas Internacionales de Seguridad
del Paciente.

Reforzar la vinculacién con la organizacidn inter-
nacional Patient Safety Movement

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
ClO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Otorgar atencion Médica Hospitalaria
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Fortalecer las actividades del Comité de Morbi-
mortalidad institucional y del Comité Hospitala-
rio de Bioética

Dar seguimiento oportuno a todas las recomen-
daciones recibidas.

Mejorar continuamente la comunicacién entre
personal del Instituto

Agilizar la atencién de los pacientes y de sus fa-
miliares, disminurendo la ansiedad y atenuando
el riesgo de conflictos

Desarrollar Auditorias Clinicas

Valorar la aplicacién de las politicas de mejora 'y
detectar de manera temprana &reas de oportu-
nidad

Fortalecer las actividades del Comité de Control
de Infecciones

Evitar la emergencia de brotes disminuyendo las
tasas de infecciones graves.

Robustecer el programa de Farmacovigilancia y
Tecnovigilancia

Disminuir o evitar posibles efectos secundarios
de los farmacos y los dispositivos médicos de
uso intensivo en el hospital.

Fortalecer los objetivos y acciones del Programa
de Administracién y Gestidon de Antibidticos

Disminuir los posibles riesgos de emergencia de
microorganismos multirresistentes sin posibili-
dades de tratamiento, brotes por Clostridioides
difficile, entre otros

Crear clinicas integrales de atencién ambulatoria
para el seguimiento de los pacientes hospitaliza-
dos

Acortar la estancia hospitalaria y beneficiar a un
ndmero mayor de mexicanos

Fortalecer el programa de capacitacion de los ca-
milleros

Facilitar la coordinacién y la continuidad del tra-
bajo asistencial.

Conformar equipos de trabajo de enfermeria por
especialidad

Cumplir con eficacia y efectividad las funciones
de enfermeria por tipo de servicio.

Reforzar el procedimiento de contrarreferencia
de pacientes convalecientest

Reducir el tiempo de estancia en los pacientes
en hospitalizacion.

Incrementar el nimero de pacientes hospitaliza-
dos.

Gestionar el personal suficiente para cumplir con
el indice éptimo enfermeria/pacientes

Cumplir con los estandares internacionales en la
atencién medico hospitalaria.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
ClO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Mejorar las Areas de Atencién Critica

Mejorar la clasificacidn y subclasificacién de los
procesos fisiopatoldgicos de la enfermedad

Incorporar de nuevas tecnologias de estudio (ge-
ndmicas, protedmicas, metaboldmicas, etc.)

Facilitar el diagndstico, el prondstico y el trata-
miento de los enfermos.

Ofrecer tratamientos mas personalizados.

Reducir gradualmente las diferencias entre la
medicina de urgencias y la de terapia intensiva.

Disefiar modelos/areas de atencién para grupos
especificos de pacientes con tecnologia de van-
guardia

Otorgar atencién médica eficiente que redunda-
ré en mantener altos estdndares de atencion.

Mejorar el programa de capacitaciéon continua
del personal de enfermeria

Contar con personal de relevo bien entrenado.

Mantener continuamente el indice éptimo enfer-
mera/paciente

Garantizar un servicio clinico de calidad y seguri-
dad en la atencién del paciente.

Implementar el programa de capacitacion en el
manejo del sistema de oxigenaciéon por membra-
na extracorporea

Mantener capacitado al personal que interviene
en las areas criticas para el desarrollo de sus ac-
tividades.

Implementar el programa temprano de rehabili-
tacion del paciente en estado critico

Apoyar a los pacientes en su rehabilitacion, evi-
tando mayores dafios a su salud.

Fortalecer el programa de capacitacion intra y
extramuros de personal (médicos y enfermeras)
especialista en cuidados criticost

Desarrollar estrategias para enfrentar situacio-
nes de emergencia en cuidados criticos

Fortalecer los programas de control de infeccio-
nesy de calidad/seguridad en pacientes en esta-
do critico

Evitar la emergencia de brotes disminuyendo las
tasas de infecciones graves

Optimizar el Programa de Cirugia de Alta Espe-
cialidad
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Mejorar la Programacién Quirlrgica

Iniciar salas con horario predeterminado garan-
tizando el inicio puntual de los procedimientos
con personal de anestesia y enfermeria exclusi-
VoS para estos eventos.

Reasignacion de los siete quiréfanos actuales.

Reforzar el Programa de Cirugia de Estancia
Corta

Mejorar la evoluciéon postoperatoria de los pa-
cientes con una disminucién de la tasa de com-
plicaciones acortando la estancia hospitalaria.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL

Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
ClO DE TODA LA POBLACION MEXICANA
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Optimizar el Programa de Cirugia de Alta Espe-

cialidad

Optimizar la Recuperaciéon Quirdrgica

Mejorar el seguimiento de los pacientes en las di-
ferentes fases de la recuperacion postquirdrgica.

Mejorar el Programa de Trasplante de Organos
Solidos (Trasplantes: Renal, Hepéatico, de Pan-
creas, de Intestino y Multivisceral)

Mantener el programa de donador vivo relacio-
nado y aumentar progresivamente la donacién
de donador fallecido.

Alcanzar un promedio de dos trasplantes renales
por semana.

Incluir nuevas estrategias que beneficien a un
mayor nimero de pacientes en el futuro.

Iniciar el programa formal de trasplante de pan-
creas o de islotes de pancreas.

Iniciar el programa formal de trasplante de intes-
tino o multivisceral.

Realizar un mayor nimero de estudios del la-
boratorio de Histocompatibilidad

Instaurar un servicio continuo que permita bene-
ficiar a mas pacientes al aumentar el nimero de
pruebas.

Ejecutar un proyecto de Bomba Normotérmica

Mejorar significativa la preservacién de los injer-
tos evitando la falla aguda en los pacientes tras-
plantados.

Ofertar el servicio a otras instituciones del Siste-
ma Nacional de Salud

Consolidar el Programa de Procedimientos En-
dovasculares

Salvar la vida de los pacientes con riesgo de
muerte por ruptura de aneurisma de aorta a un
numero creciente de enfermos con diabetes me-
llitus o con hipertensién arterial con posibilidad
de recuperacién completa en el corto plazo

Reforzamiento del Programa de Cirugia Meta-
bélicat

Incrementar la aplicacidon de este programa a pa-
cientes con obesidad grado 2 de la OMS.

Reducir entre el 30 al 50% en el riesgo de muerte
prematura en este tipo de pacientes.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
ClO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Desarrollar un programa de Control de la Calidad
y Seguridad de los Servicios Médicos
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Trasladar el Servicio de Calidad a la Direccidn de
Medicina.

fortalecer las actividades y su presencia dentro
del Instituto de este personal.

Fortalecer el apego generalizado de las Acciones
Esenciales de Seguridad del Paciente

Prevenir eventos adversos a los pacientes.

Presentar regularmente sus hallazgos en las re-
uniones periédicas del COCOASEP

Dar seguimiento a las recomendaciones que se
generen con los hallazgos de las auditorias clini-
cas y las recomendaciones de los diferentes co-
mités donde participen.

Implementar el Modelo de Calidad y Seguridad

Otorgar atenciéon médica especializada en ape-
go a los estandares de calidad y seguridad del
paciente.

Fomentar la cultura de calidad y seguridad del
paciente de manera sistematica y estandariza-
da

Re-Certificar al Instituto por el Consejo de Salu-
bridad General.

Obtener el premio Nacional de Calidad emitido
por la Direccién de Calidad y Educacién en Sa-
lud de la Secretaria de Salud.

Alcanzar el nivel éptimo de calidad de la aten-
cion con seguridad plena para el paciente bajo
la acreditacion institucional de la Joint Commis-
sion.

Desarrollar investigacion en temas de calidad y
seguridad del paciente

Impulsar proyectos de investigacion que desa-
rrollen acciones de mejora en temas de calidad
y seguridad del paciente.

Desarrollar el programa de residencia de Cali-
dad de la Atencién Clinica

Impulsar el desarrollo de profesionales de la sa-
lud en la especialidad de la Calidad de la Aten-
ciéon Clinica.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
ClO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Mejorar el Servicio de Nutriologia Clinica

Ofrecer atencidn a los pacientes hospitalizados y
ambulatorios que requieren atencién médico nu-
tricional, especialmente apoyo nutricio

Contribuir en el modelo de atencién nutricional
de los pacientes hospitalizados en colaboracion
con las Direcciones de Nutricién y de Administra-
cion.

Colaborar con los diferentes departamentos del
Instituto en el fortalecimiento de la educacién y
atencién nutricional del paciente ambulatorio.

Colaborar en el desarrollo de educacidn y aten-
cién nutricional para el personal del Instituto en el
marco del programa de salud del empleado.

Colaborar en los programas académicos y servi-
cios de la Direccion de Nutricién.

Desarrollar proyectos especificos de las clinicas:
de falla intestinal y de disfagia orofaringea.

Generar informacién de biomarcadores medi-
bles en muestras bioldgicas de los pacientes
con el mejor manejo preanalitico, transanalitico
y posanalitico

Contribuir en el diagndstico temprano y segui-
miento oportuno de los pacientes.

Dar cumplimiento a los estandares de calidad
mas estrictos.

Reestructurar y mejorar el Departamento de Pato-
logia Clinica
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Generar informacién de biomarcadores medi-
bles en muestras bioldgicas de los pacientes
con el mejor manejo preanalitico, transanalitico
y posanalitico

Contribuir en el diagndstico temprano y segui-
miento oportuno de los pacientes.

Dar cumplimiento a los estdndares de calidad
mas estrictos.

Aplicar nuevos métodos para desarrollar bio-
marcadores asociados con diferentes patolo-
gias

Implementar métodos que permitan desarrollar
biomarcadores bioquimicos y moleculares en
beneficio de los pacientes.

Mejorar la integracién y vinculaciéon del sistema
de gestion entre el Departamento de Patologia
Clinica con los laboratorios de los diferentes
departamentos del Instituto

Lograr la implementacion de nuevas pruebas y
establecer un proceso continuo de mejora de la

calidad.

Fortalecer los programas de acreditacion

Mantener las acreditaciones emitidas por la En-
tidad Mexicana de Acreditacién, el College of
American Pathologists (CAP) y los Centers for Di-
sease Control and Prevention (CDC) de las prue-
bas de impacto clinico
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-
DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR
QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-
ClO DE TODA LA POBLACION MEXICANA

Reestructurar y mejorar el Departamento de Pato-

logia Clinica

Instalar centros periféricos de toma de muestras

Evitar aglomeracion en la toma de muestras del
Instituto.

Acercar el servicio en sitios definidos de manera
estratégica por el volumen de pacientes en co-
laboracién con el gobierno de la CDMX, bene-
ficiando a otros pacientes de instituciones de la
CCINSHAE.

Implementar un programa de investigacién en
medicina de laboratorio.

Validar, verificar la implementacion de biomarca-
dores innovadores a través de disciplinas y tec-
nologias de alto rendimiento cientifico.

Crear una vinculaciéon con grupos de investiga-
dores expertos del propio Instituto en el desa-
rrollo y ejecucién de otros proyectos de investi-
gacion

Crear programas de educacién continua para
nuestro personal

Favorecer un crecimiento profesional constante
hacia la armonizacién nacional del proceso de
medicina de laboratorio.

Ampliar el catédlogo de pruebas diagndsticas

Ofrecer un catdlogo amplio de pruebas diagnds-
ticas en beneficios de nuestros pacientes y de
otras instituciones de la CCINSHAE.

Crear el Departamento de Rehabilitacion y Fisio-
terapia
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Desarrollar programas de rehabilitacion para
prevenir, detectar y tratar la discapacidad de
los pacientes del Instituto.

Establecer, organizar, supervisar y evaluar el
cumplimiento de las metas segun el area de los
servicios de su competencia.

Organizar y coordinar el desarrollo de las guias
de practica clinica del departamento.

Definir las causas existentes y potenciales de
discapacidad de los pacientes del Instituto

Desarrollar tratamientos efectivos que permitan
una pronta recuperacion de los pacientes.

Generar herramientas para la medicién de los
indicadores de proceso

Generar estadisticas que permitan la toma de
decisiones en los procesos de rehabilitacion e
investigacion.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Fortalecer los conceptos de discapacidad y la
aplicacién de medicina de rehabilitacion, en la
prevencion, el diagndstico temprano e la inter-
vencién oportuna en la comunidad del Instituto.

Fomentar la rehabilitacion para el tratamiento de
algunas enfermedades en el Instituto.

Desarrollar lineas de investigacion prioritarias di-
rigidas a combatir la discapacidad en los pacien-
tes del Instituto

Fomentar el desarrollo de proyectos que ayuden
a prevenir y combatir discapacidades

PROPORCIONAR ATENCION MEDICA INTEGRAL  Crear el Departamento de Rehabilitacién y Fisio-
Y ESPECIALIZADA DE ALTA CALIDAD Y SEGURI-  terapia

DAD A TRAVES DE UN MODELO INNOVADOR

QUE PUEDA SER REPLICADO PARA EL BENEFI-

ClO DE TODA LA POBLACION MEXICANA
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Generar proyectos multidisciplinarios de investi-
gacion con los diferentes departamentos del Ins-
tituto

Fomentar la participacion multicéntrica en el de-
sarrollo de proyectos.

Desarrollar un programa de Alta Especialidad en
Rehabilitacion en el paciente con enfermedades
cronicas degenerativas y de la nutricién

Formar especialistas médicos en Rehabilitacion a
fin de nutrir a otros institutos y hospitales.

Fortalecer los programas académicos de los mé-
dicos residentes rotantes de la Especialidad de
Medicina de Rehabilitacion

Formar especialistas médicos en Rehabilitacion a
fin de nutrir a otros institutos y hospitales.

Fortalecer los programas académicos de los pa-
santes en Servicio Social de la Licenciatura de Te-
rapia Fisica

Promover la rehabilitacion entre los licenciados
de terapia fisica para otorgar servicio social en el
Instituto.

Desarrollar programas para pasantes de Servicio
Social de la Licenciatura en Terapia Ocupacional,
Terapia de Lenguaje, Ortesis y Prétesis

Brindar una mayor atencién a los pacientes del
Instituto reduciendo tiempos de espera.

Desarrollar programas académicos complemen-
tarios para personal de enfermeria, medicina,
psicologia, trabajo socialt

Dar a conocer entre el personal médico y para-
médico del Instituto los beneficios del programa
de rehabilitacion.
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OBJETIVO PRIORITARIO
"N 2 EE

FORMAR RECURSOS HUMANOS DEL MAS ALTO NIVEL PROFESIONAL
MEDICO, CIENTIFICO Y TECNICO, CON INCORPORACION DE LOS VALORES
INSTITUCIONALES Y CON UN LEGITIMO SENTIMIENTO NACIONALISTA.

FORTALEZAS

a) Grupos de trabajo educativo formados por profesores-investigadores bien

capacitados con liderazgo nacional e internacional y con apego a los principios

institucionales.

b) Cultura de la ensefianza como pilar del quehacer institucional.

c) Coloquios de profesores universitarios con interés en la mejora de los programas de

ensenanza.

d) Hospital de tercer nivel bien organizado y con prestigio nacional e internacional que

brinda gama amplia de oportunidades para el proceso de ensefianza aprendizaje.

OPORTUNIDADES

a) Las jornadas de trabajo de residentes prolon-
gadas, sobretodo cuando tienen guardia el dia
anterior.

b) Instalar 4reas de descanso cercanas a los esce-
narios de actividad clinica, para evitar despla-
zamiento a la residencia.

c) Flexibilidad de los horarios del comedor para
el personal de guardia o en actividad continua
durante las horas de comedor.

d) Mejorar la calidad de los alimentos en el come-
dor institucional para promover una cultura de
buena nutricién y cuidado de la salud entre la
poblacién médica, de enfermeria, personal de
investigacion y demas personal en formacidn.

e) Estrategias para mejorar el bienestar fisico y
mental de los residentes.

f) Mejorar la adquisicion de competencias clini-
cas, técnicas y humanisticas, a través de una
supervision estrecha que detecte éareas de
oportunidad, ofreciendo retroalimentacién pe-
riodica como incentivo de mejora continua.

g) Identificar los riesgos institucionales que llevan
a desgaste del personal en formacién y aplicar
las estrategias para prevencion.

h) Entrenamiento en liderazgo como parte de las
habilidades basicas de todos los residentes en
el Instituto.
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i) Seguimiento a largo plazo de los puestos y ads-
cripciones de los egresados del INCMNSZ, fa-
voreciendo la formacién de la red de apoyo y
solidaridad institucional que trascienda los mu-
ros de la Instituciéno.

j) Evaluacion continua de la calidad de los cursos
de formacién de recursos humanos para la sa-

lud.

k) Ampliar el equipamiento del centro de simula-
cién para adquisicion de destrezas médicas.

1) Incorporacion de personal con experiencia en
inteligencia artificial y en anélisis de redes.

DEBILIDADES

a) Actividades de revisidn clinica insuficientes en
la atencion del paciente hospitalizado sin linea-
mientos uniformes o apegados a la normativi-

dad.

b)Sistema de evaluaciéon de las competencias
tedricas, clinicas y practicas de los residentes
insuficiente y heterogénea que no permite la
deteccién de fortalezas y debilidades indivi-
duales.

c) Interaccidn insuficiente entre la Direccion de
Ensefianza y el personal en formacidn del Insti-
tuto.

AMENAZAS

a) Atencion a la salud de insuficiente calidad
y seguridad que favorezca el desarrollo de
desenlaces adversos.

b) Mayor desgaste en el personal en forma-

cién por supervisién insuficiente.
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Después de reuniones con varios de los profesores lideres y médicos jévenes recién graduados en el
Instituto hemos podido hacer el siguiente analisis que nos deriva en varias propuestas:

Crear todos los cursos de posgrado de alta especialidad en medicina (CPAEM) que se propongan, me-
diante proyecto a la Direccién de Enseflanza, siempre que cumplan con los criterios de creacidn, con el
ndmero de alumnos adecuado para garantizar el proceso de adquisicion de competencias.

a) Programa de Especialidad en Patologia Clinica.

En actualidad uno de los principales retos de la medicina de laboratorio, es romper los procesos tradi-
cionales de las Ultimas décadas. Por ello, se busca romper paradigmas y desarrollar la especialidad mé-
dica de patologia clinica, en conjunto con la UNAM, de manera integrada con el quehacer habitual del
Instituto, con el propdsito de formar médicos especialistas que puedan colocarse en las instituciones
de diferente nivel (segundo y tercero) del Sistema Nacional de Salud para trabajar en el desarrollo de
estrategias de tamizaje, prevencion, diagndstico, tratamiento, seguimiento y definicion del pronédstico
de los pacientes atendidos, tanto en los laboratorios clinicos como en los bancos de sangre. De igual
manera buscamos que nuestros egresados tengan la capacidad para el manejo de los laboratorios
estatales con responsabilidades de salud publica y vigilancia epidemioldgica.

Un componente adicional de este proyecto es el Programa de Diplomado de entrenamiento de Quimi-
cos Especialistas con capacitacion especifica en el campo de la Medicina de Laboratorio.

b) Programa de Especializacién en Medicina Nuclear.

El objetivo de este programa es la formaciéon de médicos especialistas con enfoque cientifico en ima-
genes moleculares, que sea capaz de brindar una atencidn precisa y personalizada mediante el uso
de iméagenes moleculares de vanguardia que permiten crear soluciones disefiadas y adaptadas para
todos y cada uno de los pacientes, a través del uso trazadores especificos (radiofdrmacos) gracias a los
cudles se puede realizar una evaluacion eficiente de las diferentes enfermedades. Ademas de promo-
ver la investigacion en los diferentes campos que comprenden la medicina nuclear (oncologia, neuro-
logia, cardiologia y terapéutica).

c) Programa de Especializacion en Urgencias Médicas.
El objetivo central de este programa de entrenamiento de posgrado es formar nuevos especialistas

médicos con nueva visién en la atencion de las urgencias médicas, con una experiencia y conocimiento
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en la aplicacion del estdndar de atencion de calidad con seguridad. Con la intencién de formar verda-
deros lideres médicos con capacidad de replicar el modelo de atencion en otros centros del pais.

d) Programa de Entrenamiento en Investigacion.

El futuro de la investigacion cientifica depende de la formacidn de personal motivado, estimulado y
bien capacitado, es por ello que recnozco la necesidad urgente desarrollar programas formales de
entrenamiento de investigadores clinicos, monitores y demés personal necesario para estas funciones.

Se propone:

e Diplomado de entrenamiento para el personal
en formacién que le sirva de introduccién a la
investigacion: Pasantes, residentes, enfermeras
y otro personal participante en proyectos de
investigacion, todos ellos deberdn cursar un
diplomado organizado por la Direccion de In-
vestigacion que les brinde las herramientas cli-
nicas basicas para participar en los proyectos.

e Entrenamiento en el campo de economia de la
salud de al menos un miembro de cada depar-
tamento que les permita hacer analisis de costo
eficacia de sus procedimientos, mediante la im-
particién de diplomados que estamos gestio-

nando con Universidad de California Berkeley y
el Instituto Nacional de Salud Publica.

Promover entre el personal de enfermeria la in-
vestigacion clinica con orientacién a la mejora
de los procesos de atencidn clinica en el senti-
do de la calidad y la seguridad. Generar lineas
de investigacidn con base en los antecedentes
generados en la practica de enfermeria en el
propio Instituto, como la atencién de pacientes
con diabetes, nefropatia, neutropenia, hepato-
patias, edad avanzada o con discapacidad, asi
como los hallazgos de las auditorias clinicas y
de los proyectos de mejora.

e) Programa de Alta Especialidad en Medicina de Rehabilitacién en el Adulto.

La propuesta es formar especialistas médicos con orientacién a lograr la rehabilitacion del paciente
con enfermedades crénicas degenerativas y de la nutricién. Entre los beneficiarios de este programa
estaran los pacientes con enfermedades reumatoldgicas agudas y crénicas, los individuos con enfer-
medades renales crénicas, los pacientes con céncery linfedema, las personas con obesidad, el pacien-
te geriatrico, entre otros.

El médico residente atendera a todos estos grupos de pacientes con la finalidad de identificar las alte-
raciones que podrian generar discapacidad en un plazo corto o mediano, se intentara evitar o limitar la
discapacidad con el apoyo de la familia.

Un componente adicional de esta propuesta es el Programa de Entrenamiento de Licenciados en Re-
habilitacion provenientes de las diferentes universidades del pais.

f) Programa de Especialidad en Farmacia Hospitalaria.

En primera instancia es mi deseo ferviente introducir el concepto y el perfil del farmacéutico hospitala-
rio en el ambiente del Instituto y de la CCINSHAE. Asi los objetivos de esta iniciativa son:
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® Generar un centro educativo que favorezca el cre- o Colaborar con la UNAM para la produccién de
cimiento y desarrollo de las competencias profe- conocimiento cientifico en el drea de farmacia
sionales de los farmacéuticos en formacion. hospitalaria.

2) FORTALECIMIENTO DE LOS CURSOS VIGENTES |

a) La Residencia de Nutriologia Clinica.

Este programa nos representa como institucion, en ocasiones no ha tenido al menos menos un(a) re-
sidente egresado(a), tal como sucedid este 2022. Por ello, promoveremos esta especialidad en el pro-
grama de los cursos de medicina interna, cirugia general, medicina del enfermo en estado critico,
gastroenterologia, principalmente. A través de rotaciones de los médicos residentes en este servicio
clinico fundamental del Instituto. El fortalecimiento de esta especialidad nos daré identidad institucio-
nal y fortalecerd el quehacer en los programas de atencién de las enfermedades metabdlicas.

b) La Residencia de Medicina Interna:

El exceso de actividades asistenciales ha llevado a que el interés de los residentes por las actividades
académicas disminuya, afectando asi, el aprovechamiento de las mismas. Es necesario replantear la
carga asistencial que sostiene cada residente y evaluar su reorganizacion. Dado que ell mayor nimero
de errores médicos se relaciona con el tiempo prolongado de trabajo.

Si bién reconocemos que los médicos residentes tienen una carga asistencial y académica abundante,
es necesario introducirlos en el campo de la investigacion cientifica para lograr un pensamiento critico,
analitico y sobretodo una forma més disciplinada de organizar el quehacer profesional en el futuro.
Sobretodo reconociendo que muchos de ellos, sino es que todos, tendran grandes responsabilidades
asistenciales, académicas, directivas y de liderazgo en los afios por venir. Es por ello preciso dotar a
todos nuestros médicos en formacidn con estas herramientas, para capacitarlos de manera adecuada
y hacer frente a los retos que enfrentaran en el futuro para beneficio de la poblacién mexicana. Asi la
propuesta es:

e Disminucidn del nimero de guardias y acorta- ® Mejora del entrenamiento en la atencién del pa-

miento de los procesos de entrega de turnos. ciente ambulatorio.

* Tutoria desarrollado més adelate. e Se promovera la rotacion de nuestros médicos
) » ) residentes de las areas troncales a centros hos-
e Continuacién de los Cursos de Metodologia y : S . . ,
o ) ) pitalarios internacionales de alto nivel a través
Estadistica que estén abiertos a todo el perso- . -, .
L _ de un mecanismo de seleccion por desempefio

nal médico del Instituto. o
académico.
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c) La Residencia de Cirugia General.

La tendencia mundial en la ensefianza de la cirugia se dirige hacia la especializacién dada la compleji-
dad de los problemas a resolver. Al incrementar el nimero de procedimientos quirirgicos con la aper-
tura del turno vespertino y, posteriormente con un nimero mayor de quiréfanos (10) en la torre nueva,
serd posible sostener los programas existentes de cirugia general y de subespecialidades quirdrgicas
con el principio de excelencia.

Durante los Ultimos anos la Asociacion Mexicana de Cirugia General (AMCG) en conjunto con el Con-
sejo Mexicano de Cirugia General han revisado los diferentes programas curriculares para la formacion
de residentes en cirugia general, PUEM de la UNAM y los programas de otras 17 universidades mexica-
nas. Ademas, se ha revisado programas internacionales de prestigio (American Board of Surgery, Ame-
rican College of Surgery, European Surgical Association, entre otras) y han podido integrar un proyecto
gue incluye todas las competencias cognitivas (temario), motoras (bitdcora de cirugias y ATLS) asi como
otras competencias como las profesionales (vgr. ética), para estructurar un programa de referencia que
se recomendard ante las diferentes instancias nacionales para “estandarizar” u "homogenizar” la forma-
cién de residentes en cirugia general en México. Este esfuerzo ha nacido en el Instituto y deberé de ser
el ejemplo de la innovacién de programas académicos para la residencia en cirugia general, asi como
de la formacién de especialistas de la mayor calidad en todo el pais.

El programa de formacidn de los residentes de cirugia general del Instituto requiere de una reestruc-
turacion importante. El agregar diferentes competencias que ya son utilizadas en otros programas no
sélo van a mejorar la formacién de nuestros residentes, sino haran de este programa uno de calidad
internacional.

* Buscar el apoyo financiero para desarrollar un evaluar a los cirujanos que utilicen estas gafas

centro de simulacién y destrezas motoras para
residentes de las especialidades quirdrgicas,
como complemento importante en la ensefian-
za de los residentes, para disminuir sustantiva-
mente la probabilidad de errores quirtrgicos
en humanos. La rotacién por este centro serd
una actividad obligatoria para todos los resi-
dentes desde el ingreso al programa de ciru-
gia general y de los cursos de subespecialidad
cumpliendo un periodo minimo para el desa-
rrollo de destrezas basicas (portafolio) o destre-
zas avanzadas (cirugia laparoscdpica y robéti-
ca).

* Desarrollar la cirugia por instruccién en tiempo
real a distancia con el uso de dispositivos como
el "XpertEye"”, de manera que cirujanos con ex-
periencia puedan “instruir”, “dirigir” e incluso

a distancia. Este dispositivo permite observar e
interactuar en tiempo real entre dos cirujanos
que se encuentren a distancia (por ejemplo, un
cirujano en el INCMNSZ y un residente que se
encuentre en su servicio social en Oaxaca), tam-
bién mostrar imagenes clinicas, grabar videos
o sefalar elementos anatémicos durante una
cirugia.

¢ Desarrollar la realidad aumentada y virtual en

cirugia general. Con el uso de estos dispositi-
vos un residente “entra a un quiréfano virtual”
y aprende a moverse dentro de él, observando
procedimientos quirdrgicos como una cirugia
laparoscépica o robdtica que haya sido graba-
da con anterioridad. Esto permitird a varios re-
sidentes de cirugia y cirujanos en entrenamien-

to revisar y experimentar una cirugia grabada
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como si estuvieran en ella, pero permitiendo - Que estuvieran vinculados con sus respectivos
a un mayor nimero de residentes observar la consejos o colegios quirdrgicos.

misma cirugia bajo las mismas circunstancias. ) _
- Que estuvieran estructuradas por un portafolio

* Desarrollar el programa de transmisién en vivo que compruebe las diferentes competencias
o de filmacién de los procedimientos quirdrgi- no sélo las cognitivas sino otras competencias
cos, endoscopicos, y otros procedimientos de como motoras y profesionales definidas objeti-
alta complejidad con fines educacionales, con- vamente.

servando siempre la privacidad de las personas o

. . , - Que los profesores de los cursos participen de

y con los debidos consentimientos informados. ) ) -
manera mas activa en la formacién de sus sub-y

® Hacer una planeacién estratégica y de gestién altos especialistas.

de todas las ramas de las ciencias quirurgicas S
. S - Que se establezcan claramente los criterios fina-
que integre al departamento de cirugia con o o

- les de graduacion o terminacion del curso de
todas sus especialidades y fortalezca los lazos

iy . o sub- o alta especialidad.
de unién con otros hospitales, asociaciones o

colegios quirdrgicos para la formacion de es- e Fortalecer la rotacién de nuestros residentes en

pecialistas. Hasta el dia de hoy este fortaleci- instituciones de segundo y tercer nivel de aten-
miento ha sido competencia quasi “personal” o ciéon donde pueden exponerse a problemas
“individual” entre estas especialidades sin tener quirdrgicos menos complejos y con posibilidad
una ruta u objetivo comun que pueda llevar a de brindar atencién de calidad en estas institu-
todos los programas a una estandarizacién de ciones para beneficio de la poblacién vulnera-
sus programas hacia la mayor calidad posible. ble.

Dentro de estas recomendaciones pudieran

- . e Con este nuevo esquema organizacional sera
adoptarse las siguientes medidas:

posible recibir cirujanos en formacién de otras

- Que todas las sub- y altas especialidades tuvie- instituciones para ofrecerles capacitacion en el
ran un programa de alta calidad con una estruc- laboratorio de simuladores y acceso a las ciru-
tura programética similar y que fuera evaluada gias de alta complejidad que se realizan en el
y avalada por organismos externos (vgr. CONA- Instituto.

CYT o la UNAM).

d) Inclusion de la Asignatura de Calidad y Seguridad del Paciente.

Esta iniciativa tiene la intencién sembrar la cultura de la calidad de la atencidén y la seguridad del pa-
ciente entre todos nuestros médicos y enfermeras en formacién. Con ello aprenderan a evaluar las
estrategias, sistemas, procesos y/o indicadores que se utilizan durante la atencién de los pacientes.
Podran definir propuestas de mejora de la atencion del paciente y su familia, derivados del anélisis de
procesos estratégicos, clinico y/o administrativos.
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e) Implementacién de Taller de Discusion de Dilemas Eticos en la Atencién de la Salud.

Después de discutir la amplitud del horizonte de la educacidon médica actual, se propone crear este
taller de problemas de indole ético con la intencién de sensibilizar a todos los médicos en formacion
de laimportancia de fortalecer la relacion médico-paciente, de lograr una vision empética del ejercicio
de la profesion médica y recuperar el pensamiento comprensivo/compasivo hacia los pacientes y sus
familias. Procurando como resultado de este taller la atencidn a los pacientes y sus familias con respeto,
empatia, inclusion y solidaridad.

f) Programas de Posgrado en Investigacion.

La disponibilidad de becas para los estudiantes que ingresan a los programas de posgrado que con
frecuencia se enfrentan a limitaciones econdémicas por ausencia de becas, becas insuficientes o com-
pra de insumos de su propio bolsillo, lo cual debilita el desarrollo profesional de estos estudiantes de

posgrado.
® Procurar apoyo financiero para aquellos alum- de residencia. La validacién de los posgrados
nos sin beca. es viable mediante convenios con la UNAM

. . u otras instituciones de educacién superior:
® Generacién de posgrados en tematicas necesa- , ) .
. _ _ . Ejemplo de ello son la maestria en Nutricion
rias en el Instituto o para el sistema nacional de . . .
o Humana o el diplomado de sistemas en alimen-
salud, pero con escasez de personal especiali-
) tos (ambos en desarrollo).

zado y que no se genera mediante los cursos

3) REFORZAR EL CONCEPTO DE COLOQUIO DE ENSENANZAY TUTORIAS i

Es necesario buscar nuevos métodos de ensefanza que modifiquen actitudes ante el nuevo conoci-
miento, buscando un proceso de adaptacion al ejercicio de la medicina en las condiciones actuales de
exigencia y con reforzamiento del trato hacia el paciente en el marco de la ética profesional.

Proveer a los médicos residentes tutoria académica y personal (con un tutor clinico y tutor en investi-
gacién) de modo que alcancemos un principio de equidad y mejor desarrollo profesional, el residente
tendria la tutoria desde su ingreso al Instituto. Con ello evitaremos el cansancio extremo y detectare-
mos de manera temprana situaciones de fatiga/ansiedad/depresion.

Los objetivos de estas propuestas son:

e Ayudar a los residentes a identificar y alcanzar
metas de desarrollo personal y profesional.

* Brindar apoyo y consejo oportuno en situacio-
nes personales o profesionales dificiles.

e Finalizar su proyecto de entrenamiento profe-
sional y la tesis para obtener el grado.
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4) DESARROLLO DEL PROGRAMA VIRTUAL ROBUSTO

PARA TRANSMISION DE LAS SESIONES ACADEMICAS INSTITUCIONA LES. |5

Las sesiones académicas de medicina interna, cirugia y de otras especialidades que se llevan a cabo
en lainstitucién pueden ser accesibles mediante el uso de las plataformas digitales a un mayor nimero
de médicos residentes extramuros. Todo ello, puede ser posible a través de convenios interinstitucio-
nales con la Secretaria de Salud, CCINSHAE, UNAM, Secretaria de Salud de la Ciudad de México, IMSS,
ISSSTE y universidades estatales.

Por otro lado, la exposicién a distintas escuelas institucionales de abordaje, diagnostico y tratamiento
en las distintas especialidades troncales del INCMSNZ puede mejorar el conocimiento de nuestro per-
sonal médico en formacion.

La propuesta es un programa de Sesiones Interhospitalarias de casos clinicos con periodicidad men-
sual, lideradas por un médico adscrito de la Institucién sede, brindando un foro abierto donde se pue-
dan presentar y discutir distintos abordajes clinicos y terapéuticos.

Los objetivos de este programa son:

* Profundizar el conocimiento clinico en enferme- e Fomentar relaciones de amistad y cooperacién
dades complejas en la poblacién que se atien- interinstitucional entre pares.
de en el Instituto.

5) REMODELACION DE LA RESIDENCIA MEDICA

CON CONECTIVIDAD Y EQUIPO TECNOLOGICO . |5

Este proyecto es necesario dado que los bafios, alfombras, colchones y demas mobiliario del edifi-
cio de la residencia médica fueron remodelados o adquiridos hace un buen tiempo. Para mejorar las
condiciones de trabajo durante la residencia es necesario proveer, al médico en formacidn, espacios
adecuados como:

* Mejorar la sala de estar (mencionada arriba) asi pernoctar o descansar durante los tiempos
como un pequeio gimnasio que propicie el muertos en el dia o durante la guardia.
ejercicio fisico y mejore las condiciones de vida ) . _

_ L - e Instalar una lavanderia que facilite la vida del

profesional de nuestros médicos en formacidn. B

personal en formacién.

e Colocar equipo de cdmputo con todas las pla-
taformas del Instituto, a manera de una sala de

estar donde los médicos residentes puedan
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6) MODERNIZACION Y AMPLIACION DEL CENTRO DE DESARROLLO
DE DESTREZAS MEDICAS (CEDDEV). |

e Entrenamiento en resiliencia y estrategias para del plan académico bésico de todas las espe-

el manejo de ansiedad y burnout como parte cialidades de entrada directa del Instituto.

El CEDDEM es un espacio dedicado al aprendizaje practico basado en simuladores médicos desde
2005. Actualmente, las instalaciones son utilizadas entre 20-30% del horario habil (exceptuando cur-

sos de entrenamiento) y no es parte formal del programa académico de las especialidades médicas 8) PROGRAMAS DE ESPECIALIZACION DE ENFERMERI A. |5

o quirdrgicas. Estd bien demostrado que el aprendizaje basado en simulacién debe formar parte fun-

. . . El proceso de educacién en enfermeria requiere adherirse al sistema de ensefianza del Instituto cuyos
damental de los programas de formacion de posgrado, cobrando especial importancia en aquellas

. L . ) . . . L frutos son bien reconocidos y probados. Por ello, la Escuela de Enfermeria Maria Elena Maza Brito de-
especialidades quirirgicas, donde tiene un impacto positivo directo en tiempos quirdrgicos, destreza

sarrollard los programas educativos en conjunto con la Direccion de Ensefianza del Instituto, de modo

manual y tasas de complicaciones.
Se propone:

e Evaluacién y actualizacion de los modelos de
simulaciéon disponibles en el CEDDEM en la ac-
tualidad.

® Inclusion formal, calendarizada y obligatoria de
entrenamiento basada en simuladores en las
distintas especialidades, con especial énfasis en
destrezas de procedimientos invasivos (intuba-

cion orotraqueal, catéteres venosos centrales,
lineas arteriales, etc.) y todas las especialidades
quirdrgicas.

e Capacitacién continua en los procedimientos
de reanimacién bdésica para el personal de en-
fermeria y avanzada para todo el personal mé-
dico, con el propdsito de alcanzar a todo el per-
sonal con responsabilidades clinicas.

7) PROGRAMA DE SALUD MENTAL. I

Durante 2021, las tasas registradas de burnout y ansiedad o depresion registradas en encuestas anéni-
mas entre residentes de especialidades directas fueron del 70% y 30%, respectivamente. Pese a estas
alarmantes cifras, se llevaron a cabo intervenciones insuficientes dirigidas a detectar el origen, o co-
rregir dicho problema. La patologia psiquiétrica y estrés emocional de los residentes impacta no sola-
mente su salud personal, sino su capacidad de atencién a los pacientes y su rendimiento académico.
El programa actual de Salud Mental para los Residentes (Salmer) lleva a cabo un tamizaje incompleto
y subdptimo del cuerpo de residentes, sin alcanzar el 100% de ellos y se ha realizado sélo de manera
virtual. De manera adicional, no existe un canal de ayuda para situaciones de crisis disponible 24/7. Es
urgente el anélisis y reestructuracién de dicho programa para identificar los detonantes/agravantes de
burnout y de la patologia psiquiatrica, la deteccién de casos de manera temprana, la instauraciéon de
medidas de higiene preventivas generales y la existencia de un canal de acceso y plan de accién para
casos urgentes.

Se propone:

e Fortalecer el programa de tamizaje obligatorio
de todos los residentes de entrada directa e in-
directa al Instituto, para la deteccién temprana
e intervencién oportuna en casos con necesi-
dad de apoyo psicoldgico o psiquitrico.

e Seguimiento obligatorio con el fin de evaluar
el bienestar psicoldgico y psiquiatrico de los
residentes, detectar banderas rojas y oportuni-
dades de entrenamiento directo para enfrentar
situaciones complejas de la practica médica.
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que alcancemos los siguientes objetivos:

e Desarrollar un plan de rotaciéon con base en
desempeio profesional en instituciones inter-
nacionales.

® Mejorar el Plan de Licenciatura en Enfermeria
avalado por la UNAM con el propdsito de al-
canzar los estandares internacionales.

® Promover y apoyar el aprendizaje del idioma in-
glés entre el personal de enfermeria del Insti-
tuto lo que permitird una mejor comunicacion
con sus pares en el terreno internacional.

* Ampliar los convenios de colaboracién para el
programa de Servicio Social en enfermeria con
diversas universidades estatales o de institucio-
nes extrajeras.

e Ampliar el nimero de las especialidades de en-
fermeria en conjunto con la UNAM.

(1) Especialidad de Enfermeria Perioperatoria.
(2) Especialidad de Enfermeria Nefroldgica.

(3) Especialidad de Enfermeria en Salud Mental.
(4) Especialidad de Enfermeria en Rehabilitacién.

(5) Especialidad o diplomado de Clinicas de Aten-
cion de Urgencias.

(6) Especialidad o diplomado de Enfermeria Qui-
rdrgica.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

FORMAR RECURSOS HUMANOS DEL MAS ALTO
NIVEL PROFESIONAL MEDICO, CIENTIFICO Y
TECNICO, CON INCORPORACION DE LOS VA-
LORES INSTITUCIONALES Y CON UN LEGITIMO
SENTIMIENTO NACIONALISTA

Creacion de los nuevos cursos de posgrado.
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Desarrollar e impulsar un Programa de Especiali-
dad en Patologia Clinica.

Formar médicos especialistas que puedan colo-
carse en las instituciones de diferente nivel (se-
gundo y tercero) del Sistema Nacional de Salud
para trabajar en el desarrollo de estrategias de
tamizaje, prevencidn, diagndstico, tratamiento,
seguimiento y definicién del prondstico de los
pacientes atendidos, tanto en los laboratorios cli-
nicos como en los bancos de sangre.

Desarrollar en los egresados la capacidad para el
manejo de los laboratorios estatales con respon-
sabilidades de salud publica y vigilancia epide-
mioldgica.

Formar Quimicos Especialistas con capacitacion
especifica en el campo de la Medicina de Labo-

ratorio.

Desarrollar e impulsar un Programa de Especiali-
zacion en Medicina Nuclear.

Formar de médicos especialistas con enfoque cien-
tifico en imégenes moleculares, capaces de brin-
dar una atencion precisa y personalizada mediante
el uso de imagenes moleculares de vanguardia
que permiten crear soluciones disefadas y adap-
tadas para todos y cada uno de los pacientes.

Promover la investigacion en los diferentes cam-
pos que comprenden la medicina nuclear (onco-
logia, neurologia, cardiologia y terapéutica).

Desarrollar e impulsar un Programa de Especiali-
zacion en Urgencias Médicas.

Formar lideres médicos con capacidad de repli-
car el modelo de atencién en otros centros del
pais. Con visién en la atencién de las urgencias
médicas, con experiencia y conocimiento en la
aplicacion del estandar de atencién de calidad
con seguridad.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

FORMAR RECURSOS HUMANOS DEL MAS ALTO
NIVEL PROFESIONAL MEDICO, CIENTIFICO Y
TECNICO, CON INCORPORACION DE LOS VA-
LORES INSTITUCIONALES Y CON UN LEGITIMO
SENTIMIENTO NACIONALISTA.

Creaciéon de los nuevos cursos de posgrado.
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Desarrollar e impulsar un Programa de Especiali-
zacion en Medicina Nuclear.

Formar de médicos especialistas con enfoque cien-
tifico en imagenes moleculares, capaces de brin-
dar una atencion precisa y personalizada mediante
el uso de imagenes moleculares de vanguardia
que permiten crear soluciones disefadas y adap-
tadas para todos y cada uno de los pacientes.

Promover la investigacidn en los diferentes cam-
pos que comprenden la medicina nuclear (onco-

logia, neurologia, cardiologia y terapéutica).

Desarrollar e impulsar un Programa de Especiali-

zacion en Urgencias Médicas.

Formar lideres médicos con capacidad de replicar
el modelo de atencién en otros centros del pais.
Con vision en la atencién de las urgencias médicas,
con experiencia y conocimiento en la aplicacion
del estdndar de atencién de calidad con seguri-
dad.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

FORMAR RECURSOS HUMANOS DEL MAS ALTO
NIVEL PROFESIONAL MEDICO, CIENTIFICO Y
TECNICO, CON INCORPORACION DE LOS VA-
LORES INSTITUCIONALES Y CON UN LEGITIMO
SENTIMIENTO NACIONALISTA

Creacién de los nuevos cursos de posgrado.
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Desarrollar e impulsar un Programa de Entrena-

miento en Investigacion.

Implementar un diplomado de entrenamiento
para el personal en formacién que sirva de intro-
duccidn a la investigacion: para participar en los
proyectos.

Entrenar al menos un miembro de cada departa-
mento en el campo de economia de la salud que
les permita hacer analisis de costo eficacia de sus

procedimientos.

Promover entre el personal de enfermeria la in-
vestigacion clinica con orientaciéon a la mejora de
los procesos de atencidn clinica en el sentido de

la calidad y la seguridad.

Desarrollar e impulsar un Programa de Alta Es-
pecialidad en Medicina de Rehabilitacion en el
Adulto.

Formar especialistas médicos orientados a la re-
habilitacién de pacientes con enfermedades cro-
nicas degenerativas y de la nutricion.

|dentificar las alteraciones que poden generar
discapacidad en un plazo corto o mediano, pri-
vilegiando evitar o limitar la discapacidad con el
apoyo de la familia.

Implementar un Programa de Entrenamiento de
Licenciados en Rehabilitacién provenientes de las

diferentes universidades del pais.

Desarrollar e impulsar un Programa de Especiali-

dad en Farmacia Hospitalaria.

Generar un centro educativo que favorezca el cre-
cimiento y desarrollo de las competencias profe-

sionales de los farmacéuticos en formacion.

Colaborar con la UNAM para la produccién de co-
nocimiento cientifico en el drea de farmacia hos-

pitalaria.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Fortalecer la Residencia de Nutriologia Clinica.

Promover la importancia de esta especialidad en
el programa de los cursos de medicina interna,
cirugia general, medicina del enfermo en estado
critico, gastroenterologia a través de rotaciones
de los médicos residentes en este servicio clinico.

FORMAR RECURSOS HUMANOS DEL MAS ALTO
NIVEL PROFESIONAL MEDICO, CIENTIFICO Y
TECNICO, CON INCORPORACION DE LOS VA-
LORES INSTITUCIONALES Y CON UN LEGITIMO
SENTIMIENTO NACIONALISTA.

Fortalecimiento de los cursos vigentes.
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Fortalecer la Residencia de Medicina Interna.

Replantear la carga asistencial que sostiene cada

residente y evaluar su reorganizacion.

Disminuir del nimero de guardias y acortamiento

de los procesos de entrega de turnos.

Continuar con los cursos de Metodologia y Esta-

distica a todo el personal médico del Instituto.

Mejorar el entrenamiento en la atencién del pa-

ciente ambulatorio.

Promover la rotacién de nuestros médicos residen-
tes de las areas troncales a centros hospitalarios
internacionales de alto nivel a través de un meca-

nismo de seleccién por desempefo académico.

Fortalecer la Residencia de Cirugia General.

Incrementar el nUmero de procedimientos quirur-
gicos con la apertura del turno vespertino y poste-
riormente ampliar las actividades con los quirdfa-

nos en la torre nueva.

Estructurar un programa de referencia que se reco-
mendara ante las diferentes instancias nacionales
para “estandarizar” u "homogenizar” la formacién
de residentes en cirugia general en México.

Buscar el apoyo financiero para desarrollar un cen-
tro de simulacién y destrezas motoras, como com-

plemento en la enseflanza de los residentes.

Rotar a los residentes de cirugia y de los cursos de
subespecialidad por el centro de simulacién cum-
pliendo un minimo de tiempo para el desarrollo

de destrezas bésicas.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

FORMAR RECURSOS HUMANOS DEL MAS ALTO
NIVEL PROFESIONAL MEDICO, CIENTIFICO Y
TECNICO, CON INCORPORACION DE LOS VA-
LORES INSTITUCIONALES Y CON UN LEGITIMO
SENTIMIENTO NACIONALISTA.

Fortalecimiento de los cursos vigentes.

Propuesta de Programa de Trabajo para la Direccién General del INCMNSZ 2022 | 2027

224

Fortalecer la Residencia de Cirugia General.

Desarrollar la cirugia por instruccion en tiempo
real a distancia con el uso de dispositivos como el
"XpertEye”, de manera que cirujanos con experien-

cia puedan “instruir”, “dirigir” e incluso evaluar a los

cirujanos que utilicen estas gafas a distancia.

Desarrollar la realidad aumentada y virtual en ci-
rugia general con la finalidad de que un residente
“entre a un quiréfano virtual” y aprenda a moverse
dentro de él, observando procedimientos quirur-
gicos previamente grabados.

Desarrollar un programa de transmisién en vivo
o de filmacién de los procedimientos quirdrgi-
cos, endoscopicos, y otros procedimientos de alta

complejidad con fines educacionales.

Hacer una planeacién estratégica y de gestion de
las ramas de las ciencias quirurgicas a fin de forta-
lecer los lazos de unidn con otros hospitales, aso-
ciaciones o colegios quirdrgicos para la formacion
de especialistas.

Rotar a nuestros residentes en instituciones de se-
gundo y tercer niveles de atencién, donde pueden
exponerse a problemas quirdrgicos menos com-
plejos y con posibilidad de brindar atencién de
calidad en estas instituciones para beneficio de la

poblacién vulnerable.

Recibir cirujanos en formacién de otras institucio-
nes para ofrecerles capacitacidn en el laboratorio
de simuladores y acceso a las cirugias de alta com-
plejidad que se realizan en el Instituto.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

FORMAR RECURSOS HUMANOS DEL MAS ALTO
NIVEL PROFESIONAL MEDICO, CIENTIFICO Y
TECNICO, CON INCORPORACION DE LOS VA-
LORES INSTITUCIONALES Y CON UN LEGITIMO
SENTIMIENTO NACIONALISTA.

Fortalecimiento de los cursos vigentes.

Promover la inclusion de la asignatura de Calidad
y Seguridad del Paciente.

Sembrar la cultura de la calidad de la atencién y la
seguridad del paciente entre todos nuestros médi-

cos y enfermeras en formacién.

Difundir la evaluacion de las estrategias, sistemas,
procesos e indicadores que se utilizan durante la
atencion de los pacientes.

Mejorar la atencion del paciente y su familia, con
acciones derivadas del anélisis de procesos estra-
tégicos, clinico y/o administrativos.

Implementar un taller de discusién de dilemas éti-
cos en la atencién de la salud.

Sensibilizar a los médicos en formacién de la im-
portancia de la relacion médico-paciente, de lograr
una visién empética en el ejercicio de la profesién
médica y recuperar el pensamiento comprensivo/

compasivo hacia los pacientes y sus familias.

Fortalecer el Programa de Posgrado en Investiga-

cion.

Procurar apoyo financiero para aquellos alumnos

sin beca.

Generar posgrados en teméticas necesarias en el
Instituto o para el sistema nacional de salud.

Validar los posgrados a través de convenios con la
UNAM u otras instituciones de educacién superior.

Reforzar el concepto de Coloquio de Ensefanza
y Tutorias.
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Buscar nuevos métodos de ensefanza que modi-

fiquen actitudes ante el nuevo conocimiento.

Proveer a los médicos residentes tutoria académi-
cay personal (con un tutor clinico y tutor en inves-

tigacion).

Definir un proceso de adaptacion al ejercicio de la
medicina en las condiciones actuales de exigencia
y con reforzamiento del trato hacia el paciente en
el marco de la ética profesional.

Ayudar a los residentes a identificar y alcanzar me-
tas de desarrollo personal y profesional.

Brindar puntos de apoyo y consejo oportuno en si-
tuaciones personales o profesionales dificiles.

Finalizar su proyecto de entrenamiento profesional
y la tesis para obtener el grado.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Desarrollar un programa virtual para transmisién

de sesiones académicas institucionales

FORMAR RECURSOS HUMANOS DEL MAS ALTO
NIVEL PROFESIONAL MEDICO, CIENTIFICO Y
TECNICO, CON INCORPORACION DE LOS VA-
LORES INSTITUCIONALES Y CON UN LEGITIMO
SENTIMIENTO NACIONALISTA

Hacer accesibles las sesiones académicas de me-
dicina interna, cirugia y de otras especialidades
que se llevan a cabo en la institucion.

Mejorar el conocimiento de nuestro personal mé-

dico en formacidn.

Implementar un programa de Sesiones Interhos-

pitalarias de casos clinicos.

Profundizar el conocimiento clinico en enfermeda-
des complejas en la poblacién que se atiende en
el Instituto.

Fomentar relaciones de amistad y cooperacion in-

terinstitucional entre pares.

Remodelar |la residencia médica con conectividad
y equipo tecnoldgico

Renovar los bafios, alfombras, colchones y demas
mobiliario del edificio de la residencia médica.

Mejorar la sala de estar, asi como instalar un pe-
quefio gimnasio que propicie el ejercicio fisico y
mejore las condiciones de vida profesional de

nuestras médicas(os) en formacidn.

Instalar equipo de cémputo con todas las platafor-
mas del Instituto, a manera de una sala de descan-
so donde los médicos residentes puedan pernoc-
tar o descansar durante los tiempos muertos en el

dia o durante la guardia.

Instalar una lavanderia que facilite la vida del per-
sonal en formacién.

Modernizar y ampliar el Centro de Desarrollo de
Destrezas Médicas (CEDDEM).
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Evaluar y actualizar los modelos de simulacién
disponibles en el CEDDEM en la actualidad.

Contar con equipo de simulacién actualizado.

Incluir formalmente, calendarizada y obligatoria
un programa de entrenamiento basado en simu-
ladores en las distintas especialidades, con espe-
cial énfasis en destrezas de procedimientos inva-
sivos (intubacién orotraqueal, catéteres venosos
centrales, lineas arteriales, etc.) y todas las espe-
cialidades quirurgicas.

Mantener actualizado al personal las distintas es-
pecialidades en procedimientos invasivos.

Desarrollar una capacitacién continua en los pro-
cedimientos de reanimacién bésica para el perso-
nal de enfermeria y avanzada para todo el perso-

nal médico.

Mantener actualizado a todo el personal con res-
ponsabilidades clinicas en procedimientos de re-

animacion béasica.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

FORMAR RECURSOS HUMANOS DEL MAS ALTO
NIVEL PROFESIONAL MEDICO, CIENTIFICO Y
TECNICO, CON INCORPORACION DE LOS VA-
LORES INSTITUCIONALES Y CON UN LEGITIMO
SENTIMIENTO NACIONALISTA.

Implementar un Programa de Salud Mental.

Detectar el origen, o corregir las tasas registradas
de burnout, ansiedad y depresidn.

Minimizar la patologia psiquidtrica y de estrés
emocional de los residentes a fin de incrementar
un impacto positivo en su salud personal y en su
capacidad de atencidn a los pacientes, incremen-
tando su rendimiento académico.

Analizar y reestructurar el programa para identifi-
car los detonantes/agravantes de burnout y de la
patologia psiquiétrica.

Fortalecer el programa de tamizaje obligatorio
de todos los residentes de entrada directa e in-
directa al Instituto, para la deteccién temprana e
intervencidn oportuna en casos con necesidad de
apoyo psicolégico o psiquiétrico.

Llevar a cabo un tamizaje completo y éptimo del

cien por ciento los médicos residentes.

Implementar un canal de ayuda para situaciones
de crisis disponible 24/7.

Seguimiento obligatorio del programa a los resi-
dentes.

Entrenamiento en resiliencia y estrategias para el
manejo de ansiedad y burnout como parte del
plan académico basico de todas las especialida-
des de entrada directa del Instituto.

Evaluar el bienestar psicolégico y psiquiatrico de
los residentes

Detectar banderas rojas y oportunidades de entre-
namiento directo para enfrentar situaciones com-
plejas de la practica médica.

Dotar de herramientas al personal en formacién en

el manejo de ansiedad y burnout.

Programas de Capacitacion en Enfermeria.
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Adherir proceso de educacién en enfermeria al
sistema de ensefianza del Instituto.

Desarrollar un plan de rotacion con base en des-
empefo profesional en instituciones internaciona-

les.

Mejorar el Plan de Licenciatura en Enfermeria ava-
lado por la UNAM con el propdsito de alcanzar los

estandares internacionales.

Promover y apoyar el aprendizaje del idioma in-
glés entre el personal de enfermeria del Instituto
mejorando la comunicacién con sus pares en el te-

rreno internacional.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

FORMAR RECURSOS HUMANOS DEL MAS ALTO
NIVEL PROFESIONAL MEDICO, CIENTIFICO Y
TECNICO, CON INCORPORACION DE LOS VA-
LORES INSTITUCIONALES Y CON UN LEGITIMO
SENTIMIENTO NACIONALISTA.

Programas de Capacitacion en Enfermeria.
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Adherir proceso de educacién en enfermeria al
sistema de ensefianza del Instituto.

Ampliar los convenios de colaboracion para el
programa de Servicio Social en enfermeria con
diversas universidades estatales o de instituciones

extrajeras.

Ampliar el nimero de las especialidades de enfer-

meria en conjunto con la UNAM.
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OBJETIVO PRIORITARIO
N 3 E=

FORTALECER LOS PROGRAMAS DE INVESTIGACION MEDICA, BIOMEDICA,
SOCIAL, DE SALUD PUBLICA'Y DE INNOVACION TECNOLOGICA
QUE CONTRIBUYAN AL CONOCIMIENTO, A LA MEJORA DE LA SALUD
Y AL BIENESTAR SOCIAL DEL PUEBLO MEXICANO.

FORTALEZAS

a) Investigadores bien preparados y maduros con liderazgo nacional e internacional.

b) Grupos de investigadores clinicos y biomédicos jovenes, y con excelente

preparacion.

c) Cultura de la investigacién y de la generacién de nuevo conocimiento.

d) Comités de Investigacion y de Etica con experiencia sdlida y solvencia moral.

e) Hospital de tercer nivel organizado y con prestigio nacional e internacional.

f) Grupos de pacientes con diagndstico bien definido (cohortes) con seguimiento

uniforme a través de los servicios ambulatorios.

g) Expediente electrénico sélido y con informacion homogénea.

h) Biobancos y colecciones amplias de muestras clinicas bien organizadas.

OPORTUNIDADES

a) Ampliar los servicios de la Red de Apoyo a la
Investigacion para la comunidad de investiga-
dores del Instituto.

b) Fortalecer la comunicacién entre los profeso-
res titulares de los cursos de posgrado y los
grupos de investigacién del Instituto.

c) Convertir el trabajo cotidiano en investigacion.

d) Contar con personal con experiencia en inte-

ligencia artificial, andlisis de redes y grandes
bases de datos y estudios de costo eficacia.

e) Promover los grupos de investigacién por par-
te de las autoridades en el dmbito internacio-

nal.

f) Buscar fondos para investigacion en las organi-

zaciones nacionales e internacionales.

g) Mejorar la asignacion y rotacién de los depar-
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tamentos de la unidad habitacional de inves-
tigadores, con apoyo prioritario a los jovenes
con base en su desempeno y necesidades.

h) Transparentar la asignacion de las plazas de In-
vestigador en Ciencias Médicas a través de un
comité.

DEBILIDADES

a) Administracion burocratica de los fondos de
investigacion.

b) Introduccion de reglas de operacidn arbitrarias
y politicas caprichosas.

c) Exagerado rigor legal para la liberacion de los
convenios y/o contratos con diversas organi-
zaciones (agencias internacionales de finan-
ciacion cientifica, industria farmacéutica entre
otros); y excesivas cargas de trabajo de quie-
nes laboran en ello.

d) Falta de apoyo y de orientaciéon para la contra-
tacion de investigadores interesados en estan-
cias posdoctorales.

e) Carencia de apoyo para inicio de proyectos pilo-
to para generacion de resultados preliminares.

f) Cooperacion insuficiente entre los diferentes
departamentos y/o grupos de investigacién in-
tramuros.

g) Falta de apoyo para los investigadores jévenes
en el inicio de sus actividades de investigacion.

AMENAZAS

i) Mejorar la politica para la reincorporaciéon o
repatriacién de investigadores jovenes en fase
de entrenamiento en centros nacionales o in-
ternacionales.

h) Falta de apoyo para la publicacién de los resul-
tados de las investigaciones en revistas cientifi-
cas de valor académico.

i) Falta de apoyo econdmico para asistencia a
congresos donde se presentan los resultados
de los trabajos de investigacion realizados.

j) Carencia de personal operativo para la realiza-
cién de estudios longitudinales.

k) Falta de instalaciones dedicadas exclusivamen-
te a la investigacion.

1) Participacién tardia (al final de su entrenamien-
to) de los médicos residentes en los proyectos
de investigacién y su actividad en el campo
ocurre sin la supervision requerida.

m) Perdida de la acreditacién por la Association
for the Acreditation of Human Research Protec-
tion Programs, Inc (AAHRPP).

n) Carencia de una unidad que apoye, oriente, ca-
pacite, facilite y supervise el desarrollo de en-
sayos clinicos controlados.

a) Envejecimiento de nuestros investigadores lideres y carencia de estrategia de relevo

generacional.

b) Plazas de Investigador en Ciencias Médicas no ocupadas, con riesgo de pérdida.

c) Plazas de Investigador en Ciencias Médicas ocupadas por personal improductivo.
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PROPUESTAS:

1) IMPULSAR UNA POLITICA DE INVESTIGACION INCLUYENTE Y DINAMICA.

Esta politica debe ser fuerte y proactiva en la bdsqueda eficaz de convenios de colaboracién con agen-
cias nacionales e internacionales que faciliten la participacién del Instituto en consorcios. Se deberéan
buscar convenios con CONACYT, universidades publicas y privadas, embajadas, institutos nacionales
de salud de Estados Unidos (NIH) y de paises europeos (European Commission), Gran Bretafa (Me-
dical Research Council, MRC-UK), consorcios multilaterales (Global Burden of Diseases, entre otros) o
fundaciones globales interesadas en la investigacion cientifica (Fundacion Gonzalo Rio Arronte, Fun-
dacién Carlos Slim, Bill&Melinda Gates Foundation, WellcomeTrust, Howard Hughes Foundation, etc)
y con la industria farmacéutica, que aumenten la visibilidad del Instituto ante la comunidad nacional e

internacional.

Como parte de esta politica de fortalecimiento se debera:

e Desarrollar un sistema de busqueda de convo-
catorias nacionales o internacionales que alerte
a los investigadores de manera oportuna.

® Buscar la re-acreditacion por la Association for
the Accreditation of Human Research Protec-
tion Programs, Inc (AAHRPP).

® Promover a los investigadores del Instituto me-
diante el desarrollo de sus perfiles en el portal
institucional usando una metodologia adecua-
da (como SCOPUS o Web of Science).

2) MEJORAR LA COOPERACION ENTRE LOS DEPARTAMENTOS

Y REDISENO EN LA CREACION DE EQUIPOS DE INVESTIGACION i

Se propone:

e Crear de redes teméticas o basadas en el uso
comun de metodologias entre los departamen-
tos, para estimular el uso compartido de recur-
sos e instalaciones. Esta medida beneficiara a
los diferentes grupos de investigadores y so-
bretodo a los médicos jévenes al involucrarse
tempranamente en la investigacién cientifica.

e Desarrollar el sistema de mentoria académica
de los residentes de los programas troncales
por un profesor clinico y un investigador, desde
el inicio de los cursos.

e Asignar plazas de personal operativo a la labor
de investigacién (quimicos, asistentes adminis-
trativos, etc.).
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3) FORTALECER LA ACTIVIDAD DE SERVICIO DE LA RED

DE APOYO A LA INVESTIGACION (RAI).

Se propone:

* Acercamiento personalizado a los departamen-
tos para ofrecer los recursos disponibles y pro-
mover las colaboraciones.

4) CREACION DE UNA RED INSTITUCIONAL DE APOYO A LA INVESTIGACION. i

Se propone:
Que los investigadores y sus equipos cuenten con
las herramientas tecnoldgicas méas usadas como:

® REDCAP para el registro de la informacién de
los proyectos.

® R o STATA para el anélisis estadistico.

® Acervos bibliogréficos (Elsevier u otros).

® BMC u otros sistemas editoriales equivalentes.
La ampliacion y acceso de espacios informéticos:

e Servidores del Instituto para almacenamiento
de bases de datos.

5) MEJORA ADMINISTRATIVA Y GERENCIAL DE LA INVESTIGACION.

* Mejorar el acceso a sus servicios.

* Software requerido para hacer estudios de in-
teligencia artificial.

* Software validado para el registro de la docu-
mentacion necesaria de vigilancia de los pro-
yectos de investigacion.

® Red institucional de los cuestionarios.

® Herramientas clinimétricas méas usadas en la
investigacion clinica.

La creacién del catdlogo de insumos y reactivos
necesarios para la investigacién y disponibles en
el Instituto, con un mddulo de consulta.

Se requiere reglas de operacion transparentes y una administracién eficaz, expedita y actualizada, evi-

tando pérdidas por retraso en la generacién de informes.

Se propone:

* Mejorar el ejercicio del presupuesto federal des-
tinado a investigacion, a través del etiquetado,
distribucion justa y equitativa entre los grupos
de investigacion, priorizando a investigadores
jévenes que inician su carrera y tomando en
cuenta a los grupos consolidados.

® Renovar los equipos con base en las prioridades
de investigacion.

e Reasignar las funciones para investigadores que
han perdido su certificacién ante la CCINSHAE
y el SNI, para cumplir funciones como personal
de apoyo en los equipos de investigacién o
como personal con activiades asistenciales.
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6) FONDO DE APOYO A LA INVESTIGACION.

Crear un fondo orientado a favorecer el mejor desempeno de las actividades de investigacién que

ofrecera perspectivas de crecimiento cientifico y profesional de los investigadores jévenes o propues-

tas de grupos estructurados.

Se propone:

* Incrementar de 16 a 20% el costo de administra-
cién de los proyectos financiados por la indus-
tria farmacéutica o la industria de reactivos y
tecnologia de diagndstico. Este incremento no
tiene impacto oneroso en el costo del proyec-
to ante los patrocinadores y permite etiquetar
una proporcion para la creacion de los fondos
mencionados.

7) PROMOCION DE ALIANZAS ESTRATEGICAS

CON OTRAS INSTITUCIONES DE SALUD, DE EDUCACION E INVESTIGACION.

Se propone:

* Obtener recursos de agencias nacionales o in-
ternacionales para hacer investigacion basica,
clinica, epidemioldgica y de salud publica.

e Fortalecer la alianza estratégica con CONACYT
(FOINS-INCMNSZ) para el soporte de la forma-
cién de recursos humanos, creacidon de infraes-
tructura y desarrollo de proyectos de investiga-
cién cientifica e innovacion tecnoldgica.

® Buscar alianzas con la UNAM vy con las institu-
ciones médicas como IMSS o ISSSTE, asi como
con otros centros de investigacion para la reali-
zacion de proyectos especificos o la realizacién
de estudios especializados como las enferme-
dades metabdlicas, nutricionales, neoplasicas,
entre otras.

e Los fondos generados por los Comités Institu-
cionales por la evaluacién de los proyectos pa-
trocinados por la industria podrian ingresar de
igual forma a este fondo y beneficiar a un ma-
yor niumero de investigadores.

e Fortalecer las vinculaciones publico-privadas
que favorezcan la atraccién de fondos para
la investigacion cientifica y el crecimiento de
nuestro personal preferentemente con estu-
dios clinicos en fases tempranas (1y 2), a través
de la promocién del cuerpo de investigadores
y de la propia institucién en los foros internacio-
nales correspondientes.

e Buscar patrocinadores y alianzas con la inicia-
tiva privada (incluyendo empresas, universida-
des y fundaciones) para aumentar la gama de
servicios del Instituto y/o crear convenios de
largo plazo, siguiendo el modelo de "Academic
Partnership” (https://conahec.org/north-ameri-
can-academic-partnerships-database).
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8) REGISTRO DE PROPIEDAD INTELECTUALY PATENTES.

Se propone:

Reforzar e incrementar los registros de propiedad intelectual y patentes, con beneficio financiero para

la institucion y los investigadores que las desarrollen.

9) CONVOCATORIAS INTERNAS PARA APOYO A LA INVESTIGACION.

Con base en un convenio bien estructurado, se proponen cuatro tipos de convocatorias para apoyo

directo a la investigacion:

* Proyectos semilla (para iniciar un protocolo) so-
bre todo buscando el apoyo a los investigado-
res jovenes.

e Estimulos a la creacién de lineas de investiga-
cién (para pago de gasto corriente en proyec-
tos que han tenido al menos dos publicaciones
concatenadas que constituyan una linea de in-
vestigacion).

® Repatriaciéon de investigadores jovenes en en-
trenamiento en el extranjero que implemente
una linea de investigacién nueva e innovadora).

e Creacién de consorcios interdepartamentales/
interinstitucionales.

10) CREACION DE UNA UNIDAD EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

Esta unidad tiene varios objetivos.
Se propone:

e Educacién médica y de enfermeria en entrena-
miento de procedimientos.

e Atencién médica (andlisis médicos y de ima-
genes, precision en diagndsticos médicos con
nuevos algoritmos).

* Investigacién clinica desarrollo de nuevas dro-
gas al conocer nuevos blancos terapéuticos.

e Control y el seguimiento de pacientes créonicos
mediante dispositivos electrénicos.

e Financiamiento parcial o total de las publicacio-
nes derivadas de la investigacién desarrollada
por aquellos investigadores con recursos eco-
ndémicos limitados, dado que las publicaciones
en revistas internacionales de gran impacto tie-
nen hoy dia un costo entre 1500 a 6000 ddlares
estadounidenses.

* Complemento de gastos para asistencia a con-
gresos (uno por afio por investigador) para pre-
sentacion de resultados de la investigacién en
desarrollo.

* Anélisis longitudinal de grandes bases de datos
de pacientes en cohortes o registros.

e Algoritmos para aliviar la carga de trabajo de los
profesionales de la salud.

® En ingenieria biomédica para vigilancia de equi-
pos médicos y de laboratorio.

Propuesta de Programa de Trabajo para la Direccion General del INCMNSZ 2022 | 2027

240

11) CREACION DE UNA UNIDAD DE DISENO

Y CONDUCCION DE ENSAYOS CLINICO:S. |

La investigacion clinica es uno de los pilares del quehacer institucional, asimismo los ensayos clinicos
controlados otorgan el méximo grado de evidencia del efecto de los nuevos farmacos o nuevas va-
cunas y son la herramienta fundamental para generar conocimiento que modifique la practica clinica.
No obstante estos antecedentes, el disefio, la ejecucién y la conduccidn de los estudios requieren de
personal con conocimientos sélidos y de una infraestructura amplia para implementarlos de manera
exitosa. Por otro lado, si bien el Instituto cuenta con una Unidad de Apoyo al Predictamen, la cual brinda
un gran soporte para el envio de las propuestas a la COFEPRIS.

Se propone:

® La creacién de una Unidad de Disefioy Conduc- ¢ Algunas de las labores de esta unidad serian:

cién de Ensayos Clinicos que apoye, oriente, o o _
: .- . ! . ® Consejeria en el disefio del estudio y en la
capacite, facilite, supervise e impulse la realiza- o _
. . : medicién apropiada de resultados.
cién de estudios encaminados a probar nuevas

terapias. e Asesoria en el llenado apropiado de los for-

) - : ) matos de consentimiento informado, estra-

e Esta Unidad serviria a muchos investigadores, ) o
. . . tegias de aleatorizacién, canales de comu-
apoyaria en el entrenamiento y tutoria de nuevos o , _
nicacion con la Unidad del Predictamen y

grupos de investigadores clinicos y atraeria mas
COFEPRIS, entre otras.

estudios en fases tempranas (1y 2) y otros recur-
sos en beneficio del Instituto y sus pacientes. e Estimularia la certificacidon otras unidades

que hacen investigacién clinica.

12) ESTIMULAR LA CREACION DE BIOBANCOS. il ——

La conformacidn y preservacién a largo plazo de bio-bancos, constituye un insumo estratégico que
facilita el establecimiento de colaboraciones internacionales, asi como la gestidn exitosa de financia-
miento para investigacion. Con la continua innovacién de las tecnologias para los distintos estudios
émicos que incluye la gendmica, la transcriptémica, la protedmica, la metaboldmica, la epigendmicay
el microbioma, resulta costo-eficiente el analisis masivo de las muestras en empresas privadas o bien,
en Unidades de Servicio (Core-Facilities), ubicadas en distintas universidades. Por ello, es muy impor-
tante redireccionar la actividad de la RAI.

La creacién de biobancos facilitard conjuntar, procesar, almacenar y distribuir muestras bioldgicas bien
identificadas con registros e informacién suficientes que pueden ser utilizadas con fines de investiga-
cién baésica, clinica o epidemioldgica, desarrollos farmacéuticos o investigacion émica.

Los biobancos actuales asesorarian a los biobancos emergentes, compartiendo las plataformas o siste-
mas de cémputo disponibles para hacer un almacenamiento y administracién correcta de la informacion.

Se propone:
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e Consolidar el biobanco de la Unidad de Investi- tes por Clostridioides difficile. Permitira desarro-

gacién en enfermedades metabdlicas. llar lineas de investigacion en otras afecciones
o _ , ) como: colonizacién enteral por microorganis-
e Crear el repositorio de microbiota con fines de . ) ) o
) o o i mos multirresistentes, encefalopatia hepatica,
investigacion y terapéuticos tipo trasplante de L . , T
. i . . ) demencia tipo Alzheimer, sindrome metabdli-
microbiota en sujetos con infecciones recurren- _ ,
co, algunos tipos de céancer.

13) NUEVAS ESTRATEGIAS DE INVESTIGACION CIENTIFICA.

La investigacidon dmica es relevante, actual y ofrece grandes posibilidades como recurso de investiga-
cién fundamental y valioso para la investigacion biomédica en todo el mundo. Esto generaré conoci-
mientos nuevos con impacto poblacional, como ha sido la descripcion de ciertas variantes genéticas
en el genoma de la poblacién mexicana y su asociacién con diabetes mellitus.

Se propone:

* Favorecer el desarrollo de los andlisis de expre- @ Iniciar la generacién de organoides o cultivos

sion de célula Unica conocidos como single cell celulares tridimensionales, como modelos de
RNA-seq, aplicables al estudio de enfermeda- estudio para la diseccion de procesos bioqui-
des metabdlicas, infecciosas, autoinmunes y a micos vinculados a distintas enfermedades, en
la caracterizacién de tumores, entre otras enti- estudios preclinicos y en aquellos orientados la

dades patoldgicas. seleccion de nuevos farmacos.

14) IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE DESARROLLO

DE ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y VACUNACION . |50

La Coalicién para las Innovaciones en Preparacién ante Epidemias (CEPI, Coalition for Epidemic Prepa-
redness Innovations) fue creada en 2017 como respuesta al brote de Ebola en el Africa del Oeste en el
2014. Sus principales objetivos son promover el desarrollo y la evaluacion de vacunas contra patdge-
nos con potencial pandémico elevado (p.ej. virus de Lassa, MERS-CoV, virus de Nipah), la generacion
de tecnologias innovadoras para la creacidon de vacunas de caracter urgente, ademas de la coordina-
cién de actividades que permitan una mejor respuesta colectiva ante epidemias. Para cumplir con di-
chas metas, la CEPI cuenta con la colaboracion de multiples instituciones (p.ej. Universidad de Oxford,
Universidad de Tokio, entre otras). En México es urgente la creacion de instituciones que trabajen en
armonia con los sistemas existentes de monitorizacion de enfermedades infecciosas emergentes en el
desarrollo expedito de vacunas contra nuevos patdgenos que permitan una respuesta eficiente ante
las epidemias.

Se propone:
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e Creacidon del Centro Para el Desarrollo de Vacu-

nas Contra Enfermedades Infecciosas Emergen-
tes que trabajard en armonia con los sistemas

nuevos patégenos y evaluar intervenciones de
salud publica que permitan minimizar los dafos
y acelerar la recuperacién de nuestra poblacion

existentes de monitorizacidn de enfermedades ante nuevas crisis sanitarias.
infecciosas en el desarrollo de vacunas contra

15) CREACION DEL CENTRO PARA LA EVALUACION Y MEDICION DE LA SALUD. |5

A través del proyecto Carga Mundial de la Enfermedad (GBD por sus siglas en inglés, Global Burden
of Disease) y en trabajo conjunto con multiples colaboradores alrededor del mundo, el Instituto para la
Medicién de y Evaluacion de la Salud (IHME) proporciona cada ano estimaciones sobre la mortalidad
y pérdida de vida funcional atribuible a un gran nimero de enfermedades. Recientemente, el IHME
también comenzd a generar estimaciones sobre defunciones y pérdida de vida funcional atribuible a
resistencia antimicrobiana. Sin embargo, extender las causas y desenlaces que el IHME considera es
complicado a nivel mundial, puesto que la cantidad de informacién que se debe recolectar es inmensa.

En México existen instituciones que recaban informacion sobre salud en todo el territorio nacional
(INEGI, INSP a través de la ENSANUT, SINAVE, etc.); sin embargo, dicha informacién usualmente se
colecta de manera transversal y no se vincula con los desenlaces relevantes en el seguimiento (com-
plicaciones de las enfermedades, consultas de seguimiento, admisiones hospitalarias, control de la
enfermedad, etc.).

Se propone:

® La creacion de un centro que coordine la ob-

tencion de informacién prospectiva de manera
longitudinal para medir y evaluar, a mayor pro-
fundidad, la salud de la poblacién mexicana.

mexicana, a un nivel mas detallado que el pro-
porcionado por los organismos internacionales
existentes, para generar asi, evidencia de cali-
dad a nivel nacional que permita identificar los

) o , programas y politicas de salud cuya implemen-

e Esta unidad trabajaria de manera coordinada = -

o _ _ tacion se traduzca en el mayor costo-beneficio

con las instituciones nacionales que recaban in- -,

» . ' para la poblacién.
formacién de salud, para estimar y predecir el

impacto de las enfermedades en la poblacién
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

La Direccion de Investigacion debera ser proac-

tiva.

DESARROLLAR, MANTENER Y CONTINUAR LOS
PROGRAMAS DE INVESTIGACION MEDICA,
BIOMEDICA, SOCIAL, DE SALUD PUBLICA Y DE
INNOVACION TECNOLOGICA QUE CONTRIBU-
YAN AL CONOCIMIENTO, A LA MEJORA DE LA
SALUD Y AL BIENESTAR SOCIAL DEL PUEBLO
MEXICANO.

Desarrollar un sistema de busqueda de convoca-
torias que alerte a los investigadores de las con-
vocatorias nacionales o internacionales disponi-

bles de manera oportuna.

Buscar la re-acreditacién por la Association for
the Acreditation of Human Research Protection
Programs, Inc (AAHRPP), la cual perdimos hace

algunos anos por carencia de recursos para ello.

Promover a los investigadores del instituto me-
diante el desarrollo de perfiles de los investiga-
dores en el portal institucional usando una me-
todologia adecuada (como SCOPUS o Web of
Science).

lincrementar la participacién de los investigado-
res en proyectos de investigacién con agencias
nacionales (CONACYT) e internacionales.

Fortalecer la practica con calidad de la investiga-
cién cientifica en el instituto a fin de atraer un ma-

yor nimero de proyectos.

Incrementar la participacion de los investigadores
en proyectos de investigacion de caracter nacional

e internacional de acuerdo con su especialidad.

Mantener un inventario de lineas de investiga-
cion que permita cumplir con los objetivos insti-

tucionales.

Mejorar la Cooperacion entre los Departamentos
y Redisefno en la Creacién de Equipos de Investi-
gacion.

Creacién de redes teméticas o basadas en el uso
comun de metodologias entre los departamentos.

esarrollo del sistema de mentoria académica de
los residentes que ingresan a los programas tron-
cales por un profesor clinico y un investigador
desde el inicio de los cursos.

Asignacion de un grupo de plazas de apoyo a la
investigacion, entre las que se reciben del gobier-
no federal, como quimicos, asistentes administra-
tivos, dedicados a labores de investigacion sin ser
nombrados Investigadores en Ciencias Médicas,
quienes deberan ser seleccionados con la aseso-
ria de la Direccién de Administracion. Su seleccidn
deberé resultar de la propuesta de un investigador
o jefe de departamento que demuestre tener la in-
fraestructura y lineas de trabajo requeridas para ser
considerados como un “grupo de investigacion”.

Estimular el uso compartido de recursos e insta-
laciones, beneficiando a los diferentes grupos de
investigadores y médicos joévenes que se involu-

cren tempranamente en la investigacion cientifica.

Impulsar a médicos residentes en la investigacion
cientifica, generando tesis y articulos cientificos.

Fortalecer la practica de los grupos de investiga-
cion con la asignacion de personal de apoyo.

Fortalecer la Actividad de Servicio de la Red de
Apoyo a la Investigacién (RAI).

Propuesta de Programa de Trabajo para la Direccién General del INCMNSZ 2022 | 2027

244

Facilitar el acceso a sus servicios.

Acercamiento personalizado del coordinador de
RAI a cada departamento para ofrecer los recur-
sos disponibles y promover las colaboraciones.

Expandir el alcance de los estudios que se rea-
lizan en la RAI en beneficio de la comunidad de
investigadores.

Incrementar la participacién de la RAI con las uni-
dades del instituto en investigaciones multidisci-
plinarias.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

REDCAP para el registro de la informaciéon de los
proyectos.

R o STATA para el anélisis estadistico.

Acceso a acervos bibliograficos (Elsevier u otros).

DESARROLLAR, MANTENER Y CONTINUAR LOS
PROGRAMAS DE INVESTIGACION MEDICA,
BIOMEDICA, SOCIAL, DE SALUD PUBLICA Y DE
INNOVACION TECNOLOGICA QUE CONTRIBU-
YAN AL CONOCIMIENTO, A LA MEJORA DE LA
SALUD Y AL BIENESTAR SOCIAL DEL PUEBLO
MEXICANO.

Creacidn de la red institucional de apoyo a la in-
vestigacion
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Acceso facilitado para la publicacién de las in-
vestigaciones (incorporando al instituto a BMC u
otros sistemas editoriales equivalentes).

Espacio en los servidores del instituto para alma-
cenamiento de bases de datos.

Acceso a software requerido para hacer estudios

de inteligencia artificial.

Acceso a un software validado que permita el re-
gistro de la documentacion necesaria para la vigi-
lancia de los proyectos de investigacién (carpetas
de proyecto).

Disponibilidad en la red institucional de los cues-
tionarios y herramientas clinimétricas mas usadas

en la investigacién clinica.

Creacion del catdlogo de insumos y reactivos ne-
cesarios para la investigacion y disponibles en el
instituto, con un moédulo de consulta. Esta herra-
mienta favorecera el didlogo y la colaboracién in-

tramuros.

Contar con una registro estadistico que permita

un seguimiento de los proyectos de investigacion

Implementar nuevas herramientas estadisticas
permitird fortalecer la toma de decisiones.

Acercar bases de datos a los investigadores pro-
porcionard informacién valiosa que permita defi-

nir alcances con beneficio para la poblacién.

Incrementar el nimero de productos publicados

por investigador.

Incrementar el nimero de servidores para incre-
mentar el almacenamiento, la distribucién y sumi-

nistro de la informacion.

Implementar software que permita desarrollar un
catalogo de negocios derivado de la investigacion.

Contar con una registro estadistico que permita
un seguimiento de los proyectos de investigacién

Acercar al grupo de investigadores las herramien-

tas para el desarrollo de sus proyectos clinicos.

Desarrollar una base de datos que concentre los
insumos y reactivos que concentran los departa-
mentos a fin de que evitar la subutilizacién de di-
chos materiales.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

DESARROLLAR, MANTENER Y CONTINUAR LOS
PROGRAMAS DE INVESTIGACION MEDICA,
BIOMEDICA, SOCIAL, DE SALUD PUBLICA Y DE
INNOVACION TECNOLOGICA QUE CONTRIBU-
YAN AL CONOCIMIENTO, A LA MEJORA DE LA
SALUD Y AL BIENESTAR SOCIAL DEL PUEBLO
MEXICANO.

Incrementar el costo de administraciéon de los
proyectos financiados por la industria farmacéu-
tica o la industria de reactivos y tecnologia de
diagndstico, de 16 a 20% con ello aumentaremos
la recaudacién de fondos en un 25% de manera
inmediata y con ello se crearia el fondo de apoyo
a la investigacion. Este incremento no tiene im-
pacto oneroso en el costo del proyecto ante los
patrocinadores y si mejora las finanzas institucio-
nales para el sostén del fondo mencionado.

Crear un fondo de apoyo a la investigacion, evi-
tando una mayor erogacion del presupuesto fe-
deral asignado al instituto.

Mejora Administrativa y Gerencial de la Investiga-

cion.
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Incrementar los fondos generados por los Comi-
tés Institucionales por la evaluacién de los pro-
yectos patrocinados por la industria podrian in-
gresar de igual forma a este fondo y beneficiar a

un mayor numero de investigadores.

Beneficiar a un mayor nimero de investigadores
en el desarrollo de su investigaciéon y la publica-

cién de sus productos.

Mejorar el ejercicio del presupuesto federal des-
tinado a investigacién. De modo que éste quede
bien etiquetado, distribuido de manera justa y
equitativa entre los grupos de investigacién del
instituto, priorizando a investigadores jovenes
que inician su carrera, pero también tomando en
cuenta a los grupos consolidados y que han teni-
do de forma consistente una actividad productiva
destacada, en términos de nuimero y calidad de
sus publicaciones, asi como por la generacién de

recursos humanos.

Incrementar el presupuesto federal asignado a in-
vestigacion en cantidad, la forma de distribucidn
y el destino de los recursos publicos en el desa-

rrollo de la investigacién institucional.

Promover la investigacion en investigadores jove-
nes que inician su carrera, asi como consolidar a

los investigadores consagrados.

Renovacién del equipamiento basado en las prio-

ridades de investigacion.

Contar con la tecnologia biomédica actualizada
en beneficio de la investigacién institucional.

Reforzar la tarea de registro de propiedad intelec-
tual y de patentes.

Registrar un mayor nimero de marcas o patentes
con beneficio financiero para la institucién y los
investigadores que las desarrollen.

Reasignacién de funciones para investigadores
que han perdido su certificacion ante la CCINS-
HAE y el SNI.

Aprovechar el capital humano en funciones de
apoyo dentro de los equipos de investigacién o
como personal con actividades asistenciales.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

DESARROLLAR, MANTENER Y CONTINUAR LOS
PROGRAMAS DE INVESTIGACION MEDICA,
BIOMEDICA, SOCIAL, DE SALUD PUBLICA Y DE
INNOVACION TECNOLOGICA QUE CONTRIBU-
YAN AL CONOCIMIENTO, A LA MEJORA DE LA
SALUD Y AL BIENESTAR SOCIAL DEL PUEBLO
MEXICANO.

Convocatorias Internas para Apoyo a la Investiga-

cion.

Proyectos semilla (para iniciar un protocolo) so-
bre todo buscando el apoyo a los investigadores
jovenes.

Estimulos a la creacion de lineas de investigacion
(para pago de gasto corriente en proyectos que
han tenido al menos dos publicaciones concate-
nadas que constituyan una linea de investigacion).

Repatriacién de investigadores jévenes en entre-
namiento en el extranjero que implemente una
linea de investigacidn nueva e innovadora).

Fondos para la creacion de consorcios interde-
partamentales/interinstitucionales.

Impulsar el desarrollo de nuevos proyectos.

Fomentar el desarrollo de nuevas lineas de inves-
tigacién que aporten soluciones a los problemas
de salud publica.

Incrementar la plantilla de investigadores con
nuevos estandares en el desarrollo de la investi-
gacién cientifica.

Fomentar la investigacion entre los departamen-
tos del instituto y con las instituciones de salud.

Fondo de Apoyo Institucional para Publicaciones
y Asistencia a Congresos

Apoyo para cubrir el costo de las publicaciones deri-
vadas de la investigacion desarrollada por aquellos
investigadores con recursos econémicos limitados,
dado que las publicaciones en revistas internacio-
nales de gran impacto tienen hoy dia un costo entre
1500 a 6000 délares estadounidenses, al menos un
apoyo parcial o total por investigador por afio.

Apoyo como complemento de gastos para asis-
tencia a congresos (uno por afio por investigador)
para presentacién de resultados de la investiga-
cién en desarrollo.

Incrementar el nimero de productos publicados
por investigador.

Promover la difusién de los resultados de las in-
vestigaciones realizadas en el instituto.

Creacion de una Unidad en Inteligencia Artificial
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Educacién médica y de enfermeria en entrena-
miento de procedimientos.

En atencién médica (anélisis médicos y de image-
nes, precisién en diagndsticos médicos con nue-
vos algoritmos).

En investigacion clinica desarrollo de nuevas dro-
gas al conocer nuevos blancos terapéuticos.

Mejorar el control y el seguimiento de pacientes
crénicos mediante dispositivos electrénicos.

Andlisis longitudinal de grandes bases de datos
de pacientes en cohortes o registros.

Aliviar la carga de trabajo de los profesionales de
la salud a través de la facilitacién de los procesos
de atencion.

En ingenieria biomédica

Mejorar y actualizar los procesos institucionales.

Apoyar el diagnédstico y tratamiento de los pa-
cientes atendidos en el instituto.

Desarrollar nuevos tratamientos terapéuticos.

Apoyar el tratamiento de los pacientes atendidos
en el instituto.

Adoptar herramientas convencionales de regre-
sién mejorando la toma de decisiones.

Fomentar la inteligencia artificial en el desarrollo
de nueva tecnologia biomédica
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

DESARROLLAR, MANTENER Y CONTINUAR LOS
PROGRAMAS DE INVESTIGACION MEDICA,
BIOMEDICA, SOCIAL, DE SALUD PUBLICA Y DE
INNOVACION TECNOLOGICA QUE CONTRIBU-
YAN AL CONOCIMIENTO, A LA MEJORA DE LA
SALUD Y AL BIENESTAR SOCIAL DEL PUEBLO
MEXICANO.

Creacidén de una Unidad de Disefio y Conduccion
de Ensayos Clinicos

La creacién de una Unidad de Diseno y Conduc-
cion de Ensayos Clinicos. Esta Unidad podria pro-
veer recursos compartidos para muchos investi-
gadores, apoyaria en el entrenamiento y tutoria
de nuevos grupos de investigadores. Asimismo,
la consolidacién de esta unidad podria atraer
mas estudios en fases tempranas (1y 2) y recur-
sos en beneficio del instituto y sus pacientes.

Algunas de las labores de esta unidad serian:
Consejeria en el diseno del estudio y en la me-
dicidén apropiada de resultados, Asesoria en el
llenado apropiado de los formatos de consenti-
miento informado, Estrategias de aleatorizacion,
Establecer canales de comunicacién con la Uni-
dad del Predictamen y COFEPRIS, entre otras.

Estimular y patrocinar la certificacion del desem-
peno de otras unidades que hacen investigacion
clinica.

Probar nuevas terapias o intervenciones, forma-
cién de recursos humanos y productos de investi-
gacion a través de impulsar la ejecucion de estu-
dios de investigacion clinica.

Apoyar el disefio y desarrollo de ensayos clinicos
de nuevos grupos de investigadores.

Atraer mas estudios en fases tempranas (1y 2)y
recursos en beneficio del instituto y sus pacientes.

Estimular la Creacién de Biobancos.
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Consolidar el biobanco de la Unidad de Investi-
gacion en Enfermedades Metabdlicas.

Crear el repositorio de microbiota con fines de
investigacion y terapéuticos, tipo trasplante de
microbiota en sujetos con infecciones recurren-
tes por Clostridioides difficile.

Proporcionar acceso a las fuentes bioldgicas deri-
vadas de las investigaciones y el avance en el de-
sarrollo de las ciencias de la biotecnologia.

Ser pioneros en México en la integracion del re-
positorio que permitird desarrollar lineas de in-
vestigacion acerca del uso de trasplante de mi-
crobiota en otras afecciones como: colonizacién
enteral por microorganismos multirresistentes,
encefalopatia hepatica, demencia tipo Alzheimer,
sindrome metabdlico, algunos tipos de cancer.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Desarrollar nuevas formas de Investigacién Cien-
tifica

DESARROLLAR, MANTENER Y CONTINUAR LOS
PROGRAMAS DE INVESTIGACION MEDICA,
BIOMEDICA, SOCIAL, DE SALUD PUBLICA Y DE
INNOVACION TECNOLOGICA QUE CONTRIBU-
YAN AL CONOCIMIENTO, A LA MEJORA DE LA
SALUD Y AL BIENESTAR SOCIAL DEL PUEBLO
MEXICANO.

Favorecer el desarrollo de los andlisis de expre-
sién de célula Unica conocidos como single cell
RNA-seq, aplicables al estudio de enfermedades
metabdlicas, infecciosas, autoinmunes y a la ca-
racterizacidon de tumores, entre otras entidades
patoldgicas. Estos estudios permiten la caracte-
rizacion de perfiles de expresidn de estirpes ce-
lulares especificas dentro de un tejido, con una
resolucion mucho mayor que los anélisis de ex-
presion génica global, y al mismo tiempo, permi-
ten obtener informacién sobre la proporcién de
las distintas estirpes celulares dentro de un de-
terminado tejido.

Iniciar la generacién de organoides o cultivos
celulares tridimensionales, como modelos de es-
tudio para la diseccidon de procesos bioquimicos
vinculados a distintas enfermedades, en estudios
preclinicos y en aquellos orientados la seleccidn
de farmacos.

Implantar en el desarrollo de los estudios de in-
vestigacidon nuevas técnicas y estrategias que per-
mitan la caracterizacion de los perfiles de expre-
sion de de estirpes celulares especificas dentro
de un tejido, con una resolucion mucho mayor
que los analisis de expresion génica global.

Desarrollar nuevas técnicas con modelos de es-
tudios para la diseccién de procesos bioquimicos
vinculados a la patogénesis de las enfermedades
y busqueda de blancos terapéuticos.

Implementacién del Centro de Desarrollo de Es-
trategias de Prevencion y Vacunacién

Se propone crear el Centro Para el Desarrollo de
Vacunas Contra Enfermedades Infecciosas Emer-
gentes que trabajard en armonia con los sistemas
existentes de monitorizacion de enfermedades
infecciosas.

Desarrollar vacunas contra nuevos patégenos, asi
como evaluar las intervenciones de salud publi-
ca que permitan minimizar los dafos y acelerar la
recuperacion de nuestra poblacion ante nuevas
crisis sanitarias.

Creacion del Centro para la Evaluacidon y Medi-

cion de la Salud.

Propuesta de Programa de Trabajo para la Direccién General del INCMNSZ 2022 | 2027

254

Por ello se propone la creacién de un centro que
coordine la obtencion de informacidn prospecti-
va de manera longitudinal.

Esta unidad trabajaria de manera coordinada con
las instituciones nacionales que recaban informa-
cion de salud, para estimar y predecir el impacto
de las enfermedades en la poblaciéon mexicana, a
un nivel mas detallado que el proporcionado por
los organismos internacionales existentes, para
generar asi, evidencia de calidad a nivel nacional
que permita identificar los programas y politicas
de salud cuya implementacién se traduzca en el
mayor costo-beneficio para la poblacién.

Crear un Centro que miday evalué a profundidad
la salud y la carga de enfermedad de la poblacién
mexicana.

Estimar y predecir el impacto de las enfermeda-
des en la poblacién mexicana.

Generar evidencia de calidad a nivel nacional que
permita identificar programasy politicas de salud,
cuya implementacién se traduzca en un mayor
costo-beneficio para la poblacién
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Promocién de Alianzas Estratégicas con otras Ins-
tituciones de Salud, de Educacidn e Investigacion

DESARROLLAR, MANTENER Y CONTINUAR LOS
PROGRAMAS DE INVESTIGACION MEDICA,
BIOMEDICA, SOCIAL, DE SALUD PUBLICA Y DE
INNOVACION TECNOLOGICA QUE CONTRIBU-
YAN AL CONOCIMIENTO, A LA MEJORA DE LA
SALUD Y AL BIENESTAR SOCIAL DEL PUEBLO
MEXICANO.

Busca alianzas con la UNAM y con las institucio-
nes médicas como IMSS o ISSSTE, asi como con
otros centros de investigacién para la realizaciéon
de proyectos especificos o la realizacién de estu-
dios especializados como las enfermedades me-
tabdlicas, nutricionales, neoplésicas, entre otras.

Fortalecer la alianza estratégica con CONACYT
(FOINS-INCMNSZ) para el soporte de la forma-
cidon de recursos humanos, creacién de infraes-
tructura y desarrollo de proyectos de investiga-
cion cientifica e innovacién tecnoldgica.

Incrementar el desarrollo de investigaciones ex-
tramuros de acuerdo con las diferentes lineas de
investigacion del instituto.

Estimular el uso compartido de recursos e insta-
laciones, beneficiando a los diferentes grupos de
investigadores y médicos jévenes que se involu-
cren tempranamente en la investigacién cientifi-
ca.

Impulsar a médicos residentes en la investigacion
cientifica.

Optimizacion de los espacios dedicados a la in-
vestigacion cientifica
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Optimizar el uso del centro de investigacién cli-
nica localizado en el sexto piso de la UPA para
realizar las evaluaciones més utilizadas en los
protocolos institucionales (toma de muestra, bio-
banco, bioimpedancia eléctrica, centrifugas, di-
namometros, calorimetria indirecta, etc.).

Fortalecimiento de la Unidad Metabdlica y de la
Unidad de Investigacién de Enfermedades Me-
tabdlicas (UIEM): Deben convertirse en areas de
prestacion de servicio para todos los investiga-
dores del instituto.

Para la optimizacion del trabajo en investigacion
en estos espacios se requiere de personal de
apoyo para cubrir turnos vespertino y nocturno
para la vigilancia de los sujetos que pernoctan
como parte de los estudios de investigacion.

Asignacion de nuevos espacios de manera orde-
nada y después de un andlisis estratégico de las
areas que se liberaradn con el cambio del hospital
a la torre nueva.t

Crear un Core Center que apoye en la elabora-
cién de las evaluaciones mas utilizadas en los pro-
tocolos institucionales.

Realizar estudios en fases tempranas (1 y 2), ade-
mas de evaluaciones farmacocinéticas, que gene-
ren nuevos conocimientos y recursos al instituto.

Fortalecer la practica de los grupos de investiga-
cién con la asignacion de personal de apoyo.

Distribuir de manera equitativa los espacios libe-
rados a fin de apoyar la practica de la investiga-
cién en el instituto.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

DESARROLLAR, MANTENER Y CONTINUAR LOS
PROGRAMAS DE INVESTIGACION MEDICA,
BIOMEDICA, SOCIAL, DE SALUD PUBLICA Y DE
INNOVACION TECNOLOGICA QUE CONTRIBU-
YAN AL CONOCIMIENTO, A LA MEJORA DE LA
SALUD Y AL BIENESTAR SOCIAL DEL PUEBLO
MEXICANO.

Alianzas Publico-Privadas
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Fortalecer la vinculaciones publico-privadas que
favorezcan la atraccion de fondos para la investi-
gacion cientifica y el crecimiento de nuestro per-
sonal preferentemente con estudios clinicos en

fases tempranas (1y 2)

Promover al cuerpo de investigadores y de la pro-
pia institucion en los foros internacionales corres-

pondientes.

Promover proactivamente la busqueda de patro-
cinadores, asi como la alianza con la iniciativa pri-
vada (incluyendo empresas, universidades y fun-
daciones) para aumentar la gama de servicios del

instituto.

Aumentar la gama de servicios del instituto y/o
crear convenios de largo plazo, siguiendo el mo-
delo de “Academic Partnership”.
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OBJETIVO PRIORITARIO
"E 4 un

AMPLIAR EL MODELO INNOVADOR DE ORGANIZACION, PLANEACION
Y ADMINISTRACION QUE FORTALEZCA LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES.
MANTENER UN MODELO DE GESTION ADMINISTRATIVA QUE ROBUSTEZCA
EL USO TRASPARENTE DE LOS RECURSQOS.

CONTINUAR LA INTERACCION CON ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO Y
PRIVADO PARA LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS QUE
PERMITAN CUMPLIR CON LAS ACTIVIDADES SUSTANTIVAS.
PROPICIAR UN AMBIENTE LABORAL INCLUYENTE, EQUITATIVO, RESPETUOSO
Y ESTIMULANTE QUE PERMITA EL DESARROLLO PROFESIONAL
Y HUMANO DE SUS INTEGRANTES.

FORTALEZAS

a) Investigadores bien preparados y maduros con liderazgo nacional e internacional en
los campos de vigilancia epidemioldgica, fisiologia de la nutricidn, tecnologia de los
alimentos, nutrigendémica, nutrigenética, nutricidn clinica, endocrinologia
y otras areas vinculadas con la nutricidn.

b) Grupos de investigadores clinicos y biomédicos jovenes y con doctorado y
postdoctorado en alguna de las areas relacionadas con la nutricién.

c) Cultura de la investigacion y de la generacién de nuevo conocimiento.

d) Experiencia de programas de nutricién en la comunidad con respeto por la
alimentacién con el uso de recursos autdctonos.

e) Hospital de tercer nivel bien organizado y con prestigio nacional e internacional.

f) Grupos de pacientes con diagnéstico bien definido (cohortes) con seguimiento
uniforme a través de los servicios ambulatorios.

g) Expediente electrénico sélido y con informacion homogénea.
h) Biobanco y colecciones amplias de muestras clinicas bien organizadas.

i) Planta piloto para la fabricacién de productos alimenticios y formulaciones para el
control de enfermedades metabdlicas.
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OPORTUNIDADES

a) Establecer canales de comunicacién entre los
grupos de trabajo o de investigacion.

b) Convertir el trabajo cotidiano en investigacion
o en programas de atencion a la poblacidn.

c) Crear bases de datos y equipo de cémputo para
la mejor organizacién de la informacién origina-

da de las actividades en las comunidades.

DEBILIDADES

a) Cooperacién insuficiente entre los diferentes
departamentos y/o grupos de investigacion in-
tramuros.

b) Falta de vinculacion entre las actividades de la
Direccion de Nutricion y areas asistenciales del
Instituto.

AMENAZAS

d) Fungir como agente de cambio a través de
programas de promocién, mejoray aprovecha-
miento de la nutricidén en la comunidad.

e) Reforzar las actividades de investigacién comu-
nitaria en el campo de la nutricidn.

f) Retomar el liderazgo como érgano consultivo
de los programas locales, regionales y naciona-
les en aspectos de nutricidn.

c) Limitaciones administrativas para la gestion de
recursos para actividades en las unidades re-

motas.

d) Desarrollo de nuevas férmulas nutricionales li-
mitada por la obsolescencia de la planta piloto.

a) Envejecimiento de los investigadores lideres y carencia de

estrategia de relevo generacional.

b) Plazas de Investigador en Ciencias Médicas ocupadas por

personal improductivo.

c) Estructura fisica insuficiente y con riesgo en su funcionamiento.
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La participacién del Instituto en el campo de la nutricion ha sido histéricamente un referente en la

nutricién tradicional en diferentes campos; como la planeacién y ejecucién de encuestas de alimen-
tacién y nutricion en distintas regiones del pais, fundamentalmente en el medio rural; asi como en
algunos estudios especificos como el de la pelagra en Yucatén, la lactancia en la zona Mixteca, el bocio
endémico y las anemias de origen nutricio en diversos lugares del pais y el estudio sobre desarrollo
infantil y calidad de la leche materna en Tezonteopan, Puebla. También se han logrado contribuciones
significativas en investigacion basica, clinica y epidemioldgica, asi como desarrollo tecnolégico sobre
una amplia variedad de temas que responden a la gama de intereses que se cultivan en los diferentes
departamentos de la Direccion de Nutricidn.

Recientemente, nuestros investigadores han estudiado la nutricion de la poblacién infantil mexicana
(mas de diez millones quinientos mil personas), a través del programa de Registro de Peso y Talla, se
pudo observar la prevalencia de mala nutricién (sobrepeso u obesidad [sp+O] y talla baja [TB]) en ni-
fios de 6 a 12 anos de edad, de nivel basico de primaria, y su asociacidn con caracteristicas geogréficas
(dmbito, marginacion y regién del pais) y de la escuela (tipo, turno y grado). La prevalencia nacional de
Sp+O fue 34.4%, en areas urbanas 36.5% y 40.2% en escuelas privadas. La prevalencia nacional de TB
fue 8.7%; 13.7% en érea rural y 28.8% en escuelas en zonas indigenas.

Otra de las actividades que han realizado los investigadores del Instituto en el campo de la nutricidn es
el desarrollo de nutricién traslacional, que incluye la incorporacién de conceptos como alimentos fun-
cionales, prebidticos, microbiota intestinal, metabolémica y nutricidén personalizada para generar nue-
vo conocimiento y apoyar a la poblacién en términos de nuevos conceptos del funcionamiento de los
nutrimentos (efectos de enfermedades metabdlicas relacionadas con la nutricion como la obesidad,
dislipidemias, diabetes, sindrome metabdlico y en la microbiota intestinal ). A nivel moleculary celular
se ha estudiado como compuestos bioactivos en los alimentos son moduladores de la funciéon mito-
condrial en condiciones de salud y en enfermedad con la finalidad de desarrollar nuevas estrategias
dietarias y alimenticias para la atencidn de pacientes, en particular en aquellas personas con enferme-
dades créonico-degenerativas, muchas de ellas derivadas de la obesidad, sobrepeso y sedentarismo.

Por otro lado, en el Instituto se llevd a cabo el Lanzamiento de la Estrategia Nacional para la Prevencion
del Sobrepeso, la Obesidad y la Diabetes con la Secretaria de Salud. Todo ello en el marco del arran-
que del Plan Nacional de Lucha contra el Sobrepeso y la Diabetes en octubre de 2013. Una contribu-
cién significativa del Instituto fue el disefio, la conceptualizacidn y la puesta en marcha de la Clinica
de Atenciodn Integral de Pacientes con Diabetes (Unidad CAIPADI), como modelo de atencidn de los
pacientes con enfermedades metabdlicas crénicas. Asimismo, en 2014 se lanzo la iniciativa de disefar
una politica de Estado para prevenir la obesidad y sus comorbilidades en México y una de las reco-
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mendaciones fue desarrollar flexibilidad en el precio de las bebidas azucaradas como insumo nece-
sario para considerar la aplicacion de impuestos a dichas bebidas, ante el elevado consumo de tales
productos y la clara evidencia de los dafios que éstos ocasionan en la salud en la poblacién de México.

A pesar de estas iniciativas, se sabe a través de la tltima ENSANUT (2018-219) que alrededor de 76%
de la poblacién adulta en México sufre de sobrepeso u obesidad, 10% de diabetes mellitus y 18.4%
de hipertensién arterial. La combinacién de las enfermedades crénicas metabdlicas no trasmisibles
representa una seria amenaza para la salud y el bienestar de la poblacién, con necesidades enormes
de atencién médica, gran riesgo de discapacidad y por ende necesidad de rehabilitacion, asimismo
riesgo de muerte, de pérdidas econdmicas y pobreza.

Con base en estos antecedentes entendemos que se requiere generar conocimiento de la situacion
poblacional sobre la frecuencia de estas alteraciones metabdlicas, asi como la vigilancia de poblacio-
nes en riesgo, y también proveer, a esta poblacién, conceptos educativos nutricionales, basados en el
desarrollo de los estudios generados con base en el conocimiento de los mecanismos de accidn de los
nutrimentos. De igual manera, es necesario contribuir en el desarrollo de nuevos y atractivos productos
alimentarios que deben acompanar a dichas estrategias.

Con base en todos estos antecedentes en conjunto con la opinién de varios expertos hemos realizado
el siguiente andlisis y propuestas de trabajo:
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PROPUESTAS:

NACIONAL DE NUTRICION.

Es necesario que el Instituto sea un actor protagonista en el uso de los diferentes métodos, tecnologias
y procedimientos de investigacién de frontera en el campo, que permitan entender y atender a nuestros
pacientes y a la poblacion en general en problemas de nutricién y salud con una visién de futuro. Con
ello se lograréd que el Instituto vigorice su liderazgo en el concepto de Dieta Saludable y Sostenible (DSS).
En México no existe una definicidn oficial y es importante este concepto para que toda la poblacion
tenga acceso a una dieta equilibrada, saludable y sostenible con bajo impacto nocivo para el ambiente.

2) AMPLIAR Y FORTALECER LA COLABORACION EN EL DESARROLLO |

DE PROGRAMAS DE EDUCACION NUTRICIONAL CON LAS AUTORIDADES FEDERALES.

a) Mejorar los programas de educacién/promo- Através del seguimiento de poblaciones que el
cién/prevencién primaria/deteccidn temprana Instituto ha atendido, se podré entender como
de problemas de salud en colaboracién con las cambios en la alimentacién pueden tener re-

autoridades locales y federales. percusiones en la microbiota intestinal desde
) ) ) » la infancia, adolescencia, adultez y vejez, y en-
b) Desarrollar nuevas lineas de investigacion so- , .
, . tender cuales son las consecuencias metabdli-

bre los cambios metabdlicos en las personas . :
_ » ) ) cas de estos cambios, y como se asocian con la

de regiones especificas del pais asociados con » _ ) ,
) ) ] o genética y la dieta en las diversas poblaciones.

el tipo de dieta que consumen, el perfil genéti-

co, la microbiota intestinal, entre otros factores  d) Promover la educacién nutricional en la po-

1) FORTALECER LA PARTICIPACION DEL INSTITUTO EN LA POLITICA |

para conocer mejor el efecto de las dietas que
consumen y brindar una atencién funcional a la
poblacion.

blacién, tanto a nivel Institucional para los pa-
cientes y empleados del Instituto, como a ni-
vel nacional para las poblaciones de regiones

o especificas con el apoyo de otras instituciones
c) Desarrollar programas de seguimiento a largo , , o
) ) como Instituto Nacional de Salud Publica o la

plazo de poblaciones en riesgo de presentar )
. ) Secretaria de Salud, en donde se promueva el

enfermedades metabdlicas relacionadas con ,
L o consumo de alimentos que forman parte de la

la nutricion con el objetivo de observar los , » ,
. . alimentaciéon de nuestro pais, y que en muchos

efectos de las dietas habituales y promover _
. ) B casos se han abandonado en parte, debido a
medidas de intervencién de manera temprana ) ) L
y . la falta de estudios de las propiedades biolégi-

en colaboracién con las autoridades de salud. ) L
o ) } cas de estos alimentos y que se han substituido

Con el propédsito de tener un amplio conoci- : . L
) ) R ) por productos inadecuados industrializados
miento de los diversos factores bioldgicos in-
o qgue no son los mas adecuados para la pobla-

volucrados en las problematicas de la salud nu- o .
o o cién. Es importante que se promueva el consu-
tricional para generar modelos predictivos que . . .
o mo de alimentos tradicionales de la dieta del

ayuden a atender problemas especificos de los . : .
) mexicano, y de los cuales se tenga evidencia

problemas de salud frecuentemente asociados o o
o cientifica para que se beneficien tanto la salud

a la nutricion.
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de la poblacién como a los productores de es-
tos alimentos.

e) Desarrollar el concepto de la nutricion perso-
nalizada, en especial en los pacientes del Ins-
tituto y, de ser posible, entre el personal del
mismo. Ya que la respuesta del organismo a
un solo nutrimento, en particular al consumo
de hidratos de carbono, grasas y posiblemente
proteinas no es la misma para los diversos indi-
viduos de una poblacién. Asimismo, con base
en lo anterior, desarrollar algoritmos predicti-
vos con base en las diferentes variables biolo-
gicas debe considerarse para que las personas
tengan una respuesta metabdlica dptima de

3) DESARROLLAR PROGRAMAS DE EDUCACION NUTRICIONAL

acuerdo con sus necesidades individuales, en
estos grupos. Esto permitird que el Instituto sea
pionero en este campo, el cual tendrd una am-
plia relevancia para la disminucién en la tasa
de varias enfermedades crénico-degenerativas
asociadas a la obesidad, como son la diabetes
y las enfermedades cardiovasculares.

f) Desarrollar el concepto de la nutricién perso-
nalizada en poblacién infantil, en especial en-
tre los pacientes de las instituciones pediatri-
cas, para ello instrumentaremos alianzas con el
Hospital Infantil de México Federico Gémez, el
Instituto Nacional de Pediatria, asi como con los
hospitales pediatricos de la Ciudad de México.

EN POBLACIONES ESPECIFICAS CON EL APOYO DE LAS AUTORIDADES FEDERALES.

a) Generar fundamentacion bioldgica bésica del
funcionamiento de diferentes tratamientos dieta-
rios para el abordaje de la obesidad, porque ni la
poblacién y con frecuencia ni el personal encar-
gado del tratamiento de estos pacientes conoce
bien lo que ocurre durante estas estrategias, que
pueden repercutir en problemas adicionales para
estas personas. En esta drea serdn importantes
el transmitir a la poblacién conceptos clave bien
elaborados, derivados de la nutrigenémica y la
nutrigenética.

b) Realizar investigacion acerca de los mecanis-
mos de regulacién de la termogénesis, para
su posible aplicacion en el tratamiento de pa-
cientes con obesidad, a través del consumo de
ciertos alimentos que poseen caracteristicas
de estimulacion del proceso de termogénesis.

4) DESARROLLAR NUEVOS PRODUCTOS ALIMENTICIOS

a) Proponer productos con base en las propieda-
des obtenidas de estudios de nutrigendmica,
microbiota y metaboldmica de alimentos indi-

Seré importante el establecer como diferentes
compuestos bioactivos derivados de alimentos
funcionales puedan ser utilizados como parte
de la estimulacion de la termogénesis lo que
podréa derivar en estrategias para el control del
sobrepeso.

c) Desarrollar programas con la intervencion de
grupos de expertos (Nutricion de Comunidad
y Epidemiologia de la Nutricion) serd de gran
significado para conocer los cambios metabé-
licos que ocurren en las personas de regiones
especificas del pais asociados con el tipo de
dieta que consumen; asimismo definir el perfil
genético, la microbiota intestinal, entre otros
factores para conocer mejor los riesgos y las
fortalezas en estas poblaciones en el largo
plazo.

viduales, en donde los alimentos sean dentro
del grupo de los que consume con frecuencia
la poblacidn.
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Es decir, haciendo énfasis en alimentos presen-
tes en la dieta tradicional del mexicano.

b) Analizar los alimentos comunes en algunos
segmentos de la poblaciéon que contengan al-

5) DESARROLLAR AREAS NUEVAS DE INVESTIGACION

FUNDAMENTALES EN LA NUTRICION.

a) Construir la Unidad de Microbiota donde se
pueda evaluar el efecto de medicamentos, ali-
mentos, enfermedades en la microbiota, mi-
crobioma o metagenémica.

b) Fundar la Unidad de cromatografia de gases y
de liquidos de alta presién para la evaluacién
de aminoacidos, vitaminas, lipidos, asi como
de espectometria de absorcién atémica (para
medir toda clase de minerales).

6) REDIRIGIR LOS ESFUERZOS DE LA PLANTA DE ALIMENTOS.

gunos nutrimentos en abundancia y que sean
de facil acceso como son los insectos, ya que en
algunos paises se consideran una fuente rica en
proteinas, concepto importante para el futuro.

c) Desarrollar proyectos d e metabolémica en
conjunto con la RAI (para evaluar la presencia
de metabolitos en alimentos, en fluidos biold-
gicos o metabolitos formados por la microbio-
ta intestinal) a través de diferentes plataformas
de espectrometria de masas.

d) Desarrollar proyectos de bioinformatica (con
equipo de suficiente capacidad para evaluar
todos los metadatos) en conjunto con la RAL.

Esta planta deberéa orientarse a la produccién de suplementos alimenticios, suplementos para el con-

trol de diferentes enfermedades emergentes en nuestro pais como diabetes, obesidad, sindrome me-

tabdlico, hipercolesterolemia, esteatosis hepatica, enfermedades renales, sarcopenia, etc. que puedan

producirse para pacientes del Instituto y de otras instituciones del sistema nacional de salud a un costo

significativamente mas bajo que los productos importados.

De igual manera tomando en consideracién los recursos locales hacer propuestas con nuevas formula-

ciones que mejoren la nutricion en las poblaciones marginadas.

El desarrollo de estos nuevos productos a base de alimentos funcionales para la atencién de pacientes

con diferentes enfermedades metabdlicas en donde se tenga evidencia cientifica de sus beneficios, es-

tos desarrollos se protegeran a través de la generacién de patentes.

Para ello se requiere contratar a quimicos especializados en tecnologia de alimentos.
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ESTRATEGIA

OBJETIVO

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Fortalecer la politica de Nutricién del Instituto

Ser protagonista en el uso de diferentes méto-
dos, tecnologias y procedimientos de investiga-
cion de frontera en el campo

Fortalecer el liderazgo del Instituto en el concep-
to de Dieta Saludable y Sostenible (DSS)

Entendery atender a nuestros pacientesy a la po-
blacién en general en problemas de nutricién y
salud con una visién de futuro.

Beneficiar a la poblacion en el acceso a una dieta
equilibrada, saludable y sostenible con bajo im-
pacto nocivo para el ambiente

. ) Ampliary fortalecer la colaboracién en el desarro-
INTENSIFICAR LA INVESTIGACION CIENTIFICA

) llo de programas de educacién nutricional con las
EN EL CAMPO DE LA NUTRICION

autoridades federales
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Mejorar los programas de educaciéon/promo-
cion/prevencién primaria/deteccion temprana
de problemas de salud.

Desarrollar nuevas lineas de investigacion sobre
los cambios metabdlicos en las personas de re-
giones especificas del pais asociados con el tipo
de dieta que consumen.

Establecer politicas publicas en colaboracién con
las autoridades locales y federales

Conocer el perfil genético, la microbiota intesti-
nal, entre otros factores, asi como el efecto de las
dietas que consumen y brindar una atencién fun-
cional a la poblacién.

Desarrollar programas de seguimiento a largo
plazo de poblaciones en riesgo de presentar en-
fermedades metabdlicas relacionadas con la nu-
tricion

Promover medidas de intervencién temprana en
colaboracién con las autoridades de salud.

Conocimiento los diversos factores bioldgicos in-
volucrados en las problematicas de la salud nutri-
cional.

Generar modelos predictivos que ayuden a aten-
der problemas especificos de los problemas de
salud frecuentemente asociados a la nutricidn

Promover la educacién nutricional en la pobla-
cidn, tanto a nivel nacional como internacional.

Promover el consumo de alimentos tradicionales
de la dieta del mexicano, y de los cuales se ten-
ga evidencia cientifica para beneficio tanto de la
salud de la poblacién como a los productores de
estos alimentos.

Reanudar los estudios de identificacion de pro-
piedades bioldgicas de los alimentos que han
sido substituidos por productos inadecuados e
industrializados.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

INTENSIFICAR LA INVESTIGACION CIENTIFICA
EN EL CAMPO DE LA NUTRICION

Ampliary fortalecer la colaboracién en el desarro-
llo de programas de educacién nutricional con las
autoridades federales

Desarrollar el concepto de la nutricidén persona-
lizada, en especial a los pacientes del Instituto vy,
de ser posible, entre el personal del mismo.

Desarrollar el concepto de la nutricidén persona-
lizada en poblacién infantil en coordinacién con
instituciones pediatricas

Mejorar la respuesta del organismo en los indivi-
duos de una poblacién, con el consumo de nutri-
mentos en particular al de hidratos de carbono,
grasas y posiblemente proteinas.

Desarrollar algoritmos predictivos con base en las
diferentes variables biolégicas de los individuos,
considerando que las personas tengan una res-
puesta metabdlica éptima de acuerdo con sus ne-
cesidades individuales.

Ser pionero en este campo, el cual tendra una am-
plia relevancia para la disminucién en la tasa de
varias enfermedades créonico-degenerativas aso-
ciadas a la obesidad, como son la diabetes y las
enfermedades cardiovasculares.

Crear alianzas con el Hospital Infantil de México
Federico Gédmez, el Instituto Nacional de Pedia-
tria y los hospitales pediatricos de la Ciudad de
México para el desarrollo de estos conceptos de
nutricién.

Desarrollar programas de educacion nutricional
en poblaciones especificas con el apoyo de las
autoridades federales
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Generar fundamentacion bioldgica basica del
funcionamiento de diferentes tratamientos dieta-
rios para el abordaje de la obesidad.

Conocer los acontecimientos durante el desarro-
llo de las estrategias definidas en los tratamientos
dietarios, que pueden repercutir en problemas
adicionales para estas personas.

Transmitir a la poblaciéon conceptos clave bien
elaborados, derivados de la nutrigendmica y la
nutrigenética.

Realizar investigacion acerca de los mecanismos
de regulaciéon de la termogénesis.

Conocer los alimentos que poseen caracteristi-
cas de estimulacién del proceso de termogénesis
para que se apliquen durante el tratamiento de
pacientes con obesidad.

|dentificar compuestos bioactivos derivados de
alimentos funcionales que puedan ser utilizados
como estimuladores de la termogénesis para el
control del sobrepeso.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Desarrollar programas de educacion nutricional
en poblaciones especificas con el apoyo de las
autoridades federales

Desarrollar programas con la intervencion de
grupos de expertos (Nutricion de Comunidad y
Epidemiologia de la Nutriciéon)

Conocer los cambios metabdlicos que ocurren en
las personas de regiones especificas del pais aso-
ciados con el tipo de dieta que consumen.

Definir el perfil genético, la microbiota intestinal,
entre otros factores para conocer los riesgos y las
fortalezas en estas poblaciones en el largo plazo.

INTENSIFICAR LA INVESTIGACION CIENTIFICA
EN EL CAMPO DE LA NUTRICION

Desarrollar nuevos productos alimenticios

Proponer productos con base en las propiedades
obtenidas de estudios de nutrigendmica, micro-
biota y metabolémica de alimentos individuales.

Analizar alimentos comunes en algunos segmen-
tos de la poblacién que contengan nutrimentos
en abundancia y que sean de facil acceso como
son los insectos

|dentificar los productos alimentarios que mejo-
ren la salud de la poblacién mexicana consideran-
do principalmente aquellos alimentos presentes
en la dieta tradicional.

Integrar una base de alimentos que aporten un
mayor nimero nutrimentos y que sean conside-
randos una fuente rica en proteinas a la dieta de
la poblacion mexicana.

Desarrollar nuevas areas de investigacion funda-

mentales en el quehacer de la nutricidn

Construir la Unidad de Microbiota

Evaluar el efecto de los medicamentos, alimen-
tos, enfermedades en la microbiota, microbioma
o0 metagendmica.

Fundar la Unidad de cromatografia de gasesy de
liquidos de alta presién

Evaluar los aminoécidos, vitaminas, lipidos, asi
como de espectometria de absorcién atdémica
(para medir toda clase de minerales).

Desarrollar proyectos de metabolémica en con-
junto con la RAI

Evaluar la presencia de metabolitos en alimentos,
en fluidos biolégicos o metabolitos formados por
la microbiota intestinal

Desarrollar proyectos de bioinformética

Crear una base de datos que concentra la evalua-
cién de todos los metadatos.

Redirigir los esfuerzos de la planta de alimentos
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Desarrollar proyectos de bioinformética

Orientar las actividades de la planta piloto.

Proponer nuevas férmulas que mejoren la nutri-
cién en las poblaciones marginadas

Crear una base de datos que concentra la evalua-
cion de todos los metadatos.

Producir suplementos alimenticios, suplemen-
tos para el control de diferentes enfermedades
emergentes en nuestro pals.

Desarrollar nuevos productos a base de alimen-
tos funcionales para la atencidn de pacientes con
diferentes enfermedades metabdlicas.
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OBJETIVO PRIORITARIO
=m 5 mm

CONTINUAR Y AMPLIAR EL ALCANCE DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO
INNOVADOR DE ORGANIZACION, PLANEACION Y ADMINISTRACION QUE
FORTALEZCA TODAS LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES.
MANTENER UN MODELO DE GESTION ADMINISTRATIVA QUE ROBUSTEZCA
EL USO TRASPARENTE DE LOS RECURSOS INSTITUCIONALES.
CONTINUAR LA INTERACCION CON ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO Y
PRIVADO PARA LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS QUE
PERMITAN CUMPLIR CON LAS ACTIVIDADES SUSTANTIVAS DEL INSTITUTO.
PROPICIAR UN AMBIENTE LABORAL INCLUYENTE, EQUITATIVO, RESPETUOSO
Y ESTIMULANTE QUE PERMITA EL DESARROLLO PROFESIONALY HUMANO
DE SUS INTEGRANTES.

FORTALEZAS

a) Estructura institucional con principios y filosofia propias.

b) Organizacién interna sélida.

c) Imagen y prestigio institucional nacional e internacional.

d) Personal comprometido y con experiencia.

OPORTUNIDADES

a) Ampliar y modernizar el area juridica para la
mejor atencién de los asuntos de esta materia.

b) Mejorar la atencién médica con calidad y segu-
ridad a través de la capacitacién continua del
personal.

c) Armonizar el funcionamiento de los almacenes
y el archivo institucional con regulaciones nor-
mativas.

d) Establecer un programa de sustitucién de equi-
po médico, mobiliario e instalaciones del Insti-
tuto una vez que hayan cumplido su vida util.

e) Reforzar los procesos de adquisicion de insu-
mos y medicamentos con las compras consoli-
dadas del sector.

f) Optimizar la administracion de los recursos de
terceros para proyectos de investigacion.

g) Actualizacién y capacitacion continua del per-
sonal administrativo.

h) Incrementar la seguridad de los servidores in-
formaticos a través de un sistema de monitoreo
continuo para evitar la pérdida de informacién
sensible.
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i) Mejora en la planeacion de necesidades de
medicamentos, insumos, tecnologfa, entre
otros.

j) Actualizacién de las matrices de costos de pro-
ductos y servicios para establecer un tabulador
actualizado que facilite el establecimiento de

convenios.

DEBILIDADES

a) Asimilacion lenta del proceso de cambio, agu-
dizado por la pandemia que vivimos.

b) Procesos ineficientes en la adquisicién y previ-
sion de insumos y medicamentos.

c) Sistemas informaticos legados que manejan la
informacién de los recursos financieros, cuen-
tas por cobrar, CADI, entre otros, dificultando
su mantenimiento y actualizacion.

d) Obsolescencia de equipo de tecnologias de la
informacidn.

AMENAZAS

k) Visibilidad, actualizacion y seguimiento del
Plan Maestro Institucional de Instalaciones e In-
muebles.

1) Promover el desempeno del personal con base
en la filosofia institucional.

e) Personal con riesgo de cansancio extremo
(burn out).

f) Retraso en la actualizacidon de los manuales de
organizacién y de procedimientos de un gran
numero de departamentos.

g) Obsolescencia del equipo médico y biomédi-
co (30%).

a) Volumenes de medicamentos que rebasan la capacidad de los

almacenes.

b) Retraso en la gestion de los proyectos que se registran en la

cartera de inversidn.

c) Actitudes poco comprometidas en el cumplimiento de

obligaciones institucionales por parte de ciertos grupos del

personal.
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ANTECEDENTES

El Instituto ha tenido como reto disponer de la infraestructura administrativa adecuada para las activi-
dades de asistencia, investigacidn, ensefianza y de apoyo en actividades de nutricion. Esto ha permiti-
do proporcionar servicios médicos eficientes, eficaces y de calidad, que dieron su fruto en el sismo de
2017 y durante la pandemia por COVID-19, ya que con los avances alcanzados se pudo resolver un reto
formidable sin que se convirtiera en una situacion de desastre asistencial o administrativo.

AuUn hay mucho por atender, por lo cual se plantea mejorar la gestion de los recursos suficientes para
desarrollar la infraestructura necesaria, alcanzar el mantenimiento éptimo y actualizacion permanente
de los equipos del Instituto.

De este modo en el marco de los principios rectores del PND como un nuevo modelo de desarrollo se
seguirad cuidadosamente los principios rectores:

® Honradez y honestidad.

* No al gobierno rico con pueblo pobre.

® Economia para el bienestar.

* Por el bien de todos, primero los pobres.

* No dejar a nadie atrds, no dejar a nadie fuera.

En observancia al principio rector del PND, No Dejar a Nadie Atras, No Dejar a Nadie Fuera, se busca
proveer servicios de salud con igualdad, equidad, sin discriminacién y acceso efectivo a toda persona,
por lo que se atiende a: mujeres y hombres; poblacién migrante; poblacion LGBTTTI; comunidades
indigenas, afromexicanas y personas con discapacidad, se han hecho adecuaciones estructurales para
mejorar la accesibilidad a esta poblacidn.

Se reconoce que la cobertura de este objetivo requiere modernizaciéon administrativa en cuanto a los
métodos y la adquisicién o desarrollo propio de las plataformas necesarias para la realizacién de todos
los procesos. Con la actualizacidn tecnoldgica se logra un impacto favorable hacia el medio ambiente,
por el aprovechamiento de los recursos no renovables, por la disminucién en el gasto de energia eléc-
trica y de combustibles.

El Instituto ha tenido avances significativos en la gestion administrativa; no obstante, se reconoce la
necesidad de incrementar la capacidad humana y de infraestructura, por la apertura de los nuevos ser-
vicios ambulatorios y el inicio de actividades de la torre de hospitalizacién en fecha préxima.
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Se reconoce que aun enfrentamos retraso en la prestacién de servicios médicos y en la prestacion de
algunos procedimientos de diagndstico, derivados de la saturacion de los servicios; como consecuen-
cia de ello los enfermos y sus familias hacen gastos en medicacion o procedimientos médicos por la
necesidad de alivio de sus dolencias ante el retraso en el diagndstico definitivo. Lo cual tiene impacto
econdmico y emocional que rebasa al enfermo y afecta notablemente a su entorno familiar.

Se propone:

1) CONSOLIDACION DEL PROGRAMA FEDERAL DE GRATUIDAD i

Por acuerdo de la Junta de Gobierno de 3 de diciembre de 2021, se aplican resoluciones que benefi-
cian o protegen a personas sin seguridad social, a personas con seguridad y atendidas previamente en
el Instituto, a personas con cobertura de gastos médicos privados que optan por buscar atencién en el
Instituto, personas con beneficio de servicios subrogados y a los trabajadores del Instituto y sus familia-
res directos de acuerdo con las condiciones generales de trabajo. Asimismo, se autoriza proporcionar
servicios de laboratorio, gabinete, procedimientos y evaluacion integral a usuarios no institucionales, con
un cobro suficiente para aumentar la captacion de recursos autogenerados aprovechando la capacidad
instalada.

Se propone:

a) Atender a todos aquellos pacientes con si- (consulta, estudios de laboratorio y de gabine-
tuaciones de emergencia (en relacion con las te), procedimientos y medicamentos.

patologias que atendemos) en el servicio de _ _ ,
) . e) Monitorear las necesidades de medicamentos
urgencias, una vez estabilizado el enfermo, los

. . , . de los pacientes, para incorporar en los catélo-
pacientes con derechohabiencia seran referi-

gos de insumos aquellos necesarios en coordi-

dos a su institucion y cubrirdn los gastos ero- o
nacion con CCINSHAE e INSABI.

gados de acuerdo con el nivel socioeconémico

definido por trabajo social. f) Participar en la implementacion de la politica

: L federal de garantizar el derecho a la salud de
b) Aceptar al paciente en condicién de emergen-

: - la poblacidn mexicana a través de un buen es-
cia una vez verificado el estado de no derecho-

L . . uema de evaluaciones realizadas por nuestro
habiencia y con la referencia debida. q P

departamento de trabajo social y el servicio de
c) Garantizar al paciente sin derechohabiencia to- preconsulta.

dos los servicios antes sefalados ademas de la

S . : L g) Valorar los beneficios de la politica de gratui-
cirugia y los insumos necesarios (protesis, orte-

. . G dad a través encuestas periddicas.
sis, catéteres, etc.) que recibird a titulo de gra-

tuidad, buscando siempre el mayor beneficio  h) Monitorizar el beneficio de los programas de
para el usuario y su familia. vacunacion de adultos por el Instituto, en pa-
cientes, familires, empleados y sus familiares

d) Garantizar al paciente sin derechohabiencia en

: . de estos y, en su caso, publico en general.
consulta externa la gratuidad de los servicios
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2) CONTINUACION DE LA CONSTRUCCION Y EQUIPAMIENTO

DE LA NUEVA TORRE DE HOSPITALIZACION

La construccidn de la nueva torre de hospitalizacion representa un reto formidable para la organizacion
administrativa del Instituto que nos obliga a un ejercicio éptimo de fortaleza y planeacién. Esta torre
contiene en su interior los anhelos de muchos grupos de profesionales de la salud del Instituto; con ella
ofreceremos una atencién de calidad con seguridad, con areas dignas y confortables para pacientes,
familiares y para los trabajadores de la salud.

En esta torre se han concentrado los esfuerzos de conceptualizacion y planeacién de un gran grupo
de profesionales de la salud, de administracién, de disefio y de construccién, con una idea en comun
de proporcionar un nuevo edificio lleno de tecnologia de Ultima generacién que, con el apoyo del Go-
bierno Federal, a través de la CCINSHAE y de la Secretaria de Salud, ofrecerd nuevos paradigmas en la
construccién de espacios destinados al cuidado de la salud en México. Con ello el Instituto propone un
nuevo modelo arquitecténico de edificacion en la Ciudad de México y en el pais entero que provocara
innovacion de la reglamentacion y de la estructuracion de este tipo de edificaciones.

La administracidn de los recursos destinados a la construccién, instalacion de los acabados y el equipa-
miento de la nueva torre nos exigen una disciplina administrativa y transparencia en el ejercicio de los
recursos del pueblo mexicano; de modo que continuaremos la construccién de éste con todo el impetu
necesario para terminar esta magnifica obra que traerd como consecuencia un nuevo modelo de aten-
cién de los pacientes hospitalizados. La entrega de la estructura se ha completado durante el primer
trimestre de 2022.

Se propone:

a) Vigilar y supervisar la colocacién de instalacio- ® Traslado de equipo funcional desde la torre

nesy acabados, el proceso de licitacion y la ter- actual de hospitalizacién (quiréfanos, CEYE,

minacion de la obra para finalizar entre diciem- UTI, demas areas de hospitalizacién).

bre de 2023 y febrero de 2024. ) _ ) _
e Traslado de otras areas (farmacia, epidemio-
b) Hacer una distribucién cuidadosa de personal. logia hospitalaria, hemodidlisis, nutriologia

o ., i clinica)
* Redistribucién del personal de enfermeria
para actividades de atencion ambulatoria y  d) Capacitar al personal en medidas de protec-
atencion hospitalaria (10 centrales de enfer- cién civil con la ejecucién de simulacros tipo

meria). sismo, incendio y reconversién.

e Contratacién de nuevo personal (afanado-  e) Disefiar un Plan Maestro de un Hospital Seguro

res, camilleros, mantenimiento, limpieza vy )
igilancia) ® Proyecto que cumpla con las necesidades y
vigilancia). o o
requerimientos de las normas oficiales y los

c) Evaluar el equipamiento oportuno y completo, estandares internacionales para hospitales,

asi como la funcionalidad. el proyecto incluye la torre nueva de hospi-

o ) ) talizacion y los servicios de atencidn clinica
* Adquisicion de equipo por arrendamiento o ,
de los edificios restantes (UPA, radiooncolo-

O compra gia, edificio de los fundadores, etc.)
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¢ Contemplar la construccién o la ubicaciéon
correcta de accesos, infraestructura, tecno-
logia y la operacidn cotidiana a fin de lograr
un sistema integrado de servicios con flujos
de movimiento adecuados, asi como garan-
tizar instalaciones seguras y confortables.

3) OPTIMIZACION DE LA VIGILANCIA DEL PRESUPUESTO, -

EL GASTO INSTITUCIONAL, LA RENDICION DE CUENTAS
Y LA RESPUESTA A OBSERVACIONES DE LOS ORGANISMOS FISCALIZADORES

Si bien la gestion administrativa del Instituto ha sido por lo general transparente y eficaz, es necesario
optimizar los procesos a fin de ganar experiencia administrativa, favorecer la digitalizacion de los datos
y mejorar la organizacién y el manejo de la informacién administrativa. Asimismo, la optimizacién de los
recursos financieros serd un tema prioritario, a fin de garantizar los insumos y servicios de calidad para la

operacion.
Se propone:

a) Vigilar que la adquisiciéon o contrataciéon de
bienes o servicios, sea siempre conforme a las
mejores condiciones de precio y calidad, para
cumplir las normas regulatorias del gasto pu-
blico.

b) Garantizar el funcionamiento de las instalacio-
nes, servicios e insumos con la calidad necesa-
ria para mantener la atencidn de excelencia.

c) Asegurar la funcionalidad de los sistemas infor-
maticos integrados para cumplir todo el pro-
ceso administrativo, desde la identificacion de
necesidades de los departamentos, hasta su
suministro, monitoreando el comportamiento
con un enfoque de calidad y mejora continua.

d) Mejorar la ejecucidn y distribucién del presu-
puesto autorizado.

e) Optimizar la transparencia del ejercicio del
gasto, vigilando su aplicacién oportuna.

f) Reconocer las observaciones hechas por los
organismos de fiscalizacion administrativa;
responder con eficacia, honradez, prontitud y
transparencia las observaciones hechas y pro-
curar su seguimiento temprano y eficaz.

g) Atender las obligaciones del sistema de ren-
dicién de cuentas y de transparencia a través
una plataforma de datos e informacién abier-
tos que permita proporcionar informacién de
manera rapiday al alcance de los usuarios per-
tinentes.

h) Contar con informacién digitalizada o sistema-
tizada, desde los procesos macro del Instituto
vinculados con las estadisticas de produccién,
permitird anticipar o atender, observaciones
hechas por los diferentes organismos de fisca-
lizacién gubernamental y de la sociedad civil.
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4) MEJORA EN LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS

El manejo del personal es una de las tareas mas delicadas de la gestion institucional, para mantener la

armoniay la cohesidn.
Se propone:

a) Automatizar los accesos en el Instituto con res-
puesta inmediata en las plataformas de infor-
matica de acuerdo a las funciones del personal,
para vincular en forma automatica el acceso del
empleado a los diversos sistemas y servicios en
funcién de los permisos autorizados.

b) Escalonar los horarios del personal para am-
pliar los servicios asistenciales durante los tur-
nos matutino y vespertino. En la actualidad, el
Instituto tiene contemplado en su normativa la-
boral la habilitacion de jornadas de acuerdo a
las necesidades del servicio.

c) Establecer coordinaciones administrativas y
médicas que garanticen la atencién a nivel ad-
ministrativo. Con la publicacién de diferentes
lineamientos y normativa en materia adminis-
trativa los requerimientos de informacion y las
peticiones de drganos fiscalizadores son cada
vez mas importantes (Organo Interno de Con-
trol, solicitudes de la CCINSHAE, COFEPRIS,
Auditoria Superior de la Federacion), por ello
se requiere que cada Direccién, Subdireccién,
Departamento cuente con personal capacita-
do para dar atencién y respuesta.

d) Gestionar plazas de nueva creaciéon para cubrir
las necesidades apremiantes de la nueva torre
de hospitalizacién, pero sobre todo, los nuevos
espacios de servicios ambulatorios que se abri-
rén con esta propopuesta.

e) Fortalecer el programa de estimulos y recono-
cimientos por desempeno, asiduidad, etc.

f) Atender las necesidades de enfermeria con la
habilitacién de una jornada apropiada para

el personal y la formacién de enfermeras por
cada especialidad, para lograr la continuidad
de los servicios en el area de hospitalizacién y
en los servicios ambulatorios, a través de la ca-
pacitacién de personal por cada servicio consi-
derando al personal de mayor antigliedad por
su experiencia en compafia de personal de
nuevo ingreso que permita capacitarlo durante
turnos fijos de manera continua.

g) Desarrollar el concepto de plantilla de perso-
nal de enfermeria por servicio, asi cada jefe de
servicio serad responsable de la distribucidn,
autorizacion de prestaciones y movimiento del
personal sin la intervencién de terceros.

h) Regularizar las plazas que hemos tenido como
eventuales en diversos servicios o deparamen-
tos.

i) Fortalecer las relaciones con el sindicato de tra-
bajadores del Instituto conforme a la norma-
tividad y las reformas laborales, mediante los
documentos normativos aplicables (Contrato
colectivo y Condiciones Generales de Trabajo).

j) Preparar el escenario juridico para hacer frente
a juicios laborales en ambos apartados (Apar-
tado A: Ley Federal del Trabajo/ Apartado B:
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado).

k) Aceptar el ingreso de nuevo personal con base
en capacidades, preparacion y actitud, no por
parentesco. La contratacion de empleados de-
bera basarse en la preparacidn y actitud no en
la relacién familiar o de amistad que pueda te-
ner el candidato con personal del sindicato o
con personal de base del Instituto. Ello permi-
tird el sano crecimiento institucional y personal
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de todos los empleados. Con ello se evitara la
perniciosa endogamia, el conflicto de intereses
y la discriminacién de otras personas capacita-
das y con actitud favorable, pero sin relaciones
de parentesco con personal del Instituto.

1) Introducir el concepto de postergaciéon del pe-
riodo vacacional y permisos en situaciones de
contingencia, con el debido acuerdo con el
personal. Este recurso nos permitird hacer fren-

5) MEJORA DE LOS SERVICIOS DEL COMEDOR PARA LOS EMPLEADOS

te a contingencias como la vivida con la pande-
mia por COVID-19.

m) Fortalecer la propuesta de salud y bienestar
del empleado como un programa importan-
te para lograr mejora de la calidad de vida de
ellos como catapulta para potencializar la cali-
dady la seguridad de la atencidn a la salud de
toda la poblacion objetivo del Instituto.

En cuanto al comedor y los alimentos dispensados para el personal del Instituto, hemos recibido repor-

tes de varios miembros de esta comunidad acerca de la calidad y composicion de los mismos, que no

se adaptan de manera clara con los principios que promueve nuestra casa acerca de la buena nutricion.

Se propone:

a) Realizar una revisién cuidadosa de la composi-
cion de los alimentos que se proveen a todos
nuestros empleados en conjunto con nuestros
expertos en nutricion para dispensar alimentos

6) MEJORA EN LA GESTION DE RECURSOS MATERIALES

con verdadero valor nutritivo y mejorar el esta-
do de salud de nuestro personal.

b) Ampliar horarios para casos especificos de de-
mora.

En este sentido el Instituto por su relevancia requiere un buen ejercicio de planeacién estratégica con

visién de largo plazo.
Se propone:

a) Optimizar el sistema de calculo de las necesi-
dades de medicamentos y de otros insumos
médicos, para evitar desabasto o sobre inven-
tario.

b) Prever las necesidades crecientes de almace-
namiento de insumos y de archivos.

¢) Prever las necesidades de almacenamiento de
alimentos.

d) Recuperacién de areas verdes.

e) Concebir un area para el programa de bienes-
tar de nuestros empleados.

f) Fortalecer el programa de sustitucién de equi-
po médico.

g) Fortalecer el programa de sustitucion del mo-
biliario y equipo administrativo.

h) Mejorar en el control sobre el uso de recursos
e insumos.

i) Gestionar mantenimiento preventivo en todos
los equipos médicos y biomédicos contrata-
dos.

j) Generar un plan maestro de infraestructura para
10 afos.
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7) MEJORA EN LA GESTION DE TECNOLOGIA

DE LA INFORMACION Y DE COMUNICACIONES

Para que el Instituto pueda ofrecer estos servicios serd necesario contar con las plataformas de cém-
puto robustas y bien adaptadas al funcionamiento institucional que nos permitan cumplir todas las

necesidades.
Se propone:

a) Fortalecer las plataformas de atencién a los pa-
cientes (expediente clinico electrénico, radio-
logia e imagenologia (RIS/PACS), laboratorios
clinicos (LIS) privilegiando la calidad de |a aten-
cién clinica y la seguridad de los datos.

b) Desarrollar las plataformas necesarias a fin de
soportar el programa institucional de Teleme-
dicina, como modelo sustentable de atencién
médica a distancia y como plataforma que pro-
vea servicios educativos a los pacientes del Ins-
tituto y a la comunidad médica con base en los
principios reguladores de la privacidad de da-
tos (servicios de salud, educaciéon médica, pro-
mocién de la salud, medidas de prevencidn).

c) Fortalecer las plataformas administrativas (GRP)
para el buen manejo de almacenes, de apoyo /
organizacion de nuestras farmacias, manejo de
personal, manejo de ndminas, administracion
de proyectos de investigacién, adquisiciones,
mantenimiento, etc.

d) Hacer los convenios correspondientes a fin de
lograr la instalaciéon y administraciéon de bases
de datos para investigacion (RED CAP).

e) Fortalecer el manejo de plataformas educativas
(UNAM).

8) FORTALECIMIENTO EN LA GESTION DE FINANZAS
Y RECURSOS ECONOMICOS

Las necesidades de operaciéon del Instituto han crecido de manera importante como se ha visto en los
ultimos afos, ahora con la instrumentacion del programa federal de gratuidad la generacién de recursos
propios se vuelve indispensable fortalecer otras acciones. De igual manera es necesario optimizar el
anélisis de costeo de la atencién de los pacientes buscando diferenciar el costeo por tipo de atenciény
con ello generar la informacién necesaria para el Sistema Nacional de Salud.

Se propone:

a) Promocién de los convenios de servicios médi-
cos con organizaciones de prestacién de servi-
cios para la generacién de recursos propios.

Aproximadamente entre el 30y el 40% de nuestros usuarios, antes de instrumentar la politica de gratui-
dad en la poblacién no derechohabiente, eran derechohabientes de alguno de los sistemas de seguri-
dad social del pais. Con base en estas alianzas mejoraremos los ingresos del Instituto y ayudaremos a
estas instituciones a mejorar los tiempos de espera, resolveremos el problema de un buen nimero de
pacientes que tiene garantizado su tratamiento y seguimiento a largo plazo y mejoraremos las finanzas
del Instituto al allegarnos recursos frescos.

Existe la iniciativa de estas alianzas desde la CCINSHAE, misma que ha avanzado poco hasta ahora. Por
ello se hacen las siguientes propuestas:

En el capitulo de gestién administrativa serd necesario:

a) Implementar un mejor sistema de vigilancia e) Colocar el nimero suficiente de impresoras en

continua. los consultorios para optimizar el uso del sis-

o _ _ ) tema AAMATES y beneficiar a los usuarios del

b) Sustituir completamente los sistemas informa- )
) programa federal de gratuidad.

ticos legados.

o ) . e) Mejorar la calidad de internet como soporte a

c) Sustituir los servidores en operacion. o .

las actividades multiples del personal del Ins-

d) Mejorar el sistema de voceo institucional. tituto.
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e Formalizar los convenios en forma de paque-
tes que resulten atractivos al Instituto y a las
otras instituciones (IMSS, ISSSTE, ISSEMYM,
Metro, SEDENA, SEMAR y otros). Ejemplos de
estos paquetes son trasplante renal, trasplante
hepatico, trasplante de células progenitoras,
procedimientos endovasculares (grandes va-
sos, corazén o neuroldgicos), radioterapia, y los
procedimientos diagndsticos invasivos de alta
complejidad.

e Estos convenios se realizarian en el entendido
de atender de manera primordial a la poblacién
sin derechohabiencia y los espacios restantes
se ofrecerian para la atencién de pacientes de
otras instituciones.

e Adquirir un segundo acelerador lineal para am-
pliar la capacidad de radioterapia y ofertar este
servicio dentro de los convenios de apoyo asis-
tencial.

b) Mejorar el sistema de costeo del paciente.

e Optimizar el uso de las matrices de costos exis-
tentes.

e Desarrollar las matrices de costos y de procesos
necesarios para la evaluacién pertinente con
actualizacion frecuente de las mismas.

c) Revision detallada de los recursos de terceros
para cumplimiento normativo en todos los as-
pectos: equipos, mobiliario, disponibilidad y
personal.

Propuesta de Programa de Trabajo para la Direccién General del INCMNSZ 2022 | 2027

283



9) MEJORA ADMINISTRATIVA Y GERENCIAL DE LA INVESTIGACION i 12) DISTRIBUCION OPTIMA DE LA TORRE DE HOSPITALIZACION ACTUAL.

Desarrollada en el Objetivo prioritario 3. Se establecerd un grupo de trabajo para la asignacion de los espacios que quedaran libres en esta
torre, buscando la distribucién equitativa entre labores asistenciales, actividades de investigacién y los
10) PROPUESTA DE RELEVO GENERACIONAL DE LOS ESPACIOS

DE JEFATURA SERVICIOS/UNIDADES/DEPARTAMENTOS/SUBDIRECCIONES

espacios necesarios para educacion, dado que se liberaran aproximadamente 5000 metros cuadrados.

Se propone:

Desde su fundacién el Instituto ha tenido como una fortaleza la incorporacién de médicos especialistas ) . . - ) .
a) Realizar un estudio cuidadoso de la estructura  ¢) Distribuir de manera oportuna los espacios dis-

jévenes y bien formados, asi como nuevos investigadores bien entrenados que inyectan nuevas ideas del edifici
el edificio.

o onibles después del andlisis estratégico.
en el quehacery desarrollo de nuestra institucién. P P 9

b) Finalizar el reforzamiento de tercero y cuarto
Se propone:

pisos.

a) Establecer la politica de recambio genera-
cional de manera seria y programada de los
mandos medios (subdirecciones, jefaturas de
departamento, jefaturas de servicio, clinicas de
atencion, unidades, comités) en un periodo ra-
zonable de cinco afos con posibilidad de re-
novacién de un solo periodo mas, hasta sumar

Esta rotacién programada permitird que todos
los lideres hagan un esfuerzo méximo durante
el periodo de su gestion y, por otro lado, faci-
litard que otros miembros de ese grupo intro-
duzcan una nueva visién y, asimismo, adquie-
ran experiencia necesaria en la conduccién de
estos.

13) OPTIMIZACION DE LAS ACCIONES DE PLANEACION |50

Las actividades sustantivas del Instituto requieren de vinculacién sélida con otras instancias, tanto den-

tro como fuera de la institucién. Por ello las acciones de planeacién son muy importantes en el corto y

en el mediano plazo, en la aplicacién y el desarrollo de sistemas modernos de organizacién y progra-

o - macion presupuestal, evaluacién de las actividades institucionales, vinculacion con otras entidades no
un méaximo total de 10 afios. . : . . . ., L
sectoriales y registro de los programas de mejora continua de la calidad de la atenciéon médica.

11) RENOVACION DEL DEPARTAMENTO DE INGENIERIA BIOMEDICA i Se propone:

El Departamento de Ingenieria Biomédica ha desarrollado, implementado y formalizado el Sistema de
Gestion de la Calidad (SGC) desde 2005, a fin de satisfacer los requisitos de la norma internacional (ISO
9001:2008), con el objetivo de gestionar la tecnologia biomédica del Instituto para alcanzar la optimi-
zacion del servicio con beneficio en el tiempo, funcionalidad, confiabilidad y aumento de la vida util,
generando un impacto positivo en el gasto invertido en el equipo y contribuir sustancialmente a la me-
jora de la calidad de los servicios prestados, como mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo,
asi como la verificacion, el ajuste y la calibracién de los equipos biomédicos para la tecnologia médica

utilizada en diagnéstico, tratamiento, rehabilitacion e investigacion del Instituto.

Se propone:

a) Desarrollar plataformas de informética para el
cuidado de los equipos biomédicos que per-
mitan la vigilancia continua a distancia.

b) Crear estrategias y plataformas que mejoren la
interconectiviad de los dispositivos médicos y
biomédicos.

c) Formalizar la imparticiéon de cursos de capaci-
tacion y asesoria por el personal del departa-
mento a estudiantes nacionales e internaciona-
les y demas usuarios involucrados en el uso de

equipos biomédicos del Instituto para fortale-
cer las competencias del mismo.

d) Participar en el desarrollo de los programas
de inteligencia artificial del Instituto con orien-
tacion a la supervision del desempeno de los
equipos médicos y biomédicos.

e) Contribuir en el desarrollo de nuevos dispo-
sitivos y equipos médicos y biomédicos Utiles
para la atencién de los enfermos y de uso coti-
diano en los laboratorios.
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a) Fortalecer las actividades de coordinacidn, su-
pervision y evaluacion de los programas insti-
tucionales y su apego al PND y al PSS.

b) Robustecer las acciones de integracién de ma-
trices y actualizacién de costos.

c) Armonizar las actividades de las diferentes Di-
recciones de area en el cumplimiento de los
programas de trabajo.

d) Armonizar las actividades institucionales con
las instancias reguladoras, tanto del sector sa-
lud, como de otros sectores.

e) Mejorar el seguimiento de los acuerdos deriva-
dos de las reuniones de la Junta de Gobierno,
asi como de los acuerdos derivados de las re-

uniones con el Consejo Asesor Externo y con
el Consejo Técnico de Administracion y Progra-
macion.

f) Mejorar el proceso de aplicacion de la norma-
tividad institucional en acuerdo con las normas
que guian la Administracién Publica Federal,
particularmente al Sector Salud (elaboracién
de Manuales de Organizacién, Manuales de
Procedimientos, Manuales Técnicos y Manua-
les de Comités Institucionales).

g) Vigorizar el programa de Control Interno Insti-
tucional con la identificacién de los riesgos en
la gestion institucional (Programa de Adminis-
tracion de Riesgos) que pudieran afectar nega-
tivamente el desempefio de sus funciones.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Atender a todos aquellos pacientes en situacio-
nes de emergencia

Proporcionar servicio de urgencias a todos los
pacientes que acuden al Instituto observando al
principio rector del PND, No dejar a nadie atras,
no dejar a nadie fuera.

Proporcionar servicios de laboratorio, gabinete,
procedimientos y evaluacién integral a usuarios
no institucionales.

CONTINUAR Y AMPLIAR EL ALCANCE DE LA IM-
PLEMENTACION DEL MODELO INNOVADOR DE
ORGANIZACION, PLANEACION Y ADMINISTRA-
CION QUE FORTALEZCA TODAS LAS ACTIVIDA-
DES INSTITUCIONALES

Consolidacion del Programa Federal de Gratui-
dad
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Aceptar al paciente en condicidon de emergencia
una vez verificado el estado de no derechoha-
biencia y con la debida referencia.t

Proporcionar servicio de urgencias a todos los
pacientes que acuden al Instituto observando al
principio rector del PND, No dejar a nadie atras,
no dejar a nadie fuera.

Garantizar al paciente sin derechohabiencia to-
dos los servicios institucionales, ademas de la ci-
rugia y los insumos.

Otorgar a titulo de gratuidad los insumos ne-
cesarios para la recuperacién de la salud de los
pacientes, buscando el mayor beneficio para los
ellos y sus familiares.

Garantizar al paciente sin derechohabiencia en
consulta externa la gratuidad de los servicios

Proporcionar los servicios de consulta de prime-
ra vez, subsecuente, estudios de laboratorio y de
gabinete, asi como los procedimientos y medica-
mentos para mejorar su salud.

Monitorear las necesidades de medicamentos de
los pacientes.t

Incorporar en los catdlogos de insumos aquellos
medicamentos necesarios para la atencion de los
pacientes en coordinacién con CCINSHAE e IN-
SABI

Participar en la implementacién de la politica fe-
deral de garantizar el derecho ala salud de la po-
blacion mexicana.

Estandarizar un buen esquema de evaluaciones
realizadas por nuestro departamento de trabajo
social y el servicio de preconsulta.

Valorar los beneficios de la politica de gratuidad.

Conocer el alcance de la participacién del Institu-
to en cumplimiento a la politica de gratuidad.

Monitorear el beneficio de los programas de va-
cunacion de adultos por el Instituto

Dar seguimiento a los programas de vacunacién a
fin de definir estrategias que permitan generar un
mayor impacto de estos programas.
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ESTRATEGIA

OBJETIVO

PROPUESTA

Vigilar y supervisar el proceso de licitacion de la
colocacidon de instalaciones y acabados

OBJETIVO Y METAS

Finalizar la construccidn de la nueva torre entre
diciembre de 2023 y febrero de 2024.

Hacer una distribucion cuidadosa de personal

Redistribuir al personal de enfermeria para cubrir

las actividades de atenciéon ambulatoria y aten-
cién hospitalaria (10 centrales de enfermeria).

Contratar nuevo personal (afanadores, camilleros,
mantenimiento, limpieza y vigilancia)

Minimizar la adquisicion de equipo por arrenda-
miento o compra.

Evaluar el equipamiento oportuno y completo,

MANTENER UN MODELO DE GESTION ADMI- 25 como su funcionalidad

NISTRATIVA QUE ROBUSTEZCA EL USO TRASPA-
RENTE DE LOS RECURSOS INSTITUCIONALES

Continuar la Construccién y Equipamiento de la

Nueva Torre de Hospitalizacidon con Transparencia
Trasladar el mayor nimero de equipos funciona-

les desde la torre actual de hospitalizacion (quird-
fanos, CEYE, UTI, demas areas de hospitalizacién).

y Optimizacién

Trasladar otras éareas (farmacia, epidemiologia
hospitalaria, hemodidlisis, nutriologia clinica)

Realizar ejercicios de simulacion de sismos, incen-
dios y reconversién de actividades sustantivas.

Capacitar al personal en medidas de proteccién
civil

Contar con un proyecto que cumpla con las nece-
sidades y requerimientos de las normas oficiales
y los estdndares internacionales para hospitales.

Disenar un Plan Maestro de Hospital Seguro

Lograr un sistema integrado de servicios con flu-
jos de movimiento adecuados, asi como garanti-
zar instalaciones seguras y confortables.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Vigilar la adquisicién o contratacién de bienes o
servicios

Cumplir las normas regulatorias del gasto publi-
co, conforme a las mejores condiciones de precio
y calidad.

Garantizar el funcionamiento de las instalaciones,
servicios e insumos.

Mantener una atencién médica de excelencia con
calidad y seguridad del paciente.

CONTINUAR Y AMPLIAR EL ALCANCE DE LA IM-
PLEMENTACION DEL MODELO INNOVADOR DE
ORGANIZACION, PLANEACION Y ADMINISTRA-
CION QUE FORTALEZCA TODAS LAS ACTIVIDA-
DES INSTITUCIONALES

Consolidacién del Programa Federal de Gratui-

dad
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Asegurar la funcionalidad de los sistemas infor-
maticos integrados

Cumplir con el proceso administrativo identifican-
do las necesidades de los departamentos, sumi-
nistrando y monitoreando el comportamiento de
los sistemas con un enfoque de calidad y mejora
continua.

Mejorar la ejecucion y distribucién del presu-
puesto autorizado

Cubrir las necesidades del Instituto, evitando una
mayor dependencia de las cuotas de recupera-
cion.

Optimizar la transparencia del ejercicio del gasto,
vigilando su aplicacion oportuna

Atender oportunamente los requerimientos de
informacidn de las unidades fiscalizadoras.

Reconocer las observaciones hechas por los or-
ganismos de fiscalizacién administrativa

Responder con eficacia, honradez, prontitud y
transparencia las observaciones recibidas procu-
rando su seguimiento temprano y eficaz.

Atender las obligaciones del sistema de rendi-
cion de cuentas y de transparencia

Implementar una plataforma de informacién y da-
tos abiertos que permita proporcionar informa-
ciéon de manera rapiday al alcance de los usuarios
pertinentes.

Contar con informacién digitalizada o sistemati-
zada

Vincular estadisticas de produccién de los pro-
cesos macro del Instituto que permita anticipar o
atender, observaciones recibidas de los diferen-
tes organismos de fiscalizacion gubernamental y
de la sociedad civil.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Automatizar los accesos en el Instituto con res-
puesta inmediata en las plataformas de informa-
tica

Vincular en forma automatica el acceso del em-
pleado a los diversos sistemas y servicios en fun-
cion de los permisos autorizados.

Escalonar los horarios del personal

Ampliar los servicios asistenciales durante los tur-
nos matutino y vespertino.

Habilitar un mayor nimero de jornadas segun las
necesidades del servicio institucional.

CONTINUAR Y AMPLIAR EL ALCANCE DE LA IM-
PLEMENTACION DEL MODELO INNOVADOR DE
ORGANIZACION, PLANEACION Y ADMINISTRA-
CION QUE FORTALEZCA TODAS LAS ACTIVIDA-
DES INSTITUCIONALES

Mejorar la Gestion de Recursos Humanos
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Establecer coordinaciones administrativas y mé-
dicas que garanticen la atencién a nivel adminis-
trativo

Contar con personal calificado que atienda los re-
querimientos de informacidén y las peticiones de
6rganos fiscalizadores garantizando la atencién a
nivel administrativo de las Direcciones, Subdirec-
cionesy los Departamentos.

Gestionar plazas de nueva creacién para cubrir
las necesidades apremiantes de la nueva torre de
hospitalizacién

Contar con personal médico, paramédico y a fin
cubrir los nuevos espacios de los servicios ambu-
latorios que se abrirdn en la nueva torre

Fortalecer el programa de estimulos y reconoci-
mientos por desempeno, asiduidad, etc.

Reconocer y apremiar el compromiso del perso-
nal del instituto en el desarrollo de sus activida-
des.

Atender las necesidades de enfermeria con la
habilitacion de una jornada apropiada para el
personal y la formacién de enfermeras por cada
especialidad

Lograr la continuidad de los servicios en el area
de hospitalizacion y en los servicios ambulatorios.

Capacitar al personal de nuevo ingreso en cada
uno de los servicios, considerando que el perso-
nal de mayor antigiiedad estimule su actividad
de aprendizaje de manera continua por su expe-
riencia.

Desarrollar el concepto de plantilla de personal
de enfermeria por servicio

Empoderar a las enfermeras jefes de servicio en la
distribucion, autorizacién de prestaciones y movi-
miento del personal sin la intervencion de terce-
ros
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Regularizar las plazas que hemos tenido como
eventuales en diversos servicios o departamen-
tos.

Dar seguridad y estabilidad a los trabajadores en
el desarrollo de sus actividades institucionales.

Fortalecer las relaciones con el sindicato de tra-
bajadores del Instituto conforme a la normativi-
dady las reformas laborales.

Asegurar que, en todos los lugares de trabajo del
Instituto, imperen condiciones armoniosas y pro-
ductivas de acuerdo con el contrato colectivo y
las condiciones generales de trabajo.

CONTINUARY AMPLIAR EL ALCANCE DE LA IM-
PLEMENTACION DEL MODELO INNOVADOR DE
ORGANIZACION, PLANEACION Y ADMINISTRA-
CION QUE FORTALEZCA TODAS LAS ACTIVIDA-
DES INSTITUCIONALES

Mejorar la Gestion de Recursos Humanos

Preparar el escenario juridico para hacer frente a
juicios laborales

Fortalecer las actividades del departamento de
relaciones laborales.

Aceptar el ingreso de nuevo personal con base
en sus capacidades, preparacion y actitud

Contratar empleados preparados y actitud de servi-
cio, sin menospreciar la relacion sindical o familiar.

Garantizar un sano crecimiento institucional y per-
sonal de todos los empleados.

Evitar la perniciosa endogamia, el conflicto de in-
tereses y la discriminacién de otras personas ca-
pacitadas y con actitud favorable.

Introducir el concepto de postergacién del pe-
riodo vacacional y permisos en situaciones de
contingencia

Hacer frente a contingencias como la vivida con la
pandemia por COVID-19.

Fortalecer la propuesta de salud y bienestar del
empleado.

Desarrollar un programa importante para lograr
mejorar la calidad de vida de ellos como catapul-
ta para potencializar la calidad y la seguridad de
la atencion a la salud de toda la poblacion objeti-
vo del Instituto.

Mejorar los Servicios del Comedor para los Em-
pleados
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Realizar una revision cuidadosa de la compo-
sicién de los alimentos que se proveen a todos
nuestros empleados

Dispensar alimentos con verdadero valor nutritivo
mejorando el estado de salud de nuestro personal.

Ampliar horarios para casos especificos de de-
mora

Que todo el personal reciba los alimentos a los
que tiene derecho.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Optimizar el sistema de célculo de las necesida-
des de medicamentos y de otros insumos médi-
cos

Evitar desabasto o sobre inventario de los insu-
mos utilizados en la prestacion de los servicios.

Prever las necesidades crecientes de almacena-
miento de insumos y de archivos

Establecer politicas de uso de los almacenes y
areas de resguardo.

MANTENER UN MODELO DE GESTION ADMI-
NISTRATIVA QUE ROBUSTEZCA EL USO TRASPA-
RENTE DE LOS RECURSOS INSTITUCIONALES
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Mejorar la Gestion de Recursos Materiales

Prever las necesidades de almacenamiento de
alimentos

Evitar el desperdicio de insumos utilizados en la
preparacion de los alimentos.

Recuperar las areas verdes en el Instituto.

Mejorar la imagen institucional reduciendo la an-
siedad, las posibilidades de sufrir depresidon e in-
crementando el estado de animo del personal y
de los pacientes.

Concebir un &rea para el programa de bienestar
de nuestros empleados

Acercar servicios que apoyen a mejorar la calidad
de vida del personal del Instituto.

Fortalecer el programa de sustitucién de equipo
médico

Contar con equipo médico nuevo que facilite el
diagndstico y la aplicacién de tratamientos a los
pacientes mejorando su salud.

Fortalecer el programa de sustitucién del mobi-
liario y equipo administrativo

Contar con mobiliario y equipo administrativo
nuevo que facilite las actividades del Instituto.

Mejorar en el control sobre el uso de recursos e
insumos

Disponer los insumos y materiales necesarios a
las Direcciones, Subdirecciones y Departamentos
para el desarrollo de sus funciones en tiempo y
forma.

Gestionar mantenimiento preventivo en todos
los equipos médicos y biomédicos contratados

Mantener en constante operacién los servicios
que albergan a estos equipos evitando retrasos
en el diagndstico y tratamiento de los pacientes.

Generar un plan maestro de infraestructura para
10 anos

Mantener a la vanguardia al Instituto en la presta-
cion de los servicios.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

CONTINUAR Y AMPLIAR EL ALCANCE DE LA IM-
PLEMENTACION DEL MODELO INNOVADOR DE
ORGANIZACION, PLANEACION Y ADMINISTRA-
CION QUE FORTALEZCA TODAS LAS ACTIVIDA-
DES INSTITUCIONALES

Mejorar la Gestidon de Tecnologia de la Informa-
cién y de Comunicaciones
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Contar con plataformas de computo robustas y
adaptadas al funcionamiento institucional que
permitan cumplir con el quehacery los objetivos
del Instituto.

Fortalecer las plataformas de atencién a los pacien-
tes (expediente clinico electrénico, radiologia e
imagenologia (RIS/PACS), laboratorios clinicos (LIS)

Desarrollar plataformas que soporten el progra-
ma institucional de Telemedicina, como modelo
sustentable de atencion médica a distancia y que
provea servicios educativos a los pacientes del
Instituto y a la comunidad médica

Fortalecer las plataformas administrativas (GRP) para
el manejo de almacenes, de apoyo /organizacion
de nuestras farmacias, manejo de personal, manejo
de nédminas, administracion de proyectos de investi-
gacion, adquisiciones, mantenimiento, etc.

Elaborar convenios de desarrollo que logren la
instalacion y administracion de bases de datos
para investigacion (RED CAP).

Fortalecer el manejo de plataformas educativas
(UNAM)

Contar con plataformas de cdmputo y equipa-
miento que permitan cubrir las necesidades vy
obligaciones institucionales.

Implementar un mejor sistema de vigilancia con-
tinua.

Sustituir completamente los sistemas informati-
cos legados.

Sustituir los servidores en operacion.
Mejorar el sistema de voceo institucional.

Colocar el nimero suficiente de impresoras en los
consultorios para optimizar el uso del sistema AA-
MATES y beneficiar a los usuarios del programa
federal de gratuidad.

Mejorar la calidad de internet como soporte a las
actividades multiples del personal del Instituto.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

CONTINUAR LA INTERACCION CON ENTIDADES
DEL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO PARA LA GES-
TION DE RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS
QUE PERMITAN CUMPLIR CON LAS ACTIVIDA-
DES SUSTANTIVAS DEL INSTITUTO.

Fortalecer la Gestidon de Finanzas y Recursos Eco-

ndmicos

Promover convenios de servicios médicos con or-
ganizaciones de prestacion de servicios para la
generacion de recursos propios.

Establecer alianzas con otras instituciones de salud
para generar un mayor ingreso de recursos pro-
pios.

Disminuir la carga asistencial y tiempos de espera
de otras dependencias de salud a través de estos
convenios.

Resolver los problemas de salud de los pacientes
garantizado su tratamiento y seguimiento a largo
plazo.

Formalizar convenios en forma de paquetes que
resulten atractivos al Instituto y a las otras institucio-
nes (IMSS, ISSSTE, ISSEMYM, Metro, SEDENA, SE-
MAR y otros).

Adquirir un segundo acelerador lineal para ampliar
la capacidad de radioterapia y ofertar este servicio
dentro de los convenios de apoyo asistencial

Mejorar el sistema de costeo del paciente

Optimizar el uso de las matrices de costos exis-
tentes.

Desarrollar matrices de costos y de procesos ne-
cesarios para la evaluacion pertinente con actuali-
zacion frecuente de las mismas.

Revisar detalladamente los recursos de terceros

Vigilar el cumplimiento normativo de este tipo de
recursos en todos los aspectos: equipos, mobilia-
rio, disponibilidad y personal.

CONTINUAR Y AMPLIAR EL ALCANCE DE LA IM-
PLEMENTACION DEL MODELO INNOVADOR DE
ORGANIZACION, PLANEACION Y ADMINISTRA-
CION QUE FORTALEZCA TODAS LAS ACTIVIDA-
DES INSTITUCIONALES

Mejorar Administrativa y Gerencialmente la Inves-

tigacién
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Las estrategias fueron definidas en el Objetivo
prioritario 3

Los objetivos que dan cumplimiento a las estra-
tegias planteadas fueron definidos en el Objetivo
prioritario 3
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

PROPICIAR UN AMBIENTE LABORAL INCLUYEN-
TE, EQUITATIVO, RESPETUOSO Y ESTIMULANTE
QUE PERMITA EL DESARROLLO PROFESIONALY
HUMANO DE SUS INTEGRANTES

Relevo generacional de los espacios de jefatura
de servicios/ unidades/ departamentos/ subdi-

recciones

Establecer la politica de recambio generacional
de manera seria y programada de los mandos
medios (subdirecciones, jefaturas de departa-
mento, jefaturas de servicio, clinicas de atencion,
unidades, comités) en un periodo razonable de
cinco anos.

Fomentar que todos los lideres den un esfuerzo
maximo durante el periodo de su gestién.

Facilitar que otros miembros de ese grupo intro-
duzcan una nueva vision y, asimismo, adquieran ex-
periencia necesaria en la conduccién de estos

CONTINUAR Y AMPLIAR EL ALCANCE DE LA IM-
PLEMENTACION DEL MODELO INNOVADOR DE
ORGANIZACION, PLANEACION Y ADMINISTRA-
CION QUE FORTALEZCA TODAS LAS ACTIVIDA-
DES INSTITUCIONALES

Renovar el Departamento de Ingenieria Biomédi-

Ca

Desarrollar plataformas informéticas para el cui-
dado de los equipos biomédicos que permitan
la vigilancia continua a distancia.

Vigilar continua los equipos de tecnologia biomé-
dicos a fin de mantenerlos en funcionamiento.

Crear estrategias y plataformas que mejoren la
interconectividad de los dispositivos médicos y
biomédicos.

Incrementando la productividad al desarrollar
herramientas tecnoldgicas que permitan una co-
municacion de los dispositivos médicos y biomé-
dicos.

Formalizar la imparticién de cursos de capacita-
cion y asesoria por el personal del departamento
a estudiantes nacionales e internacionales.

Incrementar el nimero de profesionales en esta
especialidad en apoyo a otras instituciones mé-
dicas.

Participar en el desarrollo de programas de inte-
ligencia artificial del Instituto.

Orientar la supervisiéon del desempeno de los
equipos médicos y biomédicos.

Contribuir en el desarrollo de nuevos dispositi-
vos y equipos médicos y biomédicos

Mejorar la atencién de los enfermos y el desem-
pefno de los laboratorios médicos y biomédicos.

PROPICIAR UN AMBIENTE LABORAL INCLUYEN-
TE, EQUITATIVO, RESPETUOSO Y ESTIMULANTE
QUE PERMITA EL DESARROLLO PROFESIONALY
HUMANO DE SUS INTEGRANTES

Distribucién Optima de la Torre de Hospitaliza-

cion.
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Asignar los espacios que quedaran libres en esta
torre, buscando la distribucidon equitativa para las
labores asistenciales, de investigacion y ensefanza.

Realizar un estudio cuidadoso de la estructura del
edificio.

Finalizar el reforzamiento de tercero y cuarto pi-
SOS.

Distribuir de manera oportuna los espacios dis-
ponibles después del anélisis estratégico.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

RECONOCER QUE LAS ACTIVIDADES SUSTAN-
TIVAS DEL INSTITUTO REQUIEREN DE VINCULA-
CION SOLIDA CON OTRAS INSTANCIAS, TANTO
DENTRO COMO FUERA DE LA INSTITUCION.

Fortalecer las Acciones de Planeacidon
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Delinear acciones de planeacién importantes en
el corto y mediano plazo, en la aplicaciény el de-
sarrollo de sistemas modernos de organizaciony
programacion presupuestal,

Fortalecer las actividades de coordinacion, supervi-
sion y evaluacion de los programas institucionales
y su apego al PND y al PSS.

Robustecer las acciones de integracion de matrices
y actualizacién de costos.

Mejorar el seguimiento de los acuerdos derivados
de las reuniones de la Junta de Gobierno, asi como
de los acuerdos derivados de las reuniones con el
Consejo Asesor Externo y con el Consejo Técnico
de Administracién y Programacion.

Mejorar el proceso de aplicacion de la normativi-
dad institucional en acuerdo con las normas que
guian la Administracién Publica Federal, particular-
mente al Sector Salud.

Vigorizar el programa de Control Interno Institucio-
nal con la identificacién de los riesgos en la gestién
institucional (Programa de Administraciéon de Ries-
gos) que pudieran afectar negativamente el des-
empeno de sus funciones.

Evaluar las actividades institucionales.

Conocer el impacto de los resultados derivados
de la investigacidn, ensefanza y la atencion mé-
dica.

Vincular al Instituto con otras entidades no sec- Armonizar las actividades de las diferentes Direc-

toriales.

ciones de area en el cumplimiento de los progra-
mas de trabajo.

Armonizar las actividades institucionales con las
instancias reguladoras, tanto del sector salud,
como de otros sectores.

Registrar programas de mejora continua de la ca- Desarrollar e implementar programas que fa-

lidad de la atencién médica.

ciliten el apego a los estandares de calidad del
Consejo de Salubridad General en beneficio de
nuestros pacientes
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OBJETIVO PRIORITARIO
EE § =

PROYECTAR LA IMAGEN DEL INCMNSZ COMO INSTITUCION MEDICA
DE ALTA ESPECIALIDAD EN LA ATENCION DE ADULTOS.

SER UN REFERENTE CONFIABLE DE INFORMACION Y COMUNICACION
EN LOS TEMAS PRIORITARIOS DE SALUD QUE AFECTAN A LA POBLACION
MEXICANA ORIENTADOS A LA PREVENCION Y CUIDADO.
ACRECENTAR EL SENTIDO DE COMUNIDAD Y PERTENENCIA
CON LA MISTICA'Y FILOSOFIA INSTITUCIONALES.

GENERAR UNA COMUNICACION INNOVADORA PARA CONSTRUIR
UN AMBIENTE AMABLE, SERVICIALY SOLIDARIO
EN LA COMUNIDAD INSTITUCIONAL.

OPTIMIZAR LOS FLUJOS DE INFORMACION Y COMUNICACION
EN LA RELACION PACIENTE Y SU ENTORNO FAMILIAR.
FORTALECER LA PRODUCTIVIDAD Y EL BUEN ENTENDIMIENTO
ENTRE EL PERSONALY LA INSTITUCION.

INTENSIFICAR LA COMUNICACION Y VINCULACION
CON LAS ORGANIZACIONES DE APOYO.

SERVIR DE VINCULO INSTITUCIONAL ENTRE LOS DIFERENTES ACTORES
ECONOMICOS, FINANCIEROS, POLITICOS, SOCIALES, ACADEMICOS
Y CULTURALES QUE INTERVIENEN EN EL CUIDADO Y MEJORA
DE LA SALUD DE LA POBLACION MEXICANA.
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FORTALEZAS

a) Una imagen publica ampliamente reconocida en México, que dia a dia trasciende

fronteras a través de sus médicos y sus resultados de Atencion Médica,

Ensenanza e Investigacion.

b) Una fuente de informacidon confiable en los temas relativos a la salud del pais,

particularmente frente a las enfermedades crénicas no trasmisibles (ECNT), los

padecimientos como VIH, hepatitis virales, las epidemias y la Pandemia por COVID-19.

c) Una institucion publica que cuenta con un modelo de administracion, gestion y

operacién de comunicacién integral.

d) Manual de identidad grafica.

e) Instancias y medios de comunicacién consolidados; compromisos claros de

atencidn y servicio a la comunidad; equipo humano profesional, e infraestructura

tecnoldgica bésica para su desempefio.

f) Una historia de 75 afos que da de qué hablar.

OPORTUNIDADES

a) La amplitud e intensidad de las nuevas tecnolo-
gias de la comunicacion.

b) Las necesidades cada vez méas acuciantes de
informacidn veridica sobre las practicas y con-
diciones de salud de la poblacién, frente a los
sistemas de rumor y de creacién de falsas ex-
pectativas o falsas amenazas.

c) La organizacion lograda y la experiencia acu-
mulada por parte del equipo.

d) La sensibilizacién desarrollada por la comuni-
dad respecto de la importancia de una comuni-
cacién interna y externa profesional y el conse-
cuente incremento de la demanda de servicios
de este tipo.

e) Los movimientos socio-culturales de empode-
ramiento de la mujer, que destacan particular-
mente en el ambito de la salud y favorecen la
promociény desarrollo de la equidad de géne-
ro en nuestra practica institucional.
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DEBILIDADES

a) Elevar su presencia e impacto institucional en

las redes nacionales e internacionales.

b) Mejorar e incrementar los flujos de informacién
y comunicacién organizacional.

c) Fomentar una mejor practica de comunicacion
por parte de los diferentes actores que, por ini-
ciativa propia o por su funcién, publican indis-

criminadamente sus mensajes.

AMENAZAS

d) Incrementar el ritmo de actualizacion y renova-
cién de los equipos requeridos, para satisfacer
las necesidades institucionales y cumplir con
los objetivos estratégicos.

e) Desarrollary publicar los instructivos o manua-
les indispensables para un manejo eficiente de
medios y para afrontar situaciones de crisis.

f) Mejorar la comunicacion con las instituciones
que prestan servicios asistenciales a los em-
pleados.

a) Los lineamientos y procedimientos gubernamentales que

ralentizan los procesos y no permiten ser independiente.

a) Falsa informacién, rumores o anti campanas sobre la equidad

de género.
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PROPUESTAS:

Se aplicara la perspectiva de género al quehacer institucional (politicas, estrategias, programas, activi-
dades administrativas y cultura institucional) con la finalidad de establecer medidas que contribuyan a
reducir la brecha de inequidad, asi como la inclusién de grupos minoritarios y vulnerables.

Se implementaran politicas y acciones con perspectiva de género en la vida Institucional que permitan
reconocer las necesidades especificas y reducir la brecha de inequidad, asi como prevenir, identificar
y erradicar el acoso y el hostigamiento laboral y sexual.

a) Fomentar la sensibilizacion y capacitacién del e Promover el uso del lenguaje incluyente.
personal del INCMNSZ en los conceptos de ,

) , y ® Impulsar acciones para una cultura de bue-
equidad de género y prevencién de acoso y o _ _
: . nas practicas laborales y estimular un clima
hostigamiento laboral y sexual para lograr un

} T de respeto con equidad de género y no dis-
cambio de cultura institucional. P 4 9 y

criminacion.
® Promover la integracidén de contenidos de S
, y b) Refrendar el compromiso institucional con la
géneroy derechos humanos en la formacién N ) )
. politica de cero tolerancia al acoso y hostiga-
de profesionales de la salud. _ ) .
miento laboral y sexual y difundir el protocolo

® Promover acciones que incentiven la trans- institucional ante situaciones de esta naturaleza.

formacién de roles y estereotipos tradicio- .

, c) Desarrollar espacios seguros que fomenten el

nales de género. - - o
didlogo, la expresién y el acompafnamiento de

* Fomentar relaciones equitativas y libres de pares ante situaciones de acoso.

violencia en el &mbito laboral.

1) ENFOQUE INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE GENERO E INCLUSION. i

a) Realizar intervenciones de primer nivel de aten-
cién como:

® Promover la educaciéon y prevencién en sa-
lud mental.

e Desarrollar programas de educacién, aten-
ciony prevencion de consumo activo de sus-
tancias psicotropicas.

b) Vinculacion con instituciones con interés en la
Salud Mental.

® Instituto Mexicano de Psiquiatria Ramén de
la Fuente Muniz.

e Facultad de Psicologia de la UNAM.
e Hospital Fray Bernardino Alvarez.

c) Vincular las actividades internas con las oficinas
correspondientes del ISSSTE para coordinar
esfuerzos, evitar acciones iterativas y corregir
las fallas en la coordinacién.

e Agilizar los tramites para la atencién opor-
tuna y el seguimiento de las incapacidades
por parte del ISSSTE.

e Acercar al personal del Instituto a las instan-
cias de deteccidn y diagndstico del ISSSTE.

d) Realizar intervenciones de primer nivel de
atencién como:

® Promocién, educacién y prevencién de la
salud fisica.

¢ Desarrollar un expediente de salud del em-
pleado.

e Deteccion temprana de ECNT més preva-
lentes (sobrepeso/obesidad, hipertension,
diabetes) para su referencia oportuna.

® Optimizar el plan nutricional en el comedor
para mejorar la nutricién del personal.

® Implementar espacios para ejercicio, sin que
esto interfiera con la productividad laboral.

e Centralizar el proceso de evaluacion hacia
el médico del trabajo/especialista para me-
jorar la fase inicial, realizar el abordaje nece-
sario y evaluar la referencia, ante situaciones
agudas.

e Fortalecer el programa de vacunacion del
personal en conjunto con la Subdireccién de
Epidemiologia Hospitalaria.

3) PLAN DE SENALIZACION / PROGRAMA DE HOSPITAL SEGURO. I ssss———

2) SALUD Y BIENESTAR AL PERSONAL La sefnalética en las instituciones es importante, pero en una institucién de salud es ademas compleja.

La Organizacién Mundial de la Salud define a la salud como “un completo estado de bienestar en los Cumple un papel de gran relevancia en orientar, mantener orden, agilizar circulacion y sobretodo ga-

aspectos fisicos, mentales y sociales”. La Salud Laboral (SL) representa las circunstancias de seguridad rantizar seguridad. Los pacientes, los familiares y los profesionales que ahi trabajan, deben compren-

fisica, psicolégica y social de los trabajadores en su ambiente laboral y tiene la finalidad de implemen- der con facilidad como manejarse dentro de la institucién. Se debe considerar que una sefializacion

tar medidas que fomenten el bienestar y reduzcan el riesgo de accidentes o enfermedades, permitien- eficiente es solicitada en los procesos de certificacidn y acreditacion. La sefializacion deberd responder
7

do el desarrollo de una actividad plena, incluso mas alld de su jornada de trabajo. Para ello se requiere a laimagen del Instituto y ser comprensible por todos, para alcanzar su objetivo.

una evaluacion e intervencién multidisciplinaria que tome en cuenta las condiciones generales y espe- Se propone:

cificas de la actividad laboral individual. Por otro lado, la SL es uno de los elementos necesarios para

a) Implementar un plan integral que comprenda ® Puntos de entradas y salidas.

lograr la Calidad de la Atencidn ya que el bienestar del personal de la salud es un factor determinante.

varios aspectos.

Se propone: ® Zonas restringidas y de libre acceso.

® Mapas de ubicacion de los espacios. « Medidas de seguridad y precaucion
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e Sitio de los sistemas contra incendios.

* Mantenimiento y actualizacién de los datos
para la ubicaciéon de la senalética.

e Puntos de reunidn en situaciones de emer-
gencia.

4) FORTALECER LOS MECANISMOS DE VINCULACION. i

A) ORGANISMOS INTERNOS
¢ Patronato del INCMNSZ.

En 2013 se reestructurd el Patronato del Institu-
to, se definid como objetivo estimular la forma-
cién de recursos humanos para el avance de la
investigacion cientifica. Se establecié una figura
financiera para recibir donativos a través de un fi-
deicomiso y de la Fundacién Amigos en Apoyo a
la Nutriciéon, A.C.

Se propone:

e Fortalecer la relacidon de asesoria, consulta
y apoyo.

¢ Consejo Asesor Externo.

El Consejo Asesor Externo del INCMNSZ es parte
de los érganos de apoyo de la Direccién General,
incluidos en la Ley de los Instituto Nacionales de
Salud integrado por el Director General, quien lo
preside, y por personalidades nacionales e inter-
nacionales del dmbito de las Ciencias Médicas y
Nutricion, quienes han sido invitados por la Junta
de Gobierno a propuesta del Director General.

Se propone:

® Consolidar su estructura y funcionamiento.

b) Fortalecer las actividades del Comité de Pro-
teccién Civil.

c) Mejorar el acceso y movilidad para todas aque-
llas personas con discapacidad.

¢ Voluntariado del INCMNSZ.

Se buscara una relacion estrecha y productiva con
el Voluntariado con el propdsito de apoyar las
actividades de este valioso érgano, ahora que el
efecto de la pandemia ha disminuido y es posible
reiniciar actividades presenciales.

Se propone:

e Ampliar las relaciones con los albergues
ubicados en la Alcaldia de Tlalpan para brin-
dar a poyo a los familiares de los pacientes
forédneos de escasos recursos.

e Orientar las actividades de este cuerpo en
apoyo al Programa de Salud y Bienestar del
Empleado del Instituto.

* Apoyo en necesidades de transporte para
pacientes y familiares.

* Apoyo en acciones diferentes de la atencidn
a la salud a familiares, vinculando estas acti-
vidades con Trabajo Social.
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e Asociacion de Médicos del Instituto Nacional
de Ciencias Médicas y Nutriciéon Salvador Zu-
birdn, AMINCMNSZ.

Esta agrupacién redne cada vez méas a una comu-
nidad enorme y bien distribuida en la geografia
nacional con impacto notable en el quehacer
asistencial, educativo y de investigacién en todo
el pafs.

Se propone:

® Mantener la cohesion profesional y social de
ella, reconociendo que tenemos dos com-
ponentes, uno intramuros y otro, extramuros,
ambos vigorosos y con gran proyeccién pro-
fesional nacional e internacional.

® Con las herramientas actuales de comunica-
cion seré posible promover la cohesion y el
orgullo de pertenencia.

e Crear un directorio para compartir informa-
cién sobre las actividades del INCMNSZ y
proporcionar informacién que pueda repli-
carse.

B) ORGANISMOS EXTERNOS PUBLICOS Y
PRIVADOS

Se propone:

Mejorar la comunicacién y vinculacién, segun co-
rresponda con instituciones y organizaciones di-
versas.

e Organos del Gobierno
e Comunicacién Social de la SS.
e Comunicacién Social de la CCINSHAE.
e Comunicacidn con los otros INS.

e Comunicacidén Social de la CDMX.

e Alcaldia de Tlalpan
Se propone:

¢ Alianzas de colaboracién en temas del en-
torno y de salud.

¢ Universidades
Se propone:
e Fortalecer programas de colaboracién:

Universidad Nacional Auténoma de México,
Instituto Politécnico Nacional, Universidad
Auténoma Metropolitana, Centro de Inves-
tigacién y de Estudios Avanzados, Instituto
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Mon-
terrey, Universidad Panamericana, Universi-
dad La Salle, Universidad Iberoamericana.

¢ Organizaciones de la Sociedad Civil con intere-
ses afines a nuestros programas.

Se propone:

e Convenios y alianzas de colaboracién en
beneficio de los pacientes y familiares, asf
como de la comunidad institucional.
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5) PROGRAMA DE ARTE Y CULTURA.

Desde la fundacion la comunidad del Instituto ha considerado que el médico ademas de una séli-
da formacién profesional deberia tener conocimiento de arte y cultura para completar su educacién
integral como lo concibié el Maestro Salvador Zubirédn. Con esa idea se han organizado conciertos,
conferencias, obras de teatro, funciones de cine y exposiciones de arte, que se han extendido a toda
la comunidad de la institucion.

Desde hace 20 afios se organizan conciertos de manera mensual e ininterrumpida con el apoyo del
Instituto Nacional de Bellas Artes.

En relacién con la obra plastica del Instituto, se ha hecho una mejor clasificacién y registro de la obra
a partir de 2012, que incluye pintura, escultura y tapices, misma que se ha incrementado de manera
importante durante la Ultima década. Todo este acervo ha sido donado por los propios artistas, amigos,
pacientes o familiares como muestra de agradecimiento hacia esta casa.

Se ha consolidado la Coordinacién de Arte y Cultura

Se propone:

® Mantener actualizado el inventario - catalo- ¢ Continuar con un Comité de Arte para crear
go que incluya todo el acervo institucional. mejores estrategias.

6) CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCUMENTACION INSTITUCIONAL (CIID).

En una Institucion activa como el INCMNSZ y con aportaciones importantes.
Se propone:
e Conservar la historia insitucional a través de: e Datos.
* Documentos, fotografias y objetos. e Gréfica.

® Cronologia Institucional. e Testimonios.

7) FORTALECIMIENTO DEL DEPARTAMENTO DE COMUNICACION Y VINCULACION.

El entorno del Instituto es un reto con gran complejidad.
Se propone:
® Elaborar un Modelo Integral que atienda: ® Programa de inclusion.
a) Identidad institucional. e Atencion a la poblacién de la tercera edad y a

. o L personas con capacidades diferentes.
b) Mejorar la Sefalizacién Institucional.
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c) Difundir la Filosofia Institucional:
e Valores.

e Mision.

e Vision.

d) Promover Espacios de encuentro, bienestar,
aprendizaje para trabajadores, pacientes y fa-
miliares:

e Areas de Lectura.
e Salas de espera.
* Sitios de ejercicio.

e) Optimizar el manejo de medios de comunica-
cién interna:

e | a Camiseta.

e Carteles.

e Pantallas.

® Tapiz de la Computadora.

e Correo electrénico institucional.

f) Fortalecer los mecanismos de Comunicacion
Externa.

® Mejorar la comunicacion externa ayudaréa a pro-
yectar mejor la informacién que genere la insti-
tucién a fin de provocar un cambio en nuestros
usuarios y favorecerd la imagen del Instituto
ante la poblacién.

e Definir mejor los contenidos y el objetivo de la
comunicacién a través de los medios como:

e Redes Sociales.

e Pagina electrénica.
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PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Aplicar la perspectiva de género al quehacer ins-
titucional (politicas, estrategias, programas, acti-
vidades administrativas y cultura institucional).

Establecer medidas que contribuyan a reducir
la brecha de inequidad, asi como la inclusién de
grupos minoritarios y vulnerables.

Favorecer la integracion de las distintas entida-
des institucionales involucradas en tematica de
género como son el Comité de Eticay Prevencién
de Conflicto de Interés, Comité de Hospitalario
de Bioética y Consejo de Equidad de Género.

Fortalecer las actividades propias de los grupos
organizados en estas teméticas optimizando los
recursos humanos y el cumplimiento de sus ob-
jetivos.

FORTALECER LOS MECANISMOS DE VINCULA-
CION SOCIAL QUE PERMITAN CONTRIBUIR AL
BIENESTAR DE PACIENTES Y TRABAJADORES
DEL INSTITUTO, ASI COMO PROMOVER LAS AC-
TIVIDADES DE VINCULACION INTRA Y EXTRA-
MUROS CON EL PATRONATO DEL INSTITUTO,
EL VOLUNTARIADO, INSTITUCIONES DE EDUCA-
CION SUPERIOR.

Implantar un enfoque Institucional con Perspecti-
va de Género e Incluyente.
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Articular las actividades institucionales con el
Centro Nacional de Equidad de Género y Salud
Reproductiva.

Integrar el Instituto a las entidades mencionadas
en un Comité Permanente cuya responsabilidad
sea elaborar y ejecutar un plan de mejora para
aplicar las medidas derivadas del estudio situa-
cional.

Favorecer la capacitacién en tematica de género
en salud o perspectiva de género al personal que
esta involucrado en el Comité de Etica y Preven-
cién de Conflicto de Interés, Comité Hospitalario
de Bioética y Consejo de Equidad de Género.

Mantener actualizado al personal involucrado en
las tematicas de género a fin de generar un im-
pacto positivo en dichos temas.

Sensibilizar y capacitar al personal en los concep-
tos de equidad de género y prevencién de acoso
y hostigamiento laboral y sexual.

Lograr un cambio de cultura institucional.

Promover la integracién de contenidos de género
y derechos humanos en la formacién de profesio-
nales de la salud.

Promover acciones que incentiven la transforma-
cion de roles y estereotipos tradicionales de gé-
nero.

Fomentar relaciones equitativas y libres de violen-
cia en el ambito laboral.

Promover el uso del lenguaje incluyente.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

FORTALECER LOS MECANISMOS DE VINCULA-
CION SOCIAL QUE PERMITAN CONTRIBUIR AL
BIENESTAR DE PACIENTES Y TRABAJADORES
DEL INSTITUTO, ASI COMO PROMOVER LAS AC-
TIVIDADES DE VINCULACION INTRA Y EXTRA-
MUROS CON EL PATRONATO DEL INSTITUTO,
EL VOLUNTARIADO, INSTITUCIONES DE EDUCA-
CION SUPERIOR.

Implantar un enfoque Institucional con Perspecti-

va de Género e Incluyente.

Fomentar la sensibilizacion y capacitacién del
personal del Instituto en los conceptos de equi-
dad de género y prevencién de acoso y hostiga-
miento sexual.

Impulsar acciones para una cultura de buenas
practicas laborales y estimulando un clima de res-
peto con equidad de género y no discriminacion.

Fortalecer el proceso de seleccién de aspirantes
para ingreso a las residencias y subespecialida-
des garantizando un proceso equitativo, libre de
estereotipos.

Refrendar el compromiso institucional con la po-
litica de cero tolerancias al acoso y hostigamien-
to sexual.

Difundir en todo el Instituto, el protocolo institu-
cional ante situaciones de esta naturaleza.

Impulsar acciones afirmativas para avanzar hacia
la paridad en la asignacidn de puestos directivos.

Impulsar en el Instituto la equidad igualdad de
género en la participacion de hombres y mujeres.

Desarrollar espacios seguros que fomenten el
didlogo, la expresién y el acompafiamiento de
pares ante situaciones de acoso.

|dentificar y desarrollar soluciones que individual-
mente no serian concebibles.

Establecer lactarios en diferentes areas del Insti-
tuto.

Beneficiar a un mayor nimero de mamas en situa-
cién de lactancia.

Hacer un anélisis para desarrollar un programa
de apoyo a madres y padres trabajadores.

Ofrecer apoyo a madres y padres que trabajan en
el Instituto para la atencién de los hijos en edad
escolar.

Salud y Bienestar del Trabajador.
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Diseflar un programa de salud y bienestar, multi-
disciplinario.

Ofrecer apoyo a madres y padres que trabajan en
el Instituto para la atencién de los hijos en edad
escolar.

Disefar programas y mecanismos de evaluacién
especificos de acuerdo con los resultados y con
la normativa legal vigente.

Definir los criterios de atencidn y los alcances y
limitaciones del programa.

Definir objetivos a corto, mediano y largo plazo
que integren aspectos bioldgicos, mentales y so-
ciales en beneficio del personal institucional.

Hacer el diagndstico situacional bio-psico-social
de la comunidad del Instituto.

Conocer las caracteristicas de la poblacion, iden-
tificar los aspectos del personal requirente de
este servicio.

Vincular las actividades internas con las oficinas
correspondientes del ISSSTE.

Coordinar esfuerzos a fin de evitar acciones itera-
tivas y corregir las fallas en la coordinacion.

Agilizar los trémites para la atencién oportuna y
el seguimiento de las incapacidades por parte
del ISSSTE.

Minimizar la carga de la tramitologia para recibir
la atencién médica.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Acercar al personal del Instituto a las instancias
de deteccién y diagndstico del ISSSTE.

Proporcionar atencion médica oportuna al perso-
nal del del Instituto

FORTALECER LOS MECANISMOS DE VINCULA-
CION SOCIAL QUE PERMITAN CONTRIBUIR AL
BIENESTAR DE PACIENTES Y TRABAJADORES
DEL INSTITUTO, ASi COMO PROMOVER LAS AC-
TIVIDADES DE VINCULACION INTRA Y EXTRA-
MUROS CON EL PATRONATO DEL INSTITUTO,
EL VOLUNTARIADO, INSTITUCIONES DE EDUCA-
CION SUPERIOR.

Salud y Bienestar del Empleado.
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Realizar intervenciones de primer nivel de aten-
cion.

Promover, educar y prevenir la salud.

Desarrollar un expediente de salud del emplea-

do.

Diagnosticar tempranamente las enfermedades
crénico-degenerativas méas prevalentes (sobrepe-
so/obesidad, hipertensién, diabetes) para su refe-
rencia oportuna.

Optimizar el plan nutricional en el comedor para
mejorar la nutricién del personal.

Implementar espacios para realizar ejercicio, sin
que esto interfiera con la productividad laboral.

Centralizar el proceso de evaluacién hacia el mé-
dico del trabajo/especialista para mejorar la fase
inicial, realizar el abordaje necesario y evaluar la
referencia, ante situaciones agudas.

Fortalecer el programa de vacunacién del perso-
nal en conjunto con Epidemiologia Hospitalaria.

Favorecer la solucidn de conflictos administrati-
vos relacionados con el estado de salud del em-
pleado.

Mejorar la calidad de vida del personal del Insti-
tuto.

Promover la educaciéon y prevencion en salud
mental, considerando intervenciones individua-
les y colectivas.

Definir las barreras para dar seguimiento local.

Disefiar estrategias diagndsticas de los proble-
mas de salud mental mas prevalentes que inciden
en el funcionamiento global de la persona: ansie-
dad y depresion.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

FORTALECER LOS MECANISMOS DE VINCULA-
CION SOCIAL QUE PERMITAN CONTRIBUIR AL
BIENESTAR DE PACIENTES Y TRABAJADORES
DEL INSTITUTO, ASI COMO PROMOVER LAS AC-
TIVIDADES DE VINCULACION INTRA Y EXTRA-
MUROS CON EL PATRONATO DEL INSTITUTO,
EL VOLUNTARIADO, INSTITUCIONES DE EDUCA-
CION SUPERIOR.

Salud y Bienestar del Trabajador.
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Promover la educacidon y prevencion en salud
mental, considerando intervenciones individua-
les y colectivas.

Realizar intervenciones de diagndstico especifico
ante situaciones menos frecuentes (esquizofrenia,
trastorno bipolar, etc.).

Disefiar estrategias diagndsticas y de manejo
grupal ante situaciones de estrés laboral, dirigi-
da a detectar el sindrome de burnout en grupos
especificos (médicos, enfermeras, trabajadores
sociales, etc.) y/o en areas en particular (terapia
intensiva, urgencias, hospitalizacién, etc.).

Centralizar las intervenciones en un programa ins-
titucional con la participacion de diversos espe-
cialistas.

Desarrollar programas de educacidn, atencién y
prevencién de consumo activo de sustancias psi-
cotrépicas.

Favorecer los programas dirigidos a desactivar
conflictos (entre companeros y/o con los pacien-
tes/familiares).

Realizar programas de salud mental en conjunto
con el Instituto Mexicano de Psiquiatria Ramdn de
la Fuente Mufiz, la Facultad de Psicologia de la
UNAM vy el Hospital Fray Bernardino Alvarez.

Hacer evaluaciones especificas por parte de Tra-
bajo Social a nivel individual y colectivo para de-
tectar situaciones de conflicto potencial.

Incorporar personal especifico y capacitado en
areas complejas (Terapia Intensiva, Urgencias)
para identificaciéon temprana y manejo de conflic-
tos (personal de trabajo social y/o salud mental).

Evaluar el nivel de insatisfaccién del trabajador
(escalas especificas) con la intervencién de los di-
versos integrantes de un grupo multidisciplinario.

Propuesta de Programa de Trabajo para la Direccién General del INCMNSZ 2022 | 2027

323



OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

FORTALECER LOS MECANISMOS DE VINCULA-
CION SOCIAL QUE PERMITAN CONTRIBUIR AL
BIENESTAR DE PACIENTES Y TRABAJADORES
DEL INSTITUTO, ASi COMO PROMOVER LAS AC-
TIVIDADES DE VINCULACION INTRA Y EXTRA-
MUROS CON EL PATRONATO DEL INSTITUTO,
EL VOLUNTARIADO, INSTITUCIONES DE EDUCA-
CION SUPERIOR.

Salud y Bienestar del Empleado.

Hacer evaluaciones especificas por parte de Tra-
bajo Social a nivel individual y colectivo para de-
tectar situaciones de conflicto potencial.

Crear una sala de bienestar o utilizar de manera
ordenada las instalaciones.

Promover actividades fisicas o deportivas des-
pués de la jornada laboral.

Implementar un plan integral que comprenda va-
rios aspectos de la sefalética autorizada.

Distribuir mapas de ubicacion de los diferentes
espacios.

Senalar los puntos de entradas y salidas.
|dentificar zonas restringidas y de libre acceso.
Implementar medidas de seguridad y precaucion.
Marcar los sitios de los sistemas contra incendios.

Mantener y actualizar los datos para la ubicaciéon
de la senalética.

Definir puntos de reunién en situaciones de emer-
gencia.

Fortalecer las actividades del Comité de Protec-
cidn Civil.

Fortalecer las actividades del Comité de Protec-
cién Civil.

Cumplir con la normatividad en materia de pro-
teccion civil.

Mejorar el acceso y movilidad para todas aque-
llas personas con discapacidad.

Realizar las adecuaciones a las instalaciones fisi-
cas del Instituto a fin de permitir el libre transito
de este tipo de pacientes.

Consejo Asesor Externo.
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Conformacién del Consejo Asesor Externo.

Consolidar su estructura y funcionamiento.

Desarrollar un plan de trabajo en beneficio del
Instituto.

Asesorar en las actividades de caracter técnico y
cientifico.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

Consejo Asesor Externo.

Consejo Asesor Externo.

Proponer lineas de investigacion, mejoras para el
equipamiento o para la atencidn a pacientes, asi
como en la calidad y eficiencia del Instituto.

Voluntariado del INCMNS.

FORTALECER LOS MECANISMOS DE VINCULA-
CION SOCIAL QUE PERMITAN CONTRIBUIR AL
BIENESTAR DE PACIENTES Y TRABAJADORES
DEL INSTITUTO, ASI COMO PROMOVER LAS AC-
TIVIDADES DE VINCULACION INTRA Y EXTRA-
MUROS CON EL PATRONATO DEL INSTITUTO,
EL VOLUNTARIADO, INSTITUCIONES DE EDUCA-
CION SUPERIOR.

Desarrollo de un nuevo Plan de Trabajo con el Vo-
luntariado del INCMNSZ.

Incrementar la relacion estrecha y productiva a fin
de apoyar las actividades de este valioso érgano.

Ampliar las relaciones con los albergues ubicados
en la alcaldia de Tlalpan.

Orientar las actividades de este cuerpo en apoyo
al programa de salud y bienestar del empleado
del Instituto.

Apoyo en necesidades de transporte para pa-
cientesy familiares.

Apoyo en acciones diferentes de la atencidn a la
salud a familiares, vinculando estas actividades
con Trabajo Social.

Asociacion de Médicos del Instituto Nacional de
Ciencias Médica y Nutricion Salvador Zubirén,
AMINCMNSZ.

Mantener la cohesion profesional y social de toda
esta comunidad.

Hacer crecer a la comunidad médica que partici-
pa en la AMINCMNSZ que refleje un impacto po-
sitivo en el quehacer asistencial, educativo y de
investigacion en todo el pais.

Promover el orgullo de pertenencia.

Vinculaciéon con Organizaciones de la Sociedad
Civil.

Ampliar las actividades en conjunto con estas or-
ganizaciones.

Incrementar las acciones de atencidn en temas re-
lacionados con los propdsitos del Instituto hacia
la comunidad.

Buscar apoyo para el programa de salud y bienes-
tar del empleado del Instituto.

Otorgar apoyos de salud y bienes al personal del
Instituto.

Programa de Arte y Cultura.

Completar el inventario.

Integrar un catdlogo que incluya todo el acervo
institucional.

Reinstalar un Comité de Arte.

Crear estrategias para mantener y conservar el
acervo artistico y cultural del Instituto.

Centro de Investigacion y Documentacion Institu-
cional (CIID).
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Como institucién viva y activa, el INCMNSZ requie-
re conservar su historia y difundirla.

Documentos, fotografias y objetos.

Cronologia Institucional sefalando: Datos, Grafi-
ca y/o Testimonios.
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OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROPUESTA

OBJETIVO Y METAS

FORTALECER LOS MECANISMOS DE VINCULA-
CION SOCIAL QUE PERMITAN CONTRIBUIR AL
BIENESTAR DE PACIENTES Y TRABAJADORES
DEL INSTITUTO, ASI COMO PROMOVER LAS AC-
TIVIDADES DE VINCULACION INTRA Y EXTRA-
MUROS CON EL PATRONATO DEL INSTITUTO,
EL VOLUNTARIADO, INSTITUCIONES DE EDUCA-
CION SUPERIOR.

Fortalecimiento del Departamento de Comunica-
cion y Vinculacion.
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El entorno institucional es un reto complejo y re-
quiere de un modelo integral de comunicaciony
vinculacién.

|dentidad institucional.
Mejorar la Sefalizacién Institucional.

Optimizar la Presentacién Institucional con la difu-
sion de: Valores, Misiéon y Vision.

Promover Espacios de encuentro, bienestar,
aprendizaje para trabajadores, pacientes y fami-
liares.

Optimizar el manejo de medios de comunicacion
interna, ejemplo La Camiseta.

Mejorar la comunicacién externa para proyectar
mejor la informacién que genere la institucion a
fin de provocar un cambio en nuestros usuarios,
lo cual favorecera la imagen del Instituto ante la
poblacion.

Definir mejor los contenidos y el objetivo de la co-
municacion a través de los medios como: Redes
Sociales y Pagina electrénica institucional.
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SEMBLANZA
DR. JOSE SIFUENTES OSORNIO
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Nacié en San Luis Potosi, S.L.P,, el 18 de septiembre de 1953. Estudié medicina en la

Universidad Auténoma de San Luis Potosi (1970 a 1976), se especializé en Medicina Interna
(1978 a 1981) e Infectologia (1981 a 1983) en el INCMNSZ. Realizé el post-doctorado de
Microbiologia Clinica en la Universidad de Virginia, Charlottesville, Va, EE UU (1983 a 1985).

En el INCMNSZ, ha sido Jefe del Laboratorio de
Microbiologia Clinica (1985-2012), Jefe de Ser-
vicio Clinico (1986-2012), Coordinador del Inter-
nado de Pregrado (1986-1989); Investigador en
Ciencias Médicas nivel B (1985-1987), C(1987), D
(1987-1991), E (1991-1997), y F (1997 a la fecha).
Vocal de los Comités: Antibidticos (1985), Control
de Infecciones (1985), Bioseguridad (1988), Tras-
plante Hepatico (1990), Medicina Transfusional
(1990), Operativo de Emergencias y Desastres o
Gestién de Riesgos (2010). Director de Medicina
(desde octubre 2012). Miembro de los Comités:
Expediente Clinico (2012), Expediente Clinico
Electrénico (2014), Seguridad del Paciente (2014).
Presidente de los Comités: Farmacia y Terapéuti-
ca (2018); Medicina Transfusional (2018), y Coor-
dinador del Comité de Preparacidn a atenciéon de
la Pandemia de COVID-19 (2020).

Profesor de la especialidad de Infectologia por la
UNAM (1986), reconocido como curso de exce-
lencia por la Infectious Diseases Society of Ame-
rica (IDSA) en 1993 y tutor de los Programas de

Maestria y Doctorado en Ciencias Médicas y Cien-
cias Biomédicas de la UNAM desde 1990. Como
profesor universitario ha contribuido en la forma-
cién de mas de 100 especialistas en Infectologiay
en Microbiologia Clinica, mas de 50 infectélogos
pediatras y de 100 epidemidlogos de hospital.
Ademas, con su trabajo cientifico, ha sido tutor
de 11 estudiantes de doctorado en ciencias, 19
maestros en ciencias médicas o en Salud Publica,
68 médicos especialistas en infectologia, en me-
dicina interna, asi como en otras especialidades
médicas y 13 médicos o quimicos en el nivel de
licenciatura.

Ha sido presidente del Colegio de Medicina Inter-
na de México (1993-1994); presidente de la Aso-
ciacion Mexicana de Infectologia y Microbiologia
Clinica (AMIMC) (2010-2012); en la Academia Na-
cional de Medicina (ANMM), Jefe de la Seccidén
de Infectologia (2011-2012) y presidente del De-
partamento de Medicina (2014-2016); Vocal de la
Junta de Gobierno del Hospital Infantil de México
Federico Gémez (2008-2016).
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Miembro del Consejo Mexicano de Medicina In-
terna (1996-2005) y Consejero Emérito (2006);
Secretario del Consejo Mexicano de Infectologia
(1995-1997); Investigador Nacional nivel Il del
Sistema Nacional de Investigadores (SNI) (2002),
Miembro de la Academia Mexicana de Cien-
cias (2011), Miembro Distinguido (Fellow) de la
American Academy of Microbiology (2000), de la
IDSA (2009) y del American College of Physicians
(2013).

Ha tenido una notable actividad de investigacién -clinica y epidemioldgica- en los campos
de la TB y de la resistencia antimicrobiana, con financiamientos de National Institutes of
Health (NIH), Wellcome-Trust, Bill&kMelinda Gates Foundation, Organizacion Mundial de la
Salud (OMS), CONACYT y de la industria farmacéutica. De igual modo, ha contribuido de
forma importante en el entendimiento de la filogenia de la resistencia en Mycobacterium
tuberculosis a nivel global en estudios multicéntricos; en el conocimiento de la resistencia
bacteriana tanto en México como a nivel global; en el conocimiento, deteccién temprana
y manejo de las infecciones en los hospederos inmunocomprometidos y en la mejor
comprension de las infecciones por Clostridioides difficile en México; asi como en la

prevencion de las infecciones de vias urinarias en los pacientes con trasplante renal y,

recientemente, en el conocimiento del impacto y la gravedad de la infeccién por el virus
SARS-CoV-19 en los pacientes mexicanos.

También ha participado en consejeria con las autoridades de salud como colaborador en la edicién de
la Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA2-2013, para la Prevencién y Control de la Tuberculosis (1993-
2013), y sus diferentes modificaciones. En la Ciudad de México (CDMX), ha contribuido en la conten-
cién de problemas infecciosos en los Centros de Readaptacién Social de la CDMX, en el Programa de
Atencion de los Pacientes con Influenza (2014-2020) y en el Comité de preparaciéon para la atencion y
control de pacientes con Ebola (2014-2015). Coordinador del Grupo Focal Intersectorial de Enferme-
dades Infecciosas y Parasitarias del Consejo General de Salubridad (CGS) (2019).

Fundador de la Red Mexicana para el Estudio de la Resistencia Bacteriana; del Consorcio Mexicano
para Estudio de la TB y de la Red Mexicana de Candidemia.
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Investigador Principal y Fundador del Laboratorio
Clinico Nacional de Maxima Seguridad Biolégi-
ca para el Estudio de la Tuberculosis y Enferme-
dades Emergentes en el INCMNSZ (CONACYT
2007-2014).

Ha publicado 866 comunicaciones cientificas, de
las cuales 298 son articulos originales; 10 libros;
66 capitulos en libros. Ha impartido mas de 240
conferencias dentro de la Republica Mexicana y
en el Extranjero. Su trabajo cientifico ha sido cita-
do en la literatura médica en mas de 16,400 oca-
siones de literatura especializada y con indice h
de 64 en Google Académico.

Como actividad editorial ha contribuido en Revis-
ta de Investigacién Clinica; Enfermedades Infec-
ciosas y Microbiologia; Medicina Interna de Mé-
xico; Revista Latinoamericana de Microbiologia;
Gaceta Médica de México; Revista Mexicana de
Enfermeria; Hospital Medicine & Clinical Manage-

Ha recibido diferentes reconocimientos entre
los que destacan los premios José Ruiloba;
Daniel Méndez; Francisco Ruiz Sdnchez;
Ilgnaz Semmelweis; Gerhard Domagk

y Jestus Kumate de la AMIMC; premio
GlaxoSmithKline en Investigacién Clinica;
Premio Bienal Funsalud José Santos; premio
en Investigacion en Epidemiologia Clinica de
la CCINSHAE; Premio al Mérito Doctor Miguel
Otero de Investigacion Clinica, CSG (2015).
Medalla al Mérito Universitario de la UNAM,
por 25y 30 anos de servicio y medalla por
20, 25, 30, 35y 40 afos de servicio en el
INCMNSZ; Premio Carlos Slim en Salud, por
Trayectoria en Investigacion (2017); Egresado
Distinguido, Universidad Auténoma de San

Luis Potosi (2019); Investigador Nacional
Emérito, SNI (2021).

ment, PLOS ONE, BMC Infectious Diseases y Fron-
tiers in Tropical Diseases.

Durante su gestién como Director de Medicina
en el INCMNNSZ (2012-2022) se inaugurd el La-
boratorio Nacional de Maxima Seguridad para el
Estudio de la Tuberculosis y Enfermedades Emer-
gentes; la formacién e instalacién de Comité de
Calidad y Seguridad del Paciente; el fortaleci-
miento, la mayor visibilidad y la regularizacién de
las actividades del Comité del Expediente Clini-
co; la instalacidon de las Unidades de Quimiote-
rapia y Radioterapia; la construccién del Centro
de Preparacion de Mezclas de Medicamentos An-
tineopléasicos; la acreditacién del Seguro Popular
para la atencién de varios padecimientos (hepati-
tis C, cancer testicular, cdncer de préstata, cancer
de mama, trasplante de médula ésea en adultos
y linfoma no Hodgkin en adultos); reinstalacion y
modernizacién del Servicio de Nutriologia Clini-
ca; publicacidn de la Revista Mexicana de Enfer-
meria; fortalecimiento del Comité de Control de
Infecciones y de la Calidad de la Atencién Médica
(programas de control de diarrea, de vigilancia
por paquetes con disminucién de las tasas de inci-
dencia de bacteriemias relacionadas con disposi-
tivos intravenosos); fortalecimiento del programa
de vacunacion del personal de INCMNSZ; inau-
guracién de la Clinica de Administracion Ambula-
toria de Antibidticos; inscripcién del Instituto en el
programa internacional Patient Safety Movement;
reinstalacion y fortalecimiento del Comité de Far-
macia y Terapéutica Médica; disefio, construc-
cion y puesta en marcha del Expediente Clinico
Electrénico (SoTecl) del INCMNSZ; instalacién del
programa de Auditorias Clinicas para identificar
areas de oportunidad en la mejora de la calidad
de la atencidn y la seguridad del paciente; crea-
cion del Centro Institucional de Farmacovigilancia
y Tecnovigilancia; fortalecimiento de los progra-

mas médicos con perspectiva de género (pesqui-
sa de cancer de mama y cervicouterino, y VIH en
las todas mujeres que se atienden en el Instituto);
disefio y arranque del programa institucional de
Administracion y Gestién de Antibidticos; reinsta-
lacidn y fortalecimiento del Comité de Medicina
Transfusional; disefio, construccién, moderniza-
cion y puesta en marcha del Departamento de
Atencién Institucional Continua y Urgencias, con
la intencién de crear un nuevo modelo de aten-
cién de las urgencias médicas; reestructuracion y
modernizacion del Departamento de Laboratorio
Central hasta alcanzar las acreditaciones del Co-
llege of American Pathologists, National Institutes
of Health, Center for Diseases Control (CDC), Uni-
versity of Missouri y certificacion ISO-9001; arran-
que del programa de la Residencia en Patologia
Clinica; reestructuracion del Departamento de
Medicina Nuclear con instalacién del equipo PET/
CT para un mejor estudio de los pacientes con en-
fermedades oncoldgicas, neuroldgicas y cardio-

vasculares; inicio del programa de la Residencia
en Medicina Nuclear; reestructuracién del Depar-
tamento de Patologia; reestructuracién y conver-
sion del Servicio de Fisioterapia en un Servicio de
Medicina de Rehabilitacién; implementacion del
programa de Prevencién de Aspergilosis Invasiva
en Pacientes con Leucemia Aguda; fortalecimien-
to del Departamento de Trabajo Social para una
nueva cultura de atencién; coordinacién del gru-
po de trabajo para la atencidon de emergencia por
COVID-19; coordinacién de la atencidn de los pa-
cientes con COVID-19.

Desarrollo de los programas: atenciéon ambula-
toria de los pacientes con infeccidn respiratoria
aguda; tratamiento ambulatorio con remdesivir
a pacientes con COVID-19 no grave; atencién de
pacientes con COVID-19 crénico; implementa-
cion del sistema de Telemedicina y estructuracion
y coordinacién del Programa Federal de Gratui-
dad y la Farmacia de Gratuidad.
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