DESCRIPCION DE PUESTOS DEL DEPARTAMENTO DE ANESTESIOLOGIA DR. JUAN

ANTONIO JIMENEZ BORREIRO

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO

PUESTO:

Jefe del Departamento

CATEGORIA IDEAL

PROPUESTA:

Jefe de Departamento

B. MISION DEL PUESTO

Administrar los recursos humanos y materiales del departamento de Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez
Borreiro para otorgar atencion perioperatoria con calidad y seguridad al paciente a través de la capacitacion teorica
y practica de los integrantes del mismo en los conceptos técnicos, equipo y medicamentos de vanguardia.

C. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PUESTO/FUNCIONES

Objetivo 1:

Funcién 1:

Funcion 2:

Funcién 3:

Funcién 4:

Funcién 5:

Funcién 6:

Funcién 7:

Funcién 8:

Funcién 9:

Funcién 10:

Funcién 11:

Objetivo 2:

Administrar los recursos humanos y materiales del departamento de Anestesiologia Dr. Juan
Antonio Jiménez Borreiro para otorgar la atencién perioperatoria a los pacientes.

Supervisar la seleccion de los anestesi6logos y médicos residentes a fin de otorgar la atencién
perioperatoria a los pacientes.

Evaluar las actividades del coordinador de anestesiélogos, anestesiélogos y médicos residentes a fin de
verificar las opciones de manejo anestésico en la atencion perioperatoria del paciente.

Revisar que el coordinador de anestesiologos, anestesiélogos y médicos residentes cuenten con las
acreditaciones necesarias para otorgar la atencion perioperatoria del paciente.

Revisar que el coordinador de anestesiélogos, anestesiologos y médicos residentes cuente con el
equipo e insumos necesarios para la atencion de los pacientes que lo requieran.

Programar los cursos de actualizacién del coordinador de anestesiélogos, anestesiologos y médicos
residentes a fin de otorgar la atencién perioperatoria a los pacientes.

Proponer cursos de capacitacion académica al coordinador de anestesidlogos, anestesiélogos y
médicos residentes para implementar procedimientos y tecnologias de vanguardia a fin de mejorar la
atencién de los pacientes.

Elaborar los planes y programas del manejo perioperatorio para la atencién del paciente.

Evaluar los recursos materiales e insumos para que cumplan con las necesidades del departamento y
de la normatividad vigente.

Realizar la seleccion de recursos materiales e insumos idéneos para que el personal cumpla con sus
actividades correspondientes.

Supervisar que se cumpla con los mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos de
anestesiologia para que los mismos se encuentren en funcionamiento.

Recopilar los informes recibidos del coordinador de anestesiologos, anestesiologos y médicos
residentes de los eventos adversos de los insumos desechables y médicos para su reemplazo y/o
correccion.

Supervisar que el coordinador de anestesiélogos, anestesidlogos y médicos residentes otorguen
la atencion perioperatoria alos pacientes.



Funcién 1:

Funcién 2:

Funcién 3:

Objetivo 3:

Funcién 1:

Funcion 2:

Funcion 3:

Funcién 4:

Funcién 5:

Objetivo 4:

Funcién 1:

Funcién 2:

Funcién 3:

Funcion 4:

Objetivo 5:

Funcién 1:

Funcién 2:

Funcién 3:

Funcién 4:

Autorizar el rol de distribucion de las areas correspondientes para que los anestesiélogos y médicos
residentes cuenten con las areas de atencién especificas.

Vigilar al coordinador de anestesiélogos, anestesiologos y médicos residentes para que cumplan con el
otorgamiento de la atencién perioperatoria a los pacientes.

Revisar que se encuentre completa la documentacién de la atenciéon perioperatoria otorgada a los
pacientes a fin de contar con lo necesario para el seguimiento de los mismos.

Supervisar la capacitacion del coordinador de anestesidlogos, anestesidlogos y médicos
residentes del departamento de Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez Borreiro.

Elaborar el calendario de sesiones académicas y talleres practicos dirigidos al coordinador de
anestesiblogos, anestesiologos y médicos residentes para cumplir con el plan Unico de especialidad de
anestesiologia en la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) y diferentes instituciones
académicas.

Asesorar al coordinador de anestesiélogos, anestesidlogos y medicos residentes en la presentacion de
sus sesiones Y talleres practicos para evitar posibles desviaciones de los temas a presentar.

Evaluar al coordinador de anestesiologos, anestesidlogos y médicos residentes en su exposicion en las
sesiones académicas y talleres practicos para cumplir con el programa académico y de competencias
correspondientes.

Autorizar al coordinador de anestesidlogos, anestesiélogos y médicos residentes la asistencia a cursos
nacionales e internacionales de la especialidad para la capacitacion de los mismos.

Evaluar al coordinador de anestesi6logos, anestesi6logos y médicos residentes en los temas de
capacitacion proporcionados en los cursos nacionales e internacionales a fin de verificar su asistencia a
los mismos.

Supervisar los proyectos de investigacion del coordinador de anestesidlogos, anestesiélogos y
meédicos residentes del departamento de Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez Borreiro.

Definir las lineas de investigacion a realizar para mejorar la atencién de los pacientes.

Asesorar al coordinador de anestesiologos, anestesidlogos y médicos residentes en los protocolos para
revisar que cumplan con la normatividad vigente.

Vigilar que el protocolo de investigacion se lleve a cabo de acuerdo a lo especificado a fin de verificar
gue cumpla con todos los requisitos establecidos.

Evaluar la evolucion del estudio realizado en el protocolo para posibles cambios o ajustes de los mismos.

Participar en la difusién de los proyectos de investigacién que se realizan en el departamento de
Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez Borreiro.

Definir las fechas de conclusion del proyecto de investigacion y de las tesis para obtener resultados de
los mismos.

Evaluar la aplicacion de los resultados del proyecto de investigacion para el manejo perioperatorio de
los pacientes.

Actualizar el manejo perioperatorio de los pacientes cuando los resultados del proyecto de investigacion
asi lo sustenten para mejorar la atenciéon de los mismos.

Proponer los cursos o congresos nacionales e internacionales para presentar los resultados obtenidos
del proyecto de investigacion.



Funcién 5:  Proponer las revistas cientificas donde se pueden difundir los resultados obtenidos del proyecto de
investigacion para darlos a conocer a nivel nacional e internacional.
D. ENTORNO OPERATIVO
Tipo de relacion: Interna y externa
Se mantiene comunicacién constante con las areas meédicas, parameédicas y administrativas del Instituto y
externamente con instituciones educativas publicas y privadas, instituciones de salud publicas y privadas, pacientes
y familiares.
Caracteristica de la informacion
La informacién que se maneja afecta a ciudadanos del sector salud.
PERFIL DE PUESTO
A. ESCOLARIDAD
Nivel de estudios: Licenciatura o especialidad médica
Grado de avance: Titulado
Areas de conocimiento:  Medicina general
Médico cirujano partero
Especialidad en anestesiologia
Curso avanzado de reanimacién cardiopulmonar
Curso de via aérea dificil

B. EXPERIENCIA LABORAL

Minimo de afios de
experiencia: 3 afios

Areas de experiencia: Medicina perioperatoria
Anestesiologia
Seguridad en anestesiologia



C. CAPACIDADES GERENCIALES

Capacidad gerencial Nivel de*dominio pelpr%rae;gn)c/ia Permanencia
1.- Visién estratégica AVANZADO X N/A

2.- Liderazgo AVANZADO X N/A

3.- Orientacién a resultados NO APLICA N/A N/A

4.- Trabajo en equipo AVANZADO N/A X

5.- Negociacion NO APLICA N/A N/A

D. COMPETENCIAS LABORALES
Conocimientos técnicos:

Conocimientos de anestesia para paciente ambulatorio

Conocimientos de medicina perioperatoria

Conocimientos de normatividad aplicable a sus funciones

Conocimientos de seguridad en anestesiologia

Inglés 100%

Nociones béasicas de programacion de aplicaciones

Nociones del idioma francés

Uso de software administrativo, programas y aplicaciones para anestesiologia

Uso de tecnologia (manejo y cuidado de equipo y material de trabajo, monitores béasicos y avanzados,
invasivos, no invasivos, maquina de anestesia, ventiladores mecanicos, gases medicinales, bombas de
infusion, equipos de infusion rapida, mesas quirargicas, camillas, tanques de oxigeno y dispositivos para
el manejo, aseguramiento y proteccion de la via aérea, equipo para establecer accesos vasculares o de
infusion)

Habilidades:

Capacidad resolutiva
Control emocional
Negociacién
Pensamiento critico
Trabajo bajo presién

Actitudes:

Empatia

Lealtad

Orientacién a resultados
Productividad

Seguridad



PUESTO:

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Coordinador de Anestesibélogos

CATEGORIA IDEAL

PROPUESTA:

Médico Especialista B

. MISION DEL PUESTO

Coordinar las actividades de los anestesidlogos y médicos residentes a fin de otorgar atencién perioperatoria con
calidad y seguridad al paciente a través de procedimientos especificos para cada uno, asi como colaborar en la
investigacién y la ensefianza dentro del departamento de Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez Borreiro.

. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PUESTO/FUNCIONES

Objetivo 1:

Funcion 1:

Funcién 2:

Funcién 3:

Funcion 4:

Funcién 5:

Objetivo 2:

Funcién 1:

Funcion 2:

Funcién 3:

Funcién 4:

Funcién 5:

Objetivo 3:

Funcién 1:

Coordinar a los anestesiologos y médicos residentes en la atencidn perioperatoria otorgada
alos pacientes que la requieran.

Elaborar el rol de distribucion de las &reas correspondientes a fin de que los anestesidlogos y médicos
residentes conozcan sus areas de atencion especificas.

Supervisar a los anestesiologos y médicos residentes para que cumplan con el otorgamiento de la
atencion perioperatoria de los pacientes.

Otorgar la atencion perioperatoria a los pacientes que lo requieran para llevar a cabo el procedimiento
diagndstico y/o terapéutico especifico.

Apoyar a los anestesidlogos y médicos residentes para resolver las incidencias y/o complicaciones que
se presenten en la atencion perioperatoria.

Informar al jefe del departamento de anestesiologia las incidencias, eventos adversos de los insumos
desechables y médicos ocurridos en la atencién perioperatoria para corregir y/o reemplazar en caso
necesario.

Coordinar la capacitacion de los anestesidlogos y médicos residentes del departamento de
Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez Borreiro.

Elaborar el programa académico del curso anual internacional de actualizacién de anestesiologos para
llevar a cabo la actualizacién de los anestesiélogos y médicos residentes.

Elaborar el programa académico de los anestesiélogos y médicos residentes para la ensefianza de la
especialidad a los mismos.

Verificar el cumplimiento del programa académico de los anestesiélogos y médicos residentes para que
rednan los conocimientos, habilidades y destrezas de la especialidad.

Vigilar que los anestesiélogos y médicos residentes lleven a cabo los talleres practicos y de simulacion
para otorgar la atencion perioperatoria competente.

Supervisar el aprendizaje de los médicos residentes aplicado en la atenciéon perioperatoria para la
certificacion de la especialidad y la seguridad del paciente.

Coordinar los proyectos de investigacion de los anestesidlogos y médicos residentes del
departamento de Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez Borreiro.

Asesorar a los anestesidlogos y médicos residentes en la elaboracion de los proyectos de investigacion
para cumplir con las lineas de investigacion requeridas.



Funcién 2:

Funcién 3:

Funcién 4:

Funcién 5:

Funcién 6:

Revisar los proyectos de investigacion de los anestesidlogos y médicos residentes para que sean
aprobados por los Comités del Instituto.

Gestionar los recursos necesarios para que los anestesiologos y médicos residentes lleven a cabo su
proyecto de investigacion.

Participar directamente en el proyecto de investigacion para vigilar que se cumpla con los lineamientos
estipulados por los Comités del Instituto.

Informar al jefe del departamento los avances de los proyectos de investigacion para que éste verifique
el cumplimiento de las lineas de investigacion.

Proponer la manera de difusion de los resultados de los proyectos de investigacion para dar a conocer
los conocimientos adquiridos.

D. ENTORNO OPERATIVO

Tipo de relacion: Interna y externa

Se mantiene comunicacién constante con areas médicas y paramédicas del Instituto y externamente con
especialistas de otras instituciones, proveedores, instituciones académicas publicas y privadas, sociedades
académicas relacionadas con la especialidad, pacientes y familiares.

Caracteristica de la informacion

La informacién que se maneja afecta a ciudadanos del sector salud.

PERFIL DE PUESTO

A. ESCOLARIDAD

Nivel de estudios: Licenciatura o especialidad médica

Grado de avance: Titulado

Areas de conocimiento:  Medicina general

Médico cirujano partero

Especialidad en anestesiologia

Curso avanzado de reanimacion cardiopulmonar
Curso de via aérea dificil

B. EXPERIENCIA LABORAL

Minimo de afios de
experiencia: 2 afos

Areas de experiencia: Medicina perioperatoria

Anestesiologia
Seguridad en anestesiologia



C. CAPACIDADES GERENCIALES

Capacidad gerencial Nivel de*dominio pelpr%rae;gn)c/ia Permanencia
1.- Visién estratégica NO APLICA N/A N/A
2.- Liderazgo AVANZADO X N/A
3.- Orientacién a resultados NO APLICA N/A N/A
4.- Trabajo en equipo NO APLICA N/A N/A
5.- Negociacion AVANZADO X N/A

D. COMPETENCIAS LABORALES
Conocimientos técnicos:

Conocimientos de anestesia para paciente ambulatorio

Conocimientos de medicina perioperatoria

Conocimientos de normatividad aplicable a sus funciones

Conocimientos de seguridad en anestesiologia

Inglés 100%

Nociones béasicas de programacion de aplicaciones

Nociones del idioma francés

Uso de software administrativo, programas y aplicaciones para anestesiologia

Uso de tecnologia (manejo y cuidado de equipo y material de trabajo, monitores béasicos y avanzados,
invasivos, no invasivos, maquina de anestesia, ventiladores mecanicos, gases medicinales, bombas de
infusion, equipos de infusion rapida, mesas quirdrgicas, camillas, tanques de oxigeno y dispositivos para
el manejo, aseguramiento y proteccion de la via aérea, equipo para establecer accesos vasculares o de
infusion)

Habilidades:

Capacidad resolutiva
Comunicacién

Control de estrés

Control emocional

Coordinacion de grupos de trabajo

Actitudes:

Autocontrol
Confiabilidad
Dinamismo
Iniciativa
Seguridad



PUESTO:

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Anestesiologo

CATEGORIA IDEAL

PROPUESTA:

Médico Especialista A

. MISION DEL PUESTO

Otorgar atencién perioperatoria con calidad y seguridad al paciente a través de un plan de manejo seguro y especifico
para cada uno, asi como llevar a cabo la investigacion y ensefianza de los médicos residentes del departamento de
Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez Borreiro.

. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PUESTO/FUNCIONES

Objetivo 1:

Funcion 1:

Funcion 2:

Funcién 3:

Funcién 4:

Funcién 5:

Funcién 6:

Objetivo 2:

Funcion 1:

Funcion 2:

Funcién 3:

Funcién 4:

Objetivo 3:

Funcién 1:
Funcién 2:

Funcién 3:

Proporcionar atencidn perioperatoria a los pacientes que lo requieran.

Llevar a cabo el rol de distribucion de las &reas correspondientes para atender a los pacientes que lo
requieran.

Otorgar junto con los médicos residentes la atencién perioperatoria para llevar a cabo un plan de manejo
seguro y especifico de cada paciente.

Supervisar las actividades académicas y de destreza de los médicos residentes de medicina interna a
fin de cumplir con los programas académicos y operativos del Instituto.

Registrar junto con los médicos residentes en el expediente clinico el manejo perioperatorio otorgado a
cada paciente para el cumplimiento de la normatividad.

Informar al coordinador de anestesidlogos y/o jefe del departamento cualquier incidencia, complicacién
0 evento adverso ocurrido en la atencién perioperatoria para evitar su recurrencia.

Proponer soluciones o alternativas para resolver incidencias, complicaciones o eventos adversos que
se presentan en la atencién perioperatoria del paciente.

Realizar la capacitacion y actualizacién de la especialidad de los médicos residentes del
departamento de Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez Borreiro.

Llevar a cabo el programa académico del curso anual internacional de actualizacion de anestesiélogos
para contar con los conocimientos actualizados.

Llevar a cabo el programa académico de los anestesiélogos y médicos residentes para la ensefianza de
la especialidad a los mismos.

Llevar a cabo el cumplimiento del programa académico de los anestesiologos y médicos residentes para
gue rednan los conocimientos, habilidades y destrezas de la especialidad.

Llevar a cabo los talleres practicos y de simulacion para otorgar la atencion perioperatoria competente.

Desarrollar los proyectos de investigaciéon de anestesiologia que se llevan a cabo en el
departamento de Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez Borreiro.

Disefiar los proyectos de investigacion para cumplir con las lineas de investigacién requeridas.
Integrar los proyectos de investigacién para que sean aprobados por los Comités del Instituto.

Apoyar en la gestion de los recursos para llevar a cabo los proyectos de investigacion que se realizan.



Funcién 4:  Mantener informado al coordinador de anestesidlogos los avances de los proyectos de investigacion
para que éste verifique el cumplimiento de las lineas de investigacion.

Funciéon 5:  Llevar a cabo la difusion de los resultados de los proyectos de investigacién para dar a conocer los
conocimientos adquiridos.
D. ENTORNO OPERATIVO
Tipo de relacion: Interna y externa
Se mantiene comunicacién constante con &areas médicas y paramédicas del Instituto y externamente con
especialistas de otras instituciones, instituciones académicas publicas y privadas, sociedades académicas
relacionadas con la especialidad, pacientes y familiares.
Caracteristica de la informacion
La informacién que se maneja afecta a ciudadanos del sector salud.
PERFIL DE PUESTO
A. ESCOLARIDAD
Nivel de estudios: Licenciatura o especialidad médica
Grado de avance: Titulado
Areas de conocimiento:  Medicina general
Médico cirujano partero
Especialidad en anestesiologia
Curso avanzado de reanimacién cardiopulmonar
Curso de via aérea dificil

B. EXPERIENCIA LABORAL

Minimo de afios de
experiencia: 1 afio

Areas de experiencia: Medicina perioperatoria
Anestesiologia
Seguridad en anestesiologia



C. CAPACIDADES GERENCIALES

Capacidad gerencial Nivel de*dominio pelpr%rae;gn)c/ia Permanencia
1.- Visién estratégica NO APLICA N/A N/A
2.- Liderazgo NO APLICA N/A N/A
3.- Orientacién a resultados NO APLICA N/A N/A
4.- Trabajo en equipo NO APLICA N/A N/A
5.- Negociacion NO APLICA N/A N/A

D. COMPETENCIAS LABORALES
Conocimientos técnicos:

Conocimientos de anestesia para paciente ambulatorio

Conocimientos de medicina perioperatoria

Conocimientos de normatividad aplicable a sus funciones

Conocimientos de seguridad en anestesiologia

Inglés 80%

Nociones béasicas de programacion de aplicaciones

Nociones del idioma francés

Uso de software administrativo, programas y aplicaciones para anestesiologia

Uso de tecnologia (manejo y cuidado de equipo y material de trabajo, monitores bésicos y avanzados,
invasivos, no invasivos, maquina de anestesia, ventiladores mecanicos, gases medicinales, bombas de
infusion, equipos de infusion rapida, mesas quirdrgicas, camillas, tanques de oxigeno y dispositivos para
el manejo, aseguramiento y proteccion de la via aérea, equipo para establecer accesos vasculares o de
infusion)

Habilidades:

Analisis
Concentracion
Pensamiento critico
Trabajo bajo presién
Trabajo organizado

Actitudes:

Compromiso
Disciplina
Productividad
Puntualidad
Seguridad



PUESTO:

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO

Secretaria

CATEGORIA IDEAL

PROPUESTA:

Apoyo Administrativo A7

. MISION DEL PUESTO

Colaborar en los procedimientos administrativos del departamento de Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez
Borreiro a través de la atencion a pacientes, familiares y al pablico en general para la organizacién y funcionalidad

del mismo.

. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PUESTO/FUNCIONES

Objetivo 1:

Funcion 1:

Funcién 2:

Funcién 3:

Funcién 4:

Funcién 5:

Objetivo 2:

Funcién 1:

Funcion 2:

Funcién 3:

Funcién 4:

Funcién 5:

Objetivo 3:

Funcién 1:

Funcién 2:

Gestionar la documentacion del departamento de Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez
Borreiro de acuerdo a los requerimientos del mismo y los lineamientos institucionales.

Elaborar la documentacion requerida por el jefe del departamento de anestesiologia y distribuirla para
dar inicio y seguimiento a las actividades.

Organizar la documentacioén asignada para mantener el orden y control de los archivos.

Mantener en custodia la informacioén generada en el departamento para cumplir con los requerimientos
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Gubernamental.

Proporcionar la informacion necesaria al publico general que lo requiera para realizar tramites relativos
al departamento.

Registrar los documentos normativos en el Centro de Informacion Documental Institucional (CIDI) y
asistir a las reuniones informativas para dar cumplimiento al mismo.

Controlar la suficiencia y uso racional de los insumos de oficina, mobiliario y equipo asignados
al departamento de Anestesiologia Dr. Juan Antonio Jiménez Borreiro.

Realizar las solicitudes de trabajo a los diferentes departamentos del Instituto para mantener el
funcionamiento de equipos e instalaciones.

Realizar la solicitud de los insumos de recursos materiales a fin de contar con lo minimo necesario para
desempeniar las funciones.

Vigilar que se realice el almacenamiento de materiales para mantener la organizacion y control de los
mismos.

Apoyar en la busqueda inicial de soluciones ante los diversos problemas de funcionamiento del
departamento y sus instalaciones.

Colaborar como verificador del inventario del departamento para dar cumplimiento al programa anual
del levantamiento institucional.

Apoyar en el control de la agenda de trabajo del jefe del departamento.

Registrar las citas y reuniones de trabajo para el cumplimiento de los asuntos oficiales y compromisos
laborales del jefe del departamento.

Realizar la confirmacion de reuniones y preparar los espacios necesarios para que estas se lleven a
cabo.



Objetivo 4:  Apoyar al jefe del departamento en las diversas actividades administrativas para contribuir en la
mejora de la calidad de la atencion.

Funcién 1:  Organizar las incidencias del personal a fin de continuar con las actividades del departamento.

D. ENTORNO OPERATIVO
Tipo de relacion: Interna y externa

Se mantiene comunicacién constante con las diferentes areas del Instituto y externamente con dependencias del
sector salud, pacientes y familiares.

Caracteristica de la informacion
La informacion que se maneja afecta a ciudadanos del sector salud.
PERFIL DE PUESTO
A. ESCOLARIDAD
Nivel de estudios: Carrera comercial o técnica
Grado de avance: Titulado

Areas de conocimiento:  Secretarial
Administracion

B. EXPERIENCIA LABORAL

Minimo de afios de
experiencia: 3 afos

Areas de experiencia: Administracién publica

C. CAPACIDADES GERENCIALES

Capacidad gerencial Nivel de*dominio pelpr%;erfgn)c/:ia Permanencia
1.- Vision estratégica NO APLICA N/A N/A
2.- Liderazgo NO APLICA N/A N/A
3.- Orientacién a resultados NO APLICA N/A N/A
4.- Trabajo en equipo NO APLICA N/A N/A
5.- Negociacion NO APLICA N/A N/A




D. COMPETENCIAS LABORALES
Conocimientos técnicos:

Conocimientos de normatividad aplicable a sus funciones
Conocimientos sobre la ley federal de archivos

Conocimientos de redaccion y ortografia

Inglés 20%

Nociones de terminologia médica

Uso de software administrativo

Uso de tecnologia (manejo y cuidado de equipo y material de trabajo)

Habilidades:

Capacidad resolutiva
Concentracion

Relaciones interpersonales
Trabajo bajo presién
Trabajo organizado

Actitudes:

Comprensién
Confiabilidad
Empatia
Lealtad
Proactividad



