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INTRODUCCION

El manual de organizacion del Departamento de Clinica del Dolor Dr. Ramén De Lille Fuentes ha sido elaborado con
el proposito fundamental de ofrecer informacion sobre antecedentes, base legal, estructura orgdnica y funcicnes en su

conjunto de cada una de las areas que lo conforman.

Esta orientado a servir de marco de referencia a los empleados del Departamento de Glinica del Dolor Dr. Ramon De
Lille Fuentes en ef desemperio de sus actividades, definiéndose las relaciones que guardan entre si en sus diferentes

ambitos funcionales, de autoridad y responsabilidad.

. OBJETIVO DEL MANUAL

Orientar al personal sobre la estructura organica, funciones, descripciones de puestos del Departamento de Clinica del
Dolor Dr. Ramoén De Lille Fuentes, delimitar las responsabilidades, asi como el ambito de competencia de las distintas

areas que la integran y ademas servir de apoyo para el personal de nuevo ingreso.

II. MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Con sus reformas y adiciones.
D. O. F. 5-1-1917 y sus Reformas vy Adiciones.

LEYES

Ley Organica de la Administracion Publica Federal,
D.G.F. 28-X11-1978 y sus Reformas.

Ley Federal de Entidades Paraestatales.
D.O.F. 04-1-1986 y sus Reformas y Adiciones.

Ley General de Salud.
D.O.F. 07-1-1984 y sus Reformas y Adiciones.

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.
D.O.F. 26-V-2000 y sus Reformas y Adiciones.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
D.O.F. 13-1ll-2002

Ley de Ciencia y Tecnologfa. :
D.0O.F. 056-VI-2002 y sus Reformas y Adiciones.
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REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud.
D.C.F. 06-11-1987

Reglamento de la Ley Federal de Entidades Paraestatales.
D.O.F. 67-1V-1990

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacién de Servicios de Atencion Médica.
D.O.F. 14-V-1986

NORMAS OFICIALES MEXICANAS

Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998, det Expediente Clinico.
D.O.F. 30-1X-1999

OTRAS DISPOSICIONES

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran.
Fecha de expedicién: 01-11}-2012

Manual de Organizacién del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran.
Fecha de expedicién: 01-H1-2012

Gufa Tecnica para la Elaboracion de Manuales de Organizacion Especificos de la Secretaria de Salud.
Fecha de expedicién 1I-2008

Gufa Interna para la Elaboracion de Manuales Administrativos y Documentos Normativos del INNSZ 2012.

N.ESTRUCTURA ORGANICA
1.0.121  Direccion General
0.2 Direccién de Medicina
0.2.5 Subdireccidn de Medicina Critica

0.2.56.4 Departamento de Clinica del Dolor Dr. Ramén De Lille Fuentes
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IV. ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO

| i Direccién General

N

H " Direccion de Medicina

m | Subdireccion de Medicina 1

i Critica
\Vi | Departamento de Clinica dei i

‘ Delor Or. Ramén Lills Fuantes |

V. CODIGO DE ETICA DEL INSTITUTO

Protesto guardar la Coenstitucién Politica de fos Estados Unidos Mexicanos y las leyes que de ella emanen, asf como
cumplir los principios y valores del siguiente Cédigo de Etica: ‘

BIEN COMUN
Asumo el compromiso con el servicio pdblico, que es patiimonio de todos los mexicanos y que solo se fustifica y

legitima cuando se procura ese bien por encima de los intereses particulares.

INTEGRIDAD
Mantendré una conducta publica y privada en la que mis acciones y mis palabras sean honestas y dignas de

credibilidad, fomentando con ello una cultura de confianza y verdad.

HONRADEZ
Nunca usareé mi cargo publico para obtener beneficios personales o institucionales que sean irregulares, ni aceptaré

prestacion o compensacion de ninguna persona U organizacion que me haga actuar en contra de mis
responsabilidades y obligaciones; si existiera conflicto de intereses, lo deberé de informar a mis superiores.
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HONESTIDAD
Mi conducta sera decente, justa y moderada, dentro y fuera del Instituto.

LEALTAD
Mi actividad laboral e intelectual siempre serd en beneficio del Instituto, de mis compafieros y de los usuarios del

mismao.

JUSTICIA
Cumpiliré estrictamente la ley, impulsando una cultura de respeto al estado de derecho v a las instituciones.

TRANSPARENCIA
Facilitaré ef acceso a la informacion gubernamental, sin mas limite que el que imponga el interés piblico y los

derechos de privacidad de particulares establecidos en la ley. Asi mismo, llevaré a cabo un uso y aplicacion
transparente de los recursos publicos, fomentando su manejo responsable y eliminando la discrecionalidad en su uso.

RENDICION DE CUENTAS
Trabajaré con eficacia y calidad, contribuyendo a la mejora continua y modernizacion institucional. Tendré como

principios fa optimizacién de los recursos su correcta aplicacion y la informacion oportuna y transparente de su
gjercicio.

ENTORNO GULTURAL Y ECOLOGICO
Adoptaré una clara y firme voluntad de comprension, respeto y defensa por la preservacion del entorno cultural y

ecolégico de nuestro pais y un compromiso de racionalizar el uso de los servicios que me proporciona el instituto,
tales como: agua, energla eléctrica, tefefonia, etc.

IGUALDAD
Actuaré con sensibilidad, solidaridad, comprension y equidad de oportunidades para tedos, sin distincion de sexo,

edad, raza, credo, religion, preferencia sexual o politica.

RESPETO
Tendré presente la dignidad humana, los derechas vy libertades que le son inherentes y siempre me conduciré con

trato amable y tolerancia.

LIDPERAZGO
Promoveré y apoyaré estos compromisos con mi ejemplo, reforzando los principios morales que son base y sustenio

de una sociedad exitosa en una patria ordenada y generosa.

DENUNCIA
Asumo el compromiso de denunciar cualquier acto ilegal o irregular que represente un riesgo para el Instituto,

trabajadores o usuarios, ya sea que proceda de sus autoridades, personal, pacientes, familiares y proveedores,
siempre con pruebas validas.

IMPARCIALIDAD
No utilizaré mi cargo pablico para conceder preferencias o privilegios indebidos a la organizacién o a persona alguna.
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Me comprometo a tomar decisiones y ejercer mis funciones de manera objetiva, sin prejuicios personales y sin permitir
la influencia indebida de ofras personas.

GENEROSIDAD
Me conduciré con una actitud sensibie y solidaria, de respeto y apoyo hacia la sociedad y hacia los servidores publicos

con quienes interactde.

VI. ANTECEDENTES HISTORICOS

A finales de la década de los sesentas el entonces Jefe del Departamento de Anestesiologla el Dr. Javier Ramirez
Acosta y el Dr. Ramén De Lille Fuentes realizaron una sesion general en el Instituto. Para dicho evento invitaron al Dr.

Vicente Garcfa Olivera quien era un distinguido anestesidlogo mexicano.

El Dr. Garcla saliéndose del tema encomendado hablo sobre diversas técnicas regionales para el alivio del dolor
crénico, cosa que aprendid durante su entrenamiento en “Veteran’s Administration” de la cuidad de McKinney (Texas,

EUA), y describio cabalmente el funcionamiento de las clinicas det dolor.

El Dr. Salvador Zubirén Achondo, siempre visionario y emprendedor, encomendd al Dr. Javier Ramirez Acosta, al Dr.
Ramon De Lille Fuentes y el Dr. Vicente Garcla Olivera la realizacion de un proyecto para conformar una clinica del
dolor en el propio Instituto. A finales de 1971, ef Or. De Lille le presenta este proyecto al Dr. Garcia, este titimo, queda
impresionado con la idea y motiva al Dr, De Lille a continuar con dicho proyecto.

De las platicas entre ambos galenos surge una entrevista entre el Dr. Salvador Zubiran Achondo, el Dr. Juan Cruz
Khron, el Dr. Garcia y el Dr. De Lille; como resultado de dicha entrevista, en junio de 1972, las autoridades
institucionales nombran al Dr. De Lille Médico Responsable de la Clinica del Dolor del Instituto y al Dr. Garcia Médico

honorario asistente voluntario.

Al inicio de las actividades propias de a clinica eran realizadas por los Dres. Garcla y De Lille en un consultorio
improvisado en un Unidad de Cuidados Especiales y Recuperacion. Asi mismo, los procedimientos intervencionistas
se realizaban dentro de los quiréfanos o en las salas de radiologia mediante el método de “Placa por Placa" como
guia radiolégica. El trabajo de atencion en salud por parte de los Dres. Garcia y De Lille se mantiene hasta 1975

cuando el Dr. Garcia decide retirarse del Instituto.

Durante ese afio se logra que los procedimientos intervencionistas se realicen con un fluoroscopio con intensificados
de imagenes y brazo en C. La salida del Dr. Garcla del Instituto condiciond que el Dr. De Lille se encargara de las
actividades propias de la consulta y de los procedimientos intervencionistas. Durante los siguientes 8 afios es asistido
de forma ocasional por los residentes de Terapia Intensiva y Anestesia. Es hasta 1983 cuando el Dr. José Adolfo Islas
Vasconcelos se integra a la Unidad de Clinica del Dolor, y es nombrado profesor adjunto. Esta adicién resuita del
incremento en el nimero de consultas que rebasaban las capacidades de un solo adscrito.
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En noviembre de 1984, el Departamento de Biologia de la Reproduccion a cargo del Dr. Gregorio Pérez Palacios,
permite el uso de la Unidad de Farmaco-quirtrgica para la atencion de los Pacientes atendidos por la Unidad de
Clinica de! Dolor. Esto fue motivado predominantemente por los tumultos que se generaban en el area de
recuperacion y que intervenian con su correcto funcionamiento. En ese mismo afio el Dr. Ricardo Placarte Sanchez
establece fa Ciinica del Dolor del Instituto Nacional de Cancerologia. La cercania entre ambas instituciones y la
amistad entre ambas jefaturas motiva un intercambio académico entre ellas. Esto favorece la creacion de un “Curso
Monografico Interinstitucional en Clinica del Dolor” en 1985 (curso de seis meses de duracion).

En 1985, ingresa a la Unidad de Clinica del Dolor fa Dra. Raquel Huerta, este médico realizéd procedimientos de tipo
acupuntural como parte de la terapéutica analgésica. Posteriormente durante se afio se incorparan como
acupunturistas voluntarias las Dras. Claudia Romero y Roma Margarita Duran. En 1986, el curso de monegrafico de 8
meses incremente su duracion a un afio y toma como base la estructura curricular propuesta por fa IASP. Es principios
de 1989 cuando la Dra. Huerta decide separarse del Instituto y lo propio hacer el Dr. Islas a finales de ese afio.

A inicios de 1990 ingresa como médico de base a la Unidad de Clinica del Dolor el Dr. Uriah Guevara Lépez, y en
1991 recibe los nombramientos de subjefe profesor adjunto, e investigador asociado. En 1993, fa Clinica del dolor del
Instituto inaugura ef laboraterio de “Dolor Experimental” siendo este el primer centro de su tipo en Latinoameérica.

En 1997, la direccion del Instituto proporciona a la Clinica del dolor un espacio fisico para el desempefio de sus
actividades asistenciales (comprendia un 4rea para la realizacién de procedimientos intervencionistas, un consultorio,
y un area para funciones administrativas). Debido a la carga asistencia el laboratorio de “Dolor Experimental” cierra
sus actividades en 1998. En ese afio la Universidad Nacional Auténoma de México da su aval para el Curso

Monegrafico en Clinica del Dolor.

En el aflo de 1999 se jubila el Dr. Ramon De Lille Fuentes v la responsabilidad de la fefatura es asumida por &t Dr.
Uriah Guevara Lopez quien ademas toma la titularidad del curso universitario. En ese afio se incorpora como asistente
voluntario el Dr. Joel Sagoya Ramirez quien termina esta actividad a mediados def 2000 retirandose del instituto. Es a
principios de ese aflo cuando se incorpora a la Clinica det Dofor la Dra. Argelia Lara Solares, siendo nombrada
profesor adjunto del curso universitaric. En ese mismo afio se remodelan las instalaciones de la propia clinica y
durante fa celebracion del trigésimo aniversario de la Clinica del dolor se reinauguran. En el 2001 la UNAM transforma
este curso universitario en el Curso de Alta Especialidad para Médicos Especialistas en Algotogia (Clinica del Dolor).

En el 2003 el Servicio de Clinica del Dolor queda integrado a la Divisién de Medicina Critica recibiendo el nombre de
“Departamento de Clinica del Dolor". Esta transformacion y el incremento en el volumen de la consulta dan como
resuftado la incorporacion del Dr. Antonio César Tamayo Valenzuela. En ese mismo afio la International Association
for Hospice and Palliative Care le proporciona un reconocimiento a la excelencia en Cuidados Paliativos a Ia Clinica
del Dolor cambiando su nombre por "Departamento de Clinica del Dolor y cuidados Paliativos”.

En marzo de 2005 se une como asistente voluntario el Dr. Alfredo Covarrubias Gémez, siendo el primer voluntario que
realiza actividades especificas como investigador clinico y basico. El Dr. Covarrubias se incorpora como médico de

base en el 2008,
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A finales de 2007 se jubila el Dr. Uriah Guevara Lopez y es a mediados de 2008 cuando fa Dra. Argelia Lara Solares
asume la Jefatura del Departamento de Clinica del Dolfor y Cuidados Paliativos. En ese afio la Dra. Lara toma la
titularidad del curso universitario y el Dr. Tamayo es nombrado profesor adjunto. Aunado a ello, se incorpora el Dr.
Andrés Hernandez Ortiz como médico adscrito, y se presenta la primera edicion del foro internacional sobre Medicina
del Dolor y Paliativa con diversos exponentes nacionales e internacionales.

Vil. MISION

Proporcionar atencion de excelencia al paciente ambulatorio u hospitalizado con diversos sindromes dolorosos,
utilizando fos conocimientos y avances tecnoldgicos disponibles con propdsitos asistenciales, de docencia e

investigacion.

Vill. VISION

Crear un departamento lider en el estudio y tratamiento del dolor y en los cuidados paliativos, en el cual se formen
profesionales de excelencia en este campo y se realice investigacion de trascendencia.

IX. VALORESY PRINCIPIOS

Para el mejor desempefio del area, se busca que todas las actividades se realicen de acuerdo a los siguientes valores
definidos:

Calidad Ftica

Honestidad
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X. ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO CLINICA DEL DOLOR DR. RAMON DE LILLE
FUENTES

v * Jefe det Departamento
. de Clinica dal Doler

Algologos
(3}

I

i Residentes def
: Departamento de Clinica
del Doler

i Enfermera Especizlista
en Clinica del Dolor

Secretaria }

Nota: La Enfermera es personal de! Departamento de Enfermeria.
Los Residenies pertenecen al Departamento de Educacion Médica

Xl. DESCRIPCION DE FUNCIONES

OBJETIVO

Supervisar el cumplimiento de los objetivos del departamento para lograr la atencion integral del Paciente Y sus
familiares, estableciendo los diagnésticos y tratamientos de los sindromes dolorosos en Pacientes terminales y
Pacientes no terminales y de los sintomas asociados en los Pacientes terminales

FUNCIONES

1. Supervisar la prestacidon de servicios de atencion meédica ambulatoria y hospitalaria a los Pacientes que
requieren atencion en salud por parte del departamento para que estos se realicen conforme a las normas
éticas, principios cientificos de la practica médica. :

2. Participar en actividades de docencia de los alumnos en el curso de posgrado de algologia {(clinica del dolor}.
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3. Participar en eventos de caracter nacional e internacional relativos a los avances en medicina para su difusion,
conocimiento y posible aplicacion con la finalidad de confribuir a mejorar la calidad de la atencion médica.

4. Evaluar la satisfaccion del Paciente en las diferentes areas de atencion del departamento para identificar
acciones de mejora y proponer su implementacion y seguimiento.

5. Apovyar a las demas areas de asistencia del Instituto en fos casos en que se requiera para contribuir de manera
conjurta al logro de los objetivos institucionales.

Xil. DESCRIPCION DE PUESTOS

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO

PUESTO:

Jefe del Departamento de Clinica del Dolor

CATEGORIA: Jefe de Departamento

B. MISION DEL PUESTO

Administrar las areas de Algologia clinica y experimental y cuidados paliativos del departamento a nivel asistencial,
de docencia e investigacion, dichas acciones se realizan de acuerdo a las normas instilucionales hacia los

Pacientes que requieren la atencion del mismo.

C. OBJETIVOS ESPEGIFICOS DEL PUESTO/FUNCIONES

Objetivo 1:  Supervisar la atencion médica ambulatoria y hospitalaria a los paclentes que requieren
atencion por parte del departamento.
Funcién1:  Vigilar el cumplimiento de la normatividad institucional y la del propio departamento para lograr una
atencion en sailud de calidad,
Funcidn 2:  Analizar la informacion emitida por las diferentes areas (Consulta Externa, Hospitalizacion) para Ia
toma de decisiones sobre los posibles fratamientos.
Objetivo 2:  Participar e actividades de docencia de alumnos en curso de posgrado de algologia (clinica del
dolor),
Funcion 1:  Supervisar la programacion de vacaciones, rotaciones externas, y guardias a fin de facilitar las
aclividades asistenciales.
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Funcidn 2.

Funcion 3;

Funcion 4:

Objetivo 3:

Funcidn 1.

Funcién 2;

Objetivo 4;

Funcién 1:

Objetivo 5:

Funcién 1:

Supervisar la realizacion de evaluaciones sobre los conocimientos del temario académico de los
Médicos Residentes de algologla en formacion para documentar en forma objetivo los avances

obtenidos.

Mantener estrecha comunicacion y colaboracién con la Universidad Nacional Autonoma de México
aval del programa universitario de alla especialidad con el fin promover la generacion de dindmicas
que permitan contar con un curso de excelencia internacional,

Entrevistar en conjunto con los Algologes a los posibles candidatos a la realizacion del curso de alta
especialidad en algologia a fin de seleccionar a aquellos destacados académicamente.

Participar en eventos de caracter nacional e internacional relativos a los avances en medicina
para su difusion, conocimiento y posible aplicacion a fin de contribuir con la mejora de la
calidad en la atencidon médica.

Promover la capacitacion continua de los Algologos para fa actualizacién y asi participar en los eventos
nacionales e internacionales.

Promover la generacidn de protocolos de investigacion en salud a fin de estudiar el manejo del dolor
en diferentes Pacientes.

Supervisar la satisfaccion del Paciente en las diferentes areas de atencion del departamento
para identificar acciones de mejora y proponer su implementacién y seguimiento.

Dirigir en conjunto con los Algologos la elaboracion y aplicacidon de instrumentos de evaluacion que
determinen la satisfaccion de los Pacientes con la atencion médica proporcionada por el

departamento.

Proporcionar apoyo a las dreas de asistencia del Instituto en los casos en que se requiera para
contribuir de manera conjunta al logro de los objetivos institucionales.

Brindar el apoyo a las areas medicas de! Instituto cuando se requiera en alguna contingencia a fin de
atender a los Pacientes.

D. ENTORNO OPERATIVO
Tipo de Refacion:  internay Externa
Se mantiene comunicacion con todas las areas del Instituto y con Pacientes, organizaciones de salud,
asociaciones nacionales e internacionales enfocadas al manejo del dolor o hacia la medicina paliativa y con las
academias.
CONTROL DE EMISION
Elabord: Reviso: Autorizo:
Nombre: Dra. Argelia Lara Solares Dr. José Gillermo Dominguez Cherit Dr. José Sifuentes Osornio

Cargo-puesto:

Jefa del Departamento de Clinica del

_—

Subdir{ctj r de Medicina Critica N)irector de Medfci%

Bojer M

Fima:

4

o

Fecha:

3041-12 | 364412 30-11-12




2 CODIGO:
MANUAL DE ORGANIZACION M.O./0.2.5.4
.. REV:
Departamento de Clinica del Dolor Dr. 00
Ramoén De Lille Fuentes HOJA: 12
DE: 28
Caracteristica de la Informacion
La informacion que se maneja afecta a ciudadanos del sector salud.
PERFIL DE PUESTO
A. ESCOLARIDAD
Nivel de Estudios: Licenciatura o Profesional
Grado de Avance: Titulado
Areas de Conocimiento: Anestesiologia,
Clinica del Dolor (Algologia)
B. EXPERIENCIA LABORAL
Minimo de Afios de
Experiencia: 5 afos
Areas de Experiencia: Medicina General,
Anestesiologia,
Clinica del Dolor (Algologfa)
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizd:
Nombre: Dra. Argelia Lara Solares Dr. José QUllermo Dominguez Cherit Dr. José Sifuentes Osornio
. Jefa det Departamento dg Clinica del . - . . L
Cargo-puesto; qu/i Subdifettor de Medicina Critica “ ‘\D:rec!or de Medicina
Fimna: Cf/ﬂ% (ﬁy \ .!; QC: ?52
Fecha: 30-11-12 30-11-12 30-11-12




MANUAL DE ORGANIZACION

Departamento de Clinica del Dolor Dr.

Ramoén De Lille Fuentes

CODIGO:
M.0./0.2.5.4
REV! 00
HOJA: 13
DE: 28

C. CAPACIDADES GERENCIALES Y TECNICAS DEL PUESTO

Capacidad Gerencial

Nivel de Dominio

Ingreso vy

" Permanencia

Fermanencia

1.~ Visién Estratégica AVANZADA X
2.- Liderazgo AVANZADO N/A
3.- Orientacion a Resultados NO APLICA N/A
4.- Trabajo en Equipo r NO APLICA N/A
5-N iacién AVANZADO N/A
egociac
Capacidad Técnica:
Manejo basico de software para aplicaciones de oficina,
Dominio intermedio de inglés.
CONTROL DE EMISION
Elaboro: / Reviso: Autorizé:
Nombre: Dra. Argelia Lara Solares Br. José Gufillgrmo Dominguez Cherit Dr. José Sifuentes Osornio
. Jefa del Departamento de Clinica del . - - . .
Cargo-puesto: D%ﬂ) /] Subdireftgr de Medicina Critica “ Rrector de Medicina
Firma: i N
Fecha: 30-11-12 v 30-11-12 ¥ \ Jo11-12




MANUAL DE ORGANIZACION e
Departamento de Clinica del Dolor Dr. | S\ s! | REV: 00
Ramon De Lille Fuentes SEEST THOJA: ;g
DE:

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO

PUESTO: Algologos
CATEGORIA: Médico Especialista
B. MISION DEL PUESTO
Realizar actividades a nivel asistencial, de docencia, e investigacion, y que dichas acciones se ejecuten de acuerdo
a las normas institucionales hacia los pacientes que requieren la atencion del propio departamento.
C. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PUESTO/FUNCIONES
Objetivo 1@ Proporcionar atencién meédica ambulatoria y hospitalaria a los Pacientes que requieren
atencién en salud por parte del Departamento de Clinica del Dolor Dr. Ramén De Lille
Fuentes.
Funcién1:  Atender a los pacientes que son referidos al departamento para que al controlar su dolor mejoren
sus condiciones de vida.
Objetivo 2:  Participar en actividades de docencia de los alumnos en el curso de posgrado de algologia
{clinica del dotlor).
Funcion 1:  Coordinar la realizacion de evaluaciones sobre los conocimientos del temario académico de ios
residentes de algologla en formacién para documentar en forma objetiva los avances obtenidos,
Funcion 2: Entrevistar en conjunto con el jefe de departamento a los candidatos que pretenden realizar et
curso de alta especialidad en algologia con la finalidad de seleccionar a aquelios destacados
académicamente y que cuenten ideales similares a los institucionales
Objetivo 3:  Participar en eventos de caracter nacional e internacional relativos a los avances en
Medicina para su difusion, conocimiento, y posible aplicacién con la finalidad de contribuir a
mejorar la calidad de la atencién médica
Funcién 1:  Promover la capacitacion continua del personal medico y paramédico a fin de que estén
actualizados.
Funcién 2:  Promover fa generacion de protocolos de investigacion en saiud para entender mas el dolor crénico
y de terminalidad de los Pacientes,
A
B CONTROL DE/EMISION
Elaboro: | Heviso: Autorizé:
Nombre: Dra, Argelia Lara Solares Dr. José Giliflefmo Dominguez Cherit Dr. José Sifuentes Osornio
Cargo-puesto: Jefa del Depad%n;?:to de Clinica del Subdiregtgr de Medicina Critica Dijrector de Medicina
N A
Firma: (% M ‘ . "ﬂ_"
A\, AA - J
Fecha: 30-11-12 I 30-t1-12 X VONRA Y Ve
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MANUAL DE ORGANIZACION Mo ops 4
Departamento de Clinica del Dolor Dr. REV: 00
Ramon De Lille Fuentes HOJA: ;5
DE: 8

Objetivo 4:  Apoyar a las demas areas de asistencia del Instituto en los casos en que se requiera para
contribuir de manera conjunta al fogro de los objetivos institucionales.

Funcion 1:  Proporcionar consulta médica en general cuando haya emergencias de salud a fin de brindarles la
atencién oportuna a los Pacientes.

D. ENTORNO OPERATIVO

Tipo de Relacién:  Interna y Externa

Se establece comunicacion con todas las areas del Instituto y con Pacientes, organizaciones de salud,
asociaciones nacionales e internacionales enfocadas al manejo del dolor o hacia la medicina paliativa y con las

academias.
Caracteristica de la Informacién

La informacion que se maneja afecta a ciudadanos del sector salud.
PERFIL DE PUESTO
A, ESCOLARIDAD
Nivel de Estudios: Licenciatura o Profesional
Grado de Avance; Titutado

Areas de Conocimiento:  Anestesiolcgia,
Clinica del Dolor (Algologla)

B. EXPERIENCIA LABORAL

Minimo de Aiics de
Experiencia: 2 afos

Areas de Experiencia: Medicina General,
Anestesiologia,
Clinica del Dolor {Algologia)

CONTROL DE ENISION

Elabord: fR¢viso: Autorizé:
Nombre: Dra. Argelia Lara Sclares Dr. José Guillersho Dominguez Cherit Dr. José Sifuenies Gsornio
Cargo-puesto; Jefa del Depana[;nerlto de Clinica del Subdire e Medicina Critica r\Director de Medici
99/ A

Firma:
Fecha: 30-11-12 30-11-12 A

¥ 30-11-12




MANUAL DE ORGANIZACION

Departamento de Clinica del Dolor Dr.
Ramon De Lille Fuentes

CODIGO:
M.0./10.2.5.4
REV: 00
HOJA: 16
DE: 28

C. CAPACIDADES GERENCIALES Y TECNICAS DEL PUESTO

Capacidad Gerencial Nivet de Dominio Ingreso y Permanencia
* Permanencia
1.- Visién Estratégica NO APLICA N/A N/A
2.- Liderazgo NO APLICA N/A N/A
3.- Orientacidn a Resultados NO APLICA N/A N/A
4.- Trabajo en Equipo NO APLICA N/A N/A
5.- Negociacion NG APLICA N/A N/A
Capacidad Técnica:
Manejo hasico de software para aplicaciones de oficina.
Dominio intermedio de inglés.
CONTROL DE EMISION
Elaboro; Revisé: Autorizé:
Nombre: Dra. Argelia Lara Solares Dr. José Guillermo Dominguez Cherit Dr. José Sifusntes Osornio
Carge-puesto: Jefa det Depada[;nenfto de Clinica cef Subdirecior de Medicina Critica \ “Directot de Medi@_’-
?h? /\ A }
. KA,
— L
Facha: 30-41-12 30-11-12 30-11-12
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MANUAL DE ORGANIZACION e
Departamento de Clinica del Dolor Dr. REV: 00
Ramoén De Lille Fuentes HOJA: 17
DE: 28

PUESTO EXTRAIDO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DE EDUCAION

MEDICA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO

PUESTO:

CATEGORIA:

Residente del Departamento de Clinica del Dolor

Meédico Residenta

B. MISION DEL PUESTO

Proporcionar la atencion a los Pacientes con dolor cronico o patiativo como mecanismo de capacitacion y practica
para la obtencion del Curso de Posgrado de Alta Especialidad en Medicina (CAEM) y de esta forma dar
cumplimiento a os requisitos previstos por la Secretaria de Salud y la autoridad académica correspondiente
Universidad Nacional Autdnoma de México (UNAM).

C. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PUESTO/FUNCIONES

Objetivo 1:  Realizar los procedimientos médicos de evaluacidn a los Pacientes con dolor crénico o
Pacientes paliativos.
Funcion 1:  Realizar fa Historia Clinica de los Pacientes con dolor crénico o Pacientes paliativos que acuden al
Departamento de Clinica del Dolor Dr. Ramén De Lille Fuentes a fin de diagnosticar al Paciente.
Funcion 2:  Evaltia y discute los resultados de los estudios de laboratorio y/o gabinete para definir el tratamiento
contra su padecimiento del Paciente.
Funcion 3:  Definir el tratamiento de los Pacientes con dolor crénico o Pacientes paliativos que acuden al
departamento para lograr la condicion de salud del mismo.
Funcion 4:  Ordenar y verificar que se ejecuten las 6rdenes al personal de enfermeria tendientes a alcanzar el
obietivo de salud del Pacienie.
Funciéon 5:  Brindar ensefianza a los Residentes de menor jerarquia para lograr un aprendizaje con fruto en la
promaocion de la salud de los Pacientes.
Objetivo 2:  Brindar atencién a los Pacientes que se encuentran internados en las diversas areas del
Instituto para lograr la estabilizacion tendiente a recuperacién de salud de dichos Pacientes.
Funcion 1:  Evaluar y discutir con el Algologo todos los casos a fin de definir los tratamientos a los Pacientes con
dolor crénico o Pacientes paliativos.
Funcion 2:  Ejecutar procedimientos de diagndsticos y terapéuticos para la obtencion de la salud del Paciente.
CONTROL DE EMISION
Elaboro: /1 Revisd: Autorizé:
Nombre: Dra. Argelia Lara Solares Dr. José [Gfiillermo Dominguez Cherit Dr, José Sifuentes Osornio
Jefa del Departamento de Ciinica def - . . -
Cargo-puesto: D}kﬁ‘? A Subdifctor de Medicina Critica “ [\ Director de Mw
Firma:

Fecha:

30-%‘1-12 ! 30-11-12 _ 30-11-12
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Departamento de Clinica del Dolor Dr. REV: 00.
Ramoén De Lille Fuentes HOJA: 13
DE: 2

Objetivo 3:  Participar en las actividades de enseiianza del Departamento de Clinica del Dolor Dr. Ramén
De Lille Fuentes.‘

Funcion1:  Exponer y preparar casos clinicos para discutir con ta comunidad meédica del departamento las
diferentes posibilidades diagndsticas vy terapéuticas de cada Paciente.

Funcion 2:  Realizar exposicion de conferencias de diversos temas relacionados con el dolor cronico o paliativo,
para cbtener y difundir conocimiento de los diversos diagnésticos y posibilidades terapéuticas.

Funcién 3:  Realizar las guardias que se le asignen dentro del marco de actividades extracadémicas para la
obtencitn de destrezas y formacion de criterio clinico.

Objetivo 4:  Brindar informacion sobre tramites y estado de salud a los Pacientes y Familiares.

Funcién 1. Dar informacion regular y continua del estado y seguimiento del padecimiento def Paciente al mismo y
familiares para su conacimiento.

Funcion 2:  Solicitar a fos familiares def Paciente insumos necesarios para su atencién,

Funcién 3:  Capacitar a los cuidadores primarios sobre temas relevantes del Paciente ambutatorio para mejorar las
condiciones asociadas a la vida del Paciente y mantener lineas de comunicacion permanente.

D, ENTORNO OPERATIVO

Tipo de Relacién:  Interna y Externa

Se mantiene comunicacién con todas las areas médicas del Instituto y con laboratorios médicos y con la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).

Caracteristica de la Informacion:
La informacion que se maneja afecta a ciudadanos del sector salud.
PERFIL DE PUESTO
A, ESCOLARIDAD
Nivel de Estudios; Licenciatura en Medicina
Grado de Avance: Titulado

Areas de Conocimiento:  Medicina Interna,
Anestesiologia

CONTROL DE EMISION

Elaboré: /IReviso: Autorizé:
Nombre: Bra. Argelia Lara Solares Dr. José Glillermo Dominguez Cherit Dr. José Sifuentes Osornio
Cargo-puesto: Jefa del Depart%menrto de Clirica del Subdirgctor de Medicina Critica Director de Medicina
N
Firma: %L @y \ ,ﬁmm-
s v . }
Fecha: 30°11-12 30-11-12 P




. CODIGO:
MANUAL DE ORGANIZACION M.0./0.2.5.4
- EV: 00
Departamento de Clinica del Dolor Dr. R
Ramoén De Lille Fuentes HOJA: 19
DE: 28
B. EXPERIENCIA LABORAL
Minimo de Afos de
Experiencia: 2 afios
Areas de Experiencia: Asistencia Clinica
C. CAPACIDADES GERENCIALES Y TECNICAS DEL PUESTO
Capacidad Gerencial Nivel de Dominio p Ingreso y Permanencia
* ermanencia
1.- Vision Estratégica NO APLICA NfA N/A
2.- Liderazgo NO APLICA N/A N/A
3.~ Orientacion a Resultados NO APLICA N/A N/A
4.- Trabajo en Equipo { NO APLICA N/A N/A
5.- Negociacion NO APLICA N/A N/A
Capacidad Técnica:
Dominio de Inglés 80%.
Pregramas de computacion y biblioteca digital.
CONTROL DE EMISION
Elaboro: / |Revisd: Autorizd:
Nombre: Dra, Argelia Lara Solares Dr. José Buifermo Bominguez Cherit Dr. José Sifuentes Osornio
Cargo-puesto: Jefa del Departa[;?}'ento de Clinica def Subdirector de Medicina Critica \ Dilektor de Medicina s
yalld . N )
Fima: é}ég% ﬂ
Fecha: 30-11-12 ] 30-11-12 30-15-12
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MANUAL DE ORGANIZACION 01055 4
Departamento de Clinica del Dolor Dr. REV: » 00
Ramén De Lille Fuentes HOJA: 53
DE:

PUESTO EXTRAIDO DEL MANUAL DE ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

A. IDENTIFICACION DEL PUESTO
PUESTO: Enfermera Especialista en Clinica del Dolor
CATEGORIA; Enfermera General

B. MISION DEL PUESTO

Gestionar el cuidado del Profesional de Enfermerfa a los Pacientes y Familiares que acuden al Departamento de

Clinica del Dolor Dr. Ramoén De Lille Fuentes se Hleve a cabo con oportunidad, humanismo y con apego ai codigo

de conducta y ética, a los estandares de calidad y la normatividad vigente.

C. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PUESTO/FUNCIONES

Objetive 1:  Conocer y colaborar en los procedimientos administrativos del Departamento de Clinica del
Dolor Dr. Ramodn De Lille Fuentes a Pacientes hospitalizados y ambulatorios.

Funcién 1:  Conocer el proceso de admision de los Pacientes referidos al departamento a fin de priorizar la
atencidn.

Funcion 2:  Integrar en la biticora de controf los procedimientos y/o estudios que se realizan a los Pacientes del
departamento para ejecutar los tiempos de enfermeria.

Funcion 3:  Apoyar en el proceso de egreso de los Pacientes que acuden al departamento para proporcionar
educacion incidental encaminada al auto cuidado.

Funcién 4:  Solicitar los insumos necesarios para el equipamiento de consultorios y el desarrollo de sus
actividades.

Funciéon §:  Realizar las actividades de cuidado del material, equipo y mobiliario del departamento a fin de
mantener la funcionalidad det mismo.

Funcién 6:  Apoyar en los registros de la informacion, en los instrumentos técnico-administrativos vigentes del
departamento para llevar el control y seguimiento del Paciente.

Funcion 7:  Conocer y aplicar las normas vigentes aplicables a la atencion del Paciente a fin de dar cumplimiento a
las mismas.

Objetivo 2:  Colaborar en la identificacién de las necesidades de atencién en el Paciente Hospitalizado y
Ambulatorio del Departamento de Clinica del Dolor Dr. Ramén De Lille Fuentes a través del
proceso enfermero.

CONTROL DE EMISION
Elabord: Revisd: Autorizd:
Nombre; Dra. Argelia Lara Scolares br. José Guillggno Dominguez Cherit Dr. José Sifuentes Osornio

Cargo-puesto:

Jefa det Depa"apmﬂe(;% de Clinica de Subdirec}l%e Medicina Critica \ (\uirector de Med&s@r“"
N o

Firma:

Pt

Fecha:

3o-11-12 Yo30-11-12 30-11-12




MANUAL DE ORGANIZACION e 4
Departamerito de Clinica del Dolor Dr. REV: 00
Ramoén De Lille Fuentes HOJA: 51
DE: 8

Funcion 1:

Funcion 2;

Funcién 3:

Funcion 4:

Objetivo 3:

Funcidn 1:

Funcioén 2:

Funcién 3:

Funcion 4:

Ayudar en la captacion de informacion sobre las necesidades y estado de Salud del Paciente para
colaborar en el plan de atencion.

Colaborar en los procedimientos clinicos de los Pacientes Ambulatorios que asisten al departamento
para apoyar a los Algofogos y/o Residentes del Departamento de Clinica del Dolor Dr. Ramén De
Lille Fuentes a la realizacion de los mismos.

Apoyar en la valoracion del Paciente en los procedimientos especiales para identificar riesgos.

Aplicar las medidas de seguridad al Paciente para disminuir eventos adversos durante su estancia en
el Instituto.

Apoyar en la asistencia de enfermeria en las areas de Investigacion docencia y educacion en el
Departamento de Clinica del Dolor Dr, Ramén De Lille Fuentes.

Realizar actividades de apoyo en fos protocolos de Investigacion en el area médica que se realizan en
el departamenio a fir de contribuir en el desarrolio de nuevos conocimientos.

Apoyar en la Investigacion de enfermeria para desarrollar nuevos conocimientos de la profesion.

Participar en los programas de educacién continua de la Subdireccién de Enfermeria para socializar
los conocimientos adguiridos.

Apoyar en los programas preventivos a fin de detectar riesgos en la Salud.

D. ENTORNO OPERATIVO

Tipo de Relacion:  Interna y Externa

Se mantiene comunicacion con todas las areas del Instituto y con Pacientes y Famifiares.

Caracteristica de la informacioén:

La informacion que se maneja afecta a ciudadanos del sector salud.

PERFIL DE PUESTO

A. ESCOLARIDAD

Nivel de Estudios: Licenciatura en Enfermeria

CONTROL DE EMISION

Elaboro: /] Revisé: Autorizé:
Nombre: Dra. Argelia Lara Solares Dr. José Guillermo Dominguez Cherit Dr. José Sifuentes Osornio
Cargo-puesto: Jefa del Depanam?nte de Clinica det Subdi ecjor de Medicina Critica f\ Director de M%cina

/D 0, "
Fims: Cpb ¥ VNN
Fecha: 30-11-12 ] 30-11-12 ¥ 30-11-12
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. CODIGO:
MANUAL DE ORGANIZACION M.O./0.2.5.4
.. REV: 0
Departamento de Clinica del Dolor Dr. 0
Ramoén De Lille Fuentes HOJA; 22
DE: 28
Grado de Avance: Titutado
Areas de Conocimiento:  Enfermeria General,
Administrativa y/fo Gerencial.
B. EXPERIENCIA LABORAL
Minimo de Afos de
Experiencia: 1 afio
Areas de Experiencia: Salud Publica,
Atencion Hospitalaria
C. CAPACIDADES GERENCIALES Y TECNICAS DEL PUESTO
Capacidad Gerancial Nivel de Dominio Ingreso y Permanencia
* Permanencia
1.- Vision Estratégica NO APLICA J N/A N/A
2.- Liderazgo NO APLICA j N/A NIA
3.- Orientacion a Resultados NO APLICA NIA NIA
4.- Trabajo en Equipo NO APLICA NIA NIA
5.- Negociacion NO APLICA N/A NIA
Capacidad Técnica;
Manejo basico de Software,
Resucitacion Cerebro Cardio Pulmonar (RCCP) Basico y Avanzado.
CONTROL DE EMISION
Elaboré: / Revisé: Autorizé:
Nombre; Dra. Argelia Lara Solares Dr. José Ghiifermo Deminguez Cherit Dr. Jos¢ SHuentes Osornio

Cargo-puesto: Jefa del Depad}ngﬁjr?]de Clinica del Subdi)éct% de Medicina Critica [r\ector de Medicina

Fecha; 30-11-12 30-11-12 ¥ 30-11-12
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A. IDENTIFICACION DEL PUESTO

PUESTO:

CATEGORIA:

Secretaria

Apoyo Administrativo AS

B. MISION DEL PUESTO

Realizar fas actividades secretariales y aspectos logisticos para el cumplimiento de fas funciones del Departamento
de Clinica del Dolor Dr. Ramon De Lille Fuentes a través de las actividades administrativas dei puesto.

C. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PUESTO/FUNCIONES

Objetivo 1:  Operar el sistema de control de gestiéon conforme a los procedimientos establecidos para
agilizar la recepcidn, registro, entrega y archivo de la correspondencia del departamento.

Funcién 1  Turnar a los responsables de su atencion los asuntos recibidos en el departamento para que le den
seguimiento,

Funcion 2:  Elaborar y actualizar fos formatos para el control de la correspandencia de acuerdo a las
necesidadas del departamenio.

Funcion 3:  Preparar y organizar el envio de correspondencia para que se entregue en tiempo y forma.

Objetivo 2:  Elaborar y controlar los oficios, atentas notas y otros documentos a fin de comunicar yfo dar
respuesta a las solicitudes recibidas por las diversas unidades administrativas y Pacientes
en general.

Funcion 1:  Controlar y archivar la documentacion y demas expedientes del departamento para su localizacion
cuando sea requerida.

Funcion 2:  Apoyar en actividades como sacar copias y enviar correos electronicos a fin de facilitar la operacion
del departamento.

Funcién 3:  Tomar nota de las actividades que se realizan en el departamento para elaborar un archivo
histdrico.

Objetivo 3:  Controlar la suficiencia y uso racional de los insumos de oficina, mobiiiario y equipo
asignados al departamento.

Funcién 1:  Solicitar y asignar los insumos de papeleria para el departamento.

Funcién 2:  Solicitar los servicios necesarios para el buen funcionamiento dei mobiliario y equipeo asignados al
departamento.

CONTROL DE EMISION
Elaboro: Revisd: Autorizo;
Nombre: Dra. Argelia Lara Solares br. Jesg Guillermo Dbinguez Cherit Dr. José Sifuentes Osornio

Cargo-puesto;

Firma:

Jefa del Departamento dg Gilnica del Subdirector de Hleflicina Critica ector de Medici
oidr /‘]
% |

/s YN

Fecha:

30-11-12 3G-11-12 30-1t-12
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Obijetivo 4;

Funcion 1:

Funcidn 2:
Funcién 3:

Ohjetivo 5:

Funcion 1:

Funcion 2:

Funcion 3:

Auxiliar en el control de la agenda de su jefe inmediato.

Concertar las citas y reuniones de trabajo con funcionarios y Pacientes para el debido cumplimiento
de los asuntos oficiales y compromisos [aborales.

Confirmar reuniones y preparar los espacios necesarios para gue éstas se Heven a cabo.
Acordar la agenda de frabajo de su jefe inmediato para organizar sus actividades.

Atender a los Pacientes del area que solicitan informacion ylo servicios via telefénica o
presencial para orientarlos y captar sus solicitudes.

Canalizar las solicitudes y/o servicios que requieren del departamento via telefonica, por medios
electronicos o documentacién oficial en el area o areas correspondientes para que se realice &

servicio.

Efectuar y atender lamadas telefonicas para dar seguimiento a los asuntos del departamento.

Recabar la informacion necesaria para actualizar los directorios telefénicos a fin de contar con la
informacion vigente cuando sea requerida.

D. ENTORNO OPERATIVO

Tipo de Relacion:  Interna y Externa.

Se mantiene comunicacion con las diferentes areas del Institto y con empresas privadas, diferentes
dependencias, proveedores.

Caracteristica de la Informacion:

La informacion que se maneja y su difusion pueden tener efecto en la opinion publica.

PERFH. DE PUESTO

A, ESCOLARIDAD

Nivel de Estudios: Carrera Técnica Comercial
Grado de Avance: Titulado
Areas de Conocimiento: Secretariado

CONTROL DE EMISION

Elaboré: Revisd: Autorizé:
Nombre: Dra. Argelia Lara Solares Dr. José Gyjillermo Dominguez Cherit Dr. José Sifuentes Osornio
Jefa del Bepartamento de Clinica del Subdifectbr de Medicina Critica e

Cargo-puesto:

irector de Medicin
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2 CODIGO:
MANUAL DE ORGANIZACION M.O./0.2.5.4
Departamento de Clinica del Dolor Dr. REV: 00
Ramon De Lille Fuentes HOJA: 25
DE: 28
B. EXPERIENCIA LABORAL
Minimo de Afios de
Experiencia: 2 afios
Areas de Experiencia: Apoyo Administrativo
C. CAPACIDADES GERENCIALES Y TECNICAS DEL PUESTO
Capacidad Gerencial Nivel de Dominio Ingreso y Permanencia
* Permanencia
1.~ Visién Estratégica ' NC APLICA N/A N/A
2 .- Liderazgo ' NO APLICA N/A N/A
3.- Orfentacion a Resultados [ NO APLICA NIA N/A
4.- Trabhajo en Equipo NO APLICA N/A N/A
5.- Negaciacion NO APLICA N/A i N/A
Capacidad Técnica:
Manejo de paqueteria office (Word, Excel, PowerPoint).
Capacidad para redactar.
Tomar dictado con ortografia impecable.
Manejo de equipo de cdmputo.
B CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso: Autorizo:
Nombre: Dra. Argefia Lara Solares Dr. José Guiffermno Dominguez Cherit Dr. José Sifuentes Osornio
Cargo-puesto: Jefa del Dep artaon}?ér;to de Clinica del Subdire%or e Medicina Critica Direclor de Medicina
| P

Firma:

- , 4 \\A A\_QM____
Fecha: 30-11-12 \ 301412 VA -11-12
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oo P EV: 00
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e Ramon De Lille Fuentes HOJA: 26
DE: 28
Xlll. PLANTILLA
PLANTILLA ACTUAL
[ , TURNO
PUESTO CATEGORIA TURNO MATUTINO VESPERTINO
Jefe de Departamento de Clinica
del Dolor Jefe de Departamento 1
Algologos Medico Especialista 3
Secretaria Apoyo Administrativo A4 1
PLANTILLA IDEAL
; TURNO
PUESTO CATEGORIA TURNO MATUTINO VESPERTINO
Jefe de Departamento de Clinica
dal Delor Jefe de Departamento 1
Algologos Médico Especialista 4 1
: Enfermera Especialista en Clinica Enfermer Ganeral 5
del dolor
Psicolego Psicologo Clinico 1
Secrelaria Apoyo Administrativo A6 1

XIV. GLOSARIO

Algologo

Dolor Crénico

Paliativos o de Soporte

Es aquel especialista que se dedica al estudio y tratamiento del dolor cronico,
de los enfermos en situacion de terminalidad y de los sintomas presentes en

los enfermos terminales.

Aquel que tiene una duracion mayor a 3 meses, disminuye la funcionalidad y
las condiciones de vida de quien lo padece y que es atribuible a un proceso de
enfermedad y que puede ser persistente, episddico o recurrente.

Atenciones, cuidados y tratamientos médicos y tratamientos farmacoldgicos
que se dan a los enfermos en fase avanzada y enfermedad terminal con el
objetivo de mejorar su calidad de vida y conseguir que el enfermo esté sin

dolor.

CONTROL DY EMISION

Elaboro:;

| Reviso:

Autorizo:

Nombre;

Dra. Argelia Lara Solares

Dr. José Guillermo Dominguez Cherit

Dr. José Sifuentes Osornio

Cargo-puesto:

Jefa del Departamento de Clinica del

0/

Subdiregtor de Medicina Critica
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AUTORIZACION
ELABORADO POR:
Dra. Argelia Lara Solares.
Jefa del Departamento de Clinica del Dolor.
Dr. Alfred% Chvarrubias Gémez.
Algologo. /
REVISADO POR:
Dr. José Guillermg Dominguez Cherit.
Subdirector de Medicina Critica.
L CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisd: Autorizo:

Nombre: Dra. Argelia L.ara Sofares

Dr. José Guitkrmo Dominguez Cherit

Dr. José Siuentes Osornio

Jefa del Departamento de Clinica del

Subdirecfor de Medicina Critica
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REVISION METODOLOGICA:
Pas. L.LA. Perla Donaji Cedillo Miralrio.
Analista Especializado de Organizacion y Modernizacion.
AUTORIZADO POR:
Dr. David’Ké&fshenobich Staninikowitz.
Director General.
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