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La incesante demanda de servicios asistenciales y la consecuente creaci·n de nuevas unidades de investigaci·n 
durante los a¶os sesenta y setenta, en el ya entonces Instituto Nacional de la Nutrici·n, exigieron mayor agilidad en 
los procedimientos y sistemas de trabajo de la farmacia, obligando a introducir nuevas t®cnicas de administraci·n en 
el §mbito de su competencia, tales como: Administraci·n de registros, simplificaci·n y medici·n del trabajo, dise¶o y 
control de formas, control de m§ximos y m²nimos de existencias y de consumos departamentales. El Departamento 
adquiere el car§cter verdadero de departamento administrativo, concibi®ndose como ·rgano t®cnico administrativo, 
adscrito a la superintendencia, encargado de proporcionar la terap®utica medicamentos a las personas beneficiarias. 

CONTROL DE EMISIčN 

La muy reducida superficie originalmente asignada a la oficina es racionalmente dividida en tres §reas indispensables, con 
funciones espec²ficas: la primera (despacho) destinada a la atenci·n de las solicitudes; la segunda (rebotica o trastoca) 
dedicada a la elaboraci·n de f·rmulas magistrales y oficiales y la tercera usada como almac®n. Y si bien para esta ®poca, 
los f§rmacos industriales habr²an sustituido casi en un 80 por ciento a los tradicionales de la farmacia gal®nica, en la 
rebotica la Sta. Mar²a de la Luz Gonz§lez y varios a¶os despu®s por la Sra. Raquel Flores Laguna, sigui· preparando una 
gran cantidad de f·rmulas magistrales. 

Hermana inseparable, compa¶era de la medicina, la farmacia no pod²a permanecer ajena a este movimiento de 
renovaci·n y apenas iniciadas todas las actividades del nuevo hospital, sustituye al antiguo botiqu²n (1947). Las primeras 
rutinas son sustituidas casi de inmediato por bien cuidadas normas de trabajo que reflejan fielmente los fines b§sicos de la 
instituci·n y que habr²an de culminar m§s tarde con las ediciones del primer cuadro b§sic· de medicamentos (1947) y el 
libro de procedimientos, reglas e instrucciones (1948). 

El legendario "Pabell·n 9" del hospital General de M®xico da paso al hospital de Enfermedades de la Nutrici·n, y con 
ello se inicia de hecho la modernizaci·n de la medicina en nuestro pa²s. 

El a¶o de 1946, fue particularmente trascendental para todos aquellos que m§s que una fuente de trabajo, en el Instituto 
Nacional de la Nutrici·n, hemos encontrado un proyecto de vida. 

l. ANTECEDENTES 

Orientar a las servidoras y servidores p¼blicos sobre la estructura org§nica, funciones, descripciones de puestos del 
departamento de Medicamentos delimitar las responsabilidades, as² como el §mbito de competencia de las distintas 
§reas que la integran y adem§s servir de apoyo a las servidoras y servidores p¼blicos de nuevo ingreso para facilitar 
su incorporaci·n al Departamento. 

OBJETIVO 

Est§ orientado a servir de marco de referencia a las servidoras y servidores p¼blicos del departamento de 
Medicamentos en el desempe¶o de sus actividades, defini®ndose las relaciones que guardan entre si en sus 
diferentes §mbitos funcionales, de autoridad y responsabilidad. 

El manual de organizaci·n del departamento de Medicamentos ha sido elaborado con el fin de ofrecer informaci·n 
hist·rica, la normatividad aplicable, misi·n, visi·n y la organizaci·n interna, as² como sus funciones de cada una de las 
§reas y puestos que lo conforman. 
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En el a¶o 2002, se actualiza el sistema electr·nico de Control de Medicamentos a una versi·n dise¶ada de acuerdo a 
las necesidades del departamento de Medicamentos, conjuntamente con el Sr. Ra¼l Sotelo Alarc·n de la subdirecci·n 
de Inform§tica, a partir de este nuevo sistema se enlazan los servicios cl²nicos, de tal forma que se instruye a las 
servidoras y servidores p¼blicos de Enfermer²a a elaborar las recetas por medio electr·nico, con lo cual disminuyen 
sustancialmente los errores, al realizar la captura, los datos de las personas beneficiarias, las claves y descripciones 
de los medicamentos permiten una identificaci·n correcta lo cual mejora la seguridad en el tratamiento de las 
personas beneficiarias, en este sistema se controlan las dosis unitarias de 24 horas y se establecen los l²mites de 
dosis y la periodicidad de las mismas. De igual forma se incorporan a todos los Departamentos del Instituto, 
optimizando el control de los productos. La informaci·n para el cobro de los medicamentos se env²a en tiempo real a 
la secci·n de Cuentas Corrientes de Pacientes Hospitalizados, as² como la informaci·n a los departamentos de 
Adquisiciones y de Contabilidad para la elaboraci·n de las p·lizas y de Control Presupuesta! para el pago a 
proveedoras o proveedores. 

En 1991, se crearon los comit®s de Cuadro B§sico y Antibi·ticos los cuales han funcionado de manera contin¼a hasta 
la fecha, estos Comit®s cuya coordinaci·n recae con el titular del departamento de Medicamentos, es el antecedente 
del comit® de Farmacia y Terap®utica que propone la Secretar²a de Salud y que, en el a¶o del 2018, que se crea el 
comit® de Farmacia y Terap®utica en el Instituto de acuerdo a la Instrucci·n 311/2011 de SiCalidad. 

Desde el a¶o 1990, el departamento de Medicamentos ha participado en los protocolos de investigaci·n, con la 
responsabilidad del control de los medicamentos, registro de los datos de las personas beneficiarias y de los 
medicamentos en los sistemas de aleatorizaci·n internacionales. 

En este a¶o se realiz· una remodelaci·n en las instalaciones acorde a las necesidades 

A partir de 1990, se crearon las plazas de Qu²mico y t®cnicos de Laboratorio para la operaci·n de la central de 
Mezclas Intravenosas y la unidad de Farmacotecnia a fin de proporcionar una atenci·n individualizada a las personas 
beneficiarias. 

En el a¶o de 1990, se implementa la central de mezclas intravenosas, como herramienta para acrecentar la eficiencia 
y seguridad en la medicaci·n y suministro de f§rmacos, con un sistema de dosis unitarias y con el desarrollo de la 
farmacia cl²nica, en la b¼squeda de la excelencia de un servicio cuya eficacia debe ser medida en funci·n de los 
beneficios recibidos por las personas beneficiarias. 

El aprovechamiento m§s racional de sus recursos materiales y humanos, producido merced al procesamiento 
electr·nico de datos y la implantaci·n de una organizaci·n m§s definida mediante la utilizaci·n de manuales, ha 
facilitado que la actividad de nuestro Departamento, trascienda m§s all§ de la dispensaci·n, distribuci·n, control y 
contabilidad de medicamentos y se vincule e involucre cada vez m§s de manera m§s frecuente en diversas 
actividades de investigaci·n. 

En efecto en este lapso, a la vez que se duplic· su plantilla de servidoras y servidores p¼blicos, se le asign· una 
planta f²sica mayor y en el aspecto administrativo al tiempo que en el Instituto se consolidaba el control presupuesta! 
por programas, simult§neamente se integr· el proceso de automatizaci·n de las operaciones e informaci·n. Durante 
1985, el departamento de Medicamentos es incorporado al sistema de c·mputo institucional. 

Al trasladarse la instituci·n a sus nuevas instalaciones, la farmacia fue dotada de los elementos t®cnicos y humanos que a 
la postre le permitir²an alcanzar plena autonom²a operativa. 
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Ley de Planeaci·n. 
D.O.F. 05-1-1983 ¼ltima reforma 16-11-2018 

Ley Federal de las Entidades Paraestatales. 
D.O.F. 14-V-1986 ¼ltima reforma 01-111-2019 

Ley Org§nica de la Administraci·n P¼blica Federal. 
D.O.F. 29-Xll-1976 ¼ltima reforma 11-1-2021 

Ley de los Institutos Nacionales de Salud. 
D.O.F. 26-V-2000 ¼ltima reforma 29-Xl-2019 

Ley General de Salud. 
D.O.F. 07-11-1984 ¼ltima reforma 19-11-2021 

LEYES 

Constituci·n Pol²tica de los Estados Unidos Mexicanos. 
D.O.F. 5-11-1917 ¼ltima reforma 11-111-2021 

11. MARCO JURĉDICO 

A partir del 2013, formamos parte del comit® de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP), del subcomit® de 
Medicamentos y del subcomit® de Urgencias. 

La secci·n de Farmacotecnia ha incrementado la producci·n de formas farmac®uticas orales, para atender las 
necesidades de las personas beneficiarias actualmente esta §rea produce alrededor de 500,000 preparaciones 
anuales 

En el a¶o 2013, conjuntamente con la direcci·n de Investigaci·n se obtuvo la certificaci·n del Instituto de la 
Association for the Accreditation of Human Research Protection Programs, en el manejo de los medicamentos de 
investigaci·n, parte fundamental, para tal fin se dise¶· la nueva unidad de Medicamentos de Investigaci·n en el sexto 
y s®ptimo piso de la unidad del Paciente Ambulatorio. 

Actualmente la Jefa del departamento de Medicamentos forma parte de los comit®s de los Programas de Gastos 
Catastr·ficos de C§ncer de Mama (Ca), C§ncer de Pr·stata (Ca), C§ncer de Test²culo (Ca), Linfoma y Hepatitis C. 
c·mo coordinadora del manejo de medicamentos. 

Se participa en el comit® de Control de Infecciones Nosocomiales, desde su fundaci·n. 

Este sistema electr·nico genera una informaci·n muy valiosa para mejorar la atenci·n a las personas beneficiarias y 
para la investigaci·n. 

El sistema electr·nico de control de medicamentos est§ enlazado con todos los Departamentos usuarios, tanto los 
servicios cl²nicos como a los Departamentos de asistencia e investigaci·n. 
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